
Pour demander un support de substitution, veuillez 
communiquer avec nous :
1-800-668-2642 
centrecontact@schl.ca

700, chemin de Montréal, 
Ottawa (Ontario) K1A 0P7

*Les livrables sont créés dans le cadre du laboratoire, mais ils ne peuvent pas être diffusés. Il peut s’agir de plans de travail détaillés, d’ententes avec des partenaires, de stratégies de promotion des connaissances 
et de communication, etc.  
Les produits de connaissance sont destinés à être diffusés au public ou utilisés par le public.  
Les tactiques et les activités de diffusion des connaissances comprennent les publications sur les médias sociaux, les activités de promotion et de sensibilisation, la création de sites Web, les vidéos et les bulletins.  
La durée fait référence au temps nécessaire pour terminer une phase précise du laboratoire. Étant donné que le laboratoire ne peut commencer tant qu’une entente de contribution n’a pas été négociée et signée, 
nous avons dû déterminer à nouveau la durée de la phase pour la demande. Les dates précises pourront être confirmées et incluses dans le calendrier de l’entente de contribution signée.

Phase Activités clés

Livrables/résultats  
(livrables, produits d’information  

et tactiques et activités de diffusion 
des connaissances*)

Durée  
(début et fin)

Contribution  
de la SCHL

Phase 1 :  
Définition
 – Établir la portée et 

confirmer le problème  
et/ou recadrer l’enjeu

Phase 2 :  
Exploration

 – Générer des 
renseignements à 
l’aide de données et 
d’expériences vécues, et 
comprendre l’état actuel 
de l’enjeu selon diverses 
méthodes de recherche

Laboratoires de solutions : 
Détails du projet – Énoncé des travaux
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Phase Activités clés

Livrables/résultats  
(livrables, produits d’information  

et tactiques et activités de diffusion 
des connaissances*)

Durée  
(début et fin)

Contribution  
de la SCHL

Phase 3 :  
Élaboration 

 – Articuler conjointement 
de nouvelles idées grâce 
à la rétroaction des 
parties prenantes des 
laboratoires de solutions

Phase 4 : 
Prototype et essai/
exécution
 – Mettre à l’essai et 

peaufiner les solutions 
élaborées conjointement 
en laboratoire
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*Les livrables sont créés dans le cadre du laboratoire, mais ils ne peuvent pas être diffusés. Il peut s’agir de plans de travail détaillés, d’ententes avec des partenaires, de stratégies de promotion des connaissances 
et de communication, etc.  
Les produits de connaissance sont destinés à être diffusés au public ou utilisés par le public.  
Les tactiques et les activités de diffusion des connaissances comprennent les publications sur les médias sociaux, les activités de promotion et de sensibilisation, la création de sites Web, les vidéos et les bulletins.  
La durée fait référence au temps nécessaire pour terminer une phase précise du laboratoire. Étant donné que le laboratoire ne peut commencer tant qu’une entente de contribution n’a pas été négociée et signée, 
nous avons dû déterminer à nouveau la durée de la phase pour la demande. Les dates précises pourront être confirmées et incluses dans le calendrier de l’entente de contribution signée.
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Phase Activités clés

Livrables/résultats  
(livrables, produits d’information  

et tactiques et activités de diffusion 
des connaissances*)

Durée  
(début et fin)

Contribution  
de la SCHL

Phase 5 : 
Feuille de route  
pour l’adoption
 – Communiquer 

clairement la voie  
à suivre pour la mise 
en œuvre et la mise à 
l’échelle de la solution

Phases supplémentaires 
Au besoin
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Les produits de connaissance sont destinés à être diffusés au public ou utilisés par le public.  
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La durée fait référence au temps nécessaire pour terminer une phase précise du laboratoire. Étant donné que le laboratoire ne peut commencer tant qu’une entente de contribution n’a pas été négociée et signée, 
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