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LA SCHL : AU CaUR DE L’HABITATION
La Societe canadienne d’hypotheques et de logement (SCHL) est 
I’organisme national responsable de I’habitation au Canada, et ce 
depuis plus de 60 ans.

En collaboration avec d’autres intervenants du secteur de 
I’habitation, elle conthbue a faire en sorte que le Canada continue 
de posseder I’un des meilleurs systemes de logement du monde. 
La SCHL veille a ce que les Canadiens aient acces a un large 
eventail de logements de qualite, a cout abordable, et elle favorise 
la creation de collectivites et de villes dynamiques et saines 
partout au pays.

Pour obtenir des renseignements supplementaires, veuillez 
consulter le site Web de la SCHL a I’adresse suivante :
www.schl.ca

Vous pouvez aussi communiquer avec nous par telephone : 
1-800-668-2642 ou par telecopieur : 1-800-245-9274.

De I’exterieur du Canada : 613-748-2003; telecopieur: 613-748-2016.

La Societe canadienne d’hypotheques et de logement 
souscrit a la politique du gouvernement federal sur 
I’acces des personnes handicapees a I’information. Si 
vous desirez obtenir la presente publication sur des 
supports de substitution, composez le 1-800-668-2642.
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UNE MAISON SAINE POUR DE BON

UNE MAISON SAINE 
POUR DE BON!
Si vous etes comme la plupart des 
Canadians et des Canadiennes, I’achat de 
votre maison est sans doute I’investissement 
le plus important que vous ferez au cours de 
votre vie. Un bon entretien preventif et des 
reparations effectuees au bon moment vous 
aideront a proteger votre investissement a 
long terme et a vivre dans une maison saine, 
securitaire et durable.
Le Guide d’inspection pour le proprietaire- 
occupant vous permettra de reconnaitre les 
symptomes et les causes des problemes 
courants dans une maison et vous montrera 
comment y remedier. Le present guide n’est 
pas un manual d’inspection exhaustif. II 
n equivaut pas, non plus, a un examen 
efFectue par un inspecteur en batiment 
qualifie. Par contre, il vous aidera a 
determiner si votre maison necessite une 
inspection complete, si vous pouvez regler le 
probleme sans aide ou si vous devez consulter 
une personne de metier ou un entrepreneur. 
Ce guide vous permettra aussi d’evaluer une 
maison en fonction des principes de la 
maison saine, soit la sante des occupants, 
refficacite energetique, I’utilisation 
rationnelle des ressources, Fimpact sur 
I’environnement et I’abordabilite. Cette 
evaluation vous aidera a decider des mesures 
a prendre afm de rendre la maison plus 
saine et plus ecologique et de I’entretenir 
pour qu’elle le demeure.

Avant d’acheter
Si vous songez a acheter une maison 
existante, vous pouvez vous servir du 
present guide pour efFectuer une inspection 
preliminaire afin de decider si vous voulez 
engager un inspecteur en batiment qualifie, 
qui pourra efFectuer une inspection en 
bonne et due forme. II serait preferable de 
prendre quelqu’un qui n’a pas interet a

trouver des problemes : I’inspecteur choisi 
ne devrait pas travailler pour un couvreur, 
un plombier ou un entrepreneur de 
renovation, par exemple. Les inspecteurs 
independants et les ingenieurs accredites qui 
se specialisent dans I’inspection des maisons 
sont les mieux placA pour faire une 
evaluation objective et pour etablir la liste 
des travaux a faire en priorite.
Si vous prevoyez acheter une maison, la 
meilleure chose a faire consiste a estimer 
precisement les couts de reparation et 
d’entretien. En ajoutant les couts des 
ameliorations au prix d’achat de la maison, 
vous pourriez vous rendre compte qu’elle 
coute trop cher finalement. (Renseignez-vous 
auprA de I’agent immobilier ou du preteur 
hypothecaire avec qui vous faites affaire au 
sujet de I’assurance pret hypothecaire de la 
SCHL pour les prets achat-renovation.) Des 
amdiorations pourraient aussi faire 
augmenter la valeur de la maison par rapport 
aux autres maisons dans le quartier.

Avant de renover
En regie generale, vous pouvez facilement 
entretenir vous-meme votre maison et vous 
eviter ainsi d’avoir a efFectuer d’importantes 
reparations. Si vous voulez reparer ou renover 
votre maison, le Guide d’inspection pour le 
proprietaire-occupant peut vous aider a decider 
de le faire vous-meme ou d’engager un 
homme de metier, un renovateur 
professionnel ou un specialiste de I’habitation. 
Les proprietaires qui prevoient apporter des 
ameliorations a leur maison doivent tenir 
compte de nombreux facteurs. Ainsi, le cout 
des travaux est un element tres important 
pour la plupart des menages. II est tout 
aussi important de planifier les renovations 
avec soin afin de perturber le moins possible 
les activitA quotidiennes de la famille.
Avant d’entreprendre des travaux d’entretien 
ou des reparations, vous devriez verifier les 
dispositions du code du batiment en

Guide d’inspection pour le proprietaire-occupant
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inspection pour une maison saine

filements cles d’une inspection complete :
• une bonne organisation;
• des documents en ordre;
• une demarche logique.

Points a se rappeler :
• porter des vetements convenables;
• se munir d’une lampe de poche;
• apporter un appareil photo muni d’un flash pour 

photographier ce qu’on veut montrer a un expert;
• se servir de jumelles pour inspecter le toit et les solins c’est 

moins dangereux que de grimper dans une echelle;
• faire I’inspection pendant le jour;
• prevoir deux bonnes heures pour I’inspection.

vigueur dans votre province ou territoire, le 
reglement municipal et les exigences en 
matiere d’assurance et de responsabilite. Si 
vous faites les travaux vous-meme, travaillez 
de fa^on securitaire et suivez toujours les 
instructions d’installation et d’entretien du 
fabricant.
Pour les projets de grande envergure, la 
SCHL recommande de recourir a un 
professionnel. Dans un tel cas, vous devriez 
toujours demander un contrat ecrit. Ne 
vous laissez pas tenter par les travailleurs «au 
noir» qui vous font miroiter des rabais si 
vous payez comptant. Ce genre de contrat 
comporte des risques et pent vous laisser 
sans protection et sans recours legal si les 
travaux tournent mal. Demandez a vos

parents et amis s’ils connaissent des 
entrepreneurs en regie, et communiquez 
avec I’association locale de constructeurs 
d’habitations ou le service du batiment de 
votre municipalite pour obtenir la liste des 
renovateurs professionnels exergant dans 
votre secteur.

Maintenez votre maison en 
bon etat!
Les proprietaires inspectent rarement leur 
maison de fa^on systematique. Pourtant, ils 
inspectent leur automobile et en font 
I’entretien preventif sans se poser de 
questions. Avant d’aller quelque part, ils 
verifient regulierement la pression des 
pneus, I’etat du moteur, les niveaux d’huile 
et d’eau et la provision de lave-glace en plus 
de soumettre la voiture a des inspections 
completes et des mises au point 
systematiques. Ils sont toujours a I’affut du 
moindre probleme. Ils peuvent remedier a 
certains problemes eux-memes et confient 
ceux dont ils ne peuvent s’occuper a des 
mecaniciens qualifiA.
Une maison necessite autant sinon plus 
d’attention qu’une auto. Pourtant, certains 
proprietaires n’y pensent pas et ont 
tendance a ne s’occuper des problemes que 
lorsque la situation I’exige, soit parce que 
quelque chose ne fonctionne plus, cause de 
I’inconfort ou presente un danger.
Le Guide d’inspection pour le proprietaire- 
occupant vous aidera a garder votre maison 
en excellent etat, pour de bon, sans que 
vous ayez a y consacrer trop d’efforts ou 
d’argent.

Guide d’inspection pour le proprietaire-occupant
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Presentation

Nous vous recommandons de suivre les cinq etapes ci-dessous lorsque vous vous servirez du Guide 
d’inspection pour le proprietaire-occupant.

Etape 1 Etape 3 Etape 5

Etape 2

PLANIFIEZ L’INSPECTION ET (OU) 
DEVALUATION DU RESPECT DES 
PRINCIPES DE LA MAISON SAINE
Utilisez les llstes de verification et 

prenez des notes

Les prochaines sections du guide vous permettront de suivre la demarche proposee. La maison vue comme un 
systeme vous aidera a comprendre de quelle fa9on les differentes composantes de la maison interagissent. Les 
sections suivantes portent sur des elements particuliers de la maison, tels que le sous-sol, les aires de sejour, 
le comble et le toit, et les murs exterieurs, et sur des problemes tels que la condensation, les termites et 
autres insectes et animaux nuisibles et la securite. Chaque section decrit les difficultes courantes, propose 
des solutions, et indique les ressources a votre disposition de meme que le niveau de competence prevu pour 
effectuer les travaux d’entretien ou les reparations, soit :

Niveau de competence 1 : Entretien simple
Niveau de competence 2 : Proptietaire ou acheteur bricoleur
Niveau de competence 3 : Proptietaire ou acheteur averti
Niveau de competence 4 ; Personne de metier ou entrepreneur qualifie
Niveau de competence 5 : Specialiste ou expert

Listes de publications de la SCHL : Elies se trouvent a la fin de chacune des sections. Vous pourrez 
consulter les publications pour obtenir des renseignements supplementaires sur des sujets precis.

Grille d’evaluation relative a la maison saine : Elle vous permettra d’evaluer la performance de votre 
maison sur le plan environnemental en tenant compte de la sante des occupants, de refficacite energetique, de 
I’utilisation rationnelle des ressources, de I’impact sur I’environnement et de I’abordabilite.

Calendrier d’entretien : Ce calendrier hebdomadaire (a la fin du guide) dresse la liste de tous les travaux 
d’entretien a effectuer pendant I’annee et indique a quel moment les executer. L’entretien complet de la 
maison est grandement facilite lorsqu’on divise le travail en petites taches faciles a executer que Ton echelonne 
sur une annee.

Guide d’inspection pour le proprietaire-occupant
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LA MAISON VUE COMME UN SYSTEME

LA MAISON «VUE 
COMME UN 
SYSTEME»
Les gens connaissent bien les composantes 
d’une maison ; la fondation, les murs, les 
fenetres et les portes, le toit qui la recouvre, 
et les installations electriques, sanitaires et de 
chaufFage. Les proprietaires de maison 
comme les acheteurs eventuels accordent de 
I’importance au style de la maison, a son 
emplacement, a I’amenagement des pieces et 
a la qualite des accessoires et des produits de 
fmition. II existe pourtant une 
caracteristique tres importante, mais 
meconnue de la plupart des gens, il s’agit de 
la ((Condition physique» de la maison. Celle- 
ci ne depend pas vraiment de I’etat des 
composantes individuelles de la maison mais 
plutot de I’etat general et de la performance 
de la ((maison vue comme un systeme».
Le concept de la ((maison vue comme un 
systeme» (aussi appele ((approche 
systemique») est un outil important. II 
permet aux professionnels du batiment 
d’evaluer rapidement la ((condition 
physique» d’une maison. Considerez votre 
maison comme s’il s’agissait d’un systeme.
Ce concept a la portee de tons et facile a 
mettre en oeuvre vous permettra de mieux 
comprendre le comportement d’une maison.

Les composantes de la 
«maison vue comme un 
system e»
Tout systeme est fait de composantes et de 
sous-systemes qui interagissent. II en va de 
meme pour la maison vue comme un 
systeme, qui comprend les quatre 
composantes suivantes :
Enveloppe du bhtiment: La fondation, les 
planchers, les murs, les fenetres, les portes et 
le toit formant la partie exterieure de la 
maison, separant le milieu interieur de

I’exterieur et protegeant I’interieur des 
elements du climat.
Systhnes mecaniques : Les installations de 
chauffage, de climatisation et de ventilation 
qui controlent la qualite de fair interieur, la 
temperature et I’humidite relative, lesquels 
ont un effet sur le confort et la sante des 
occupants de la maison.
Occupants : Les personnes, les animaux de 
compagnie et les plantes qui vivent dans la 
maison et qui interagissent avec I’enveloppe 
du batiment et les systemes mecaniques.
Environnement extMeur : Les conditions 
atmospheriques locales, le climat et 
I’emplacement du batiment, qui ont un 
effet sur I’enveloppe du batiment, les 
systemes mecaniques et les occupants.

Interaction
Trois mecanismes physiques interagissent 
avec les composantes de la ((maison vue 
comme un systeme» :

La maison <(vue comme un systeme))

E nvironnement 
exterieur

Enveloppe du 
batiment

Systemes
mecaniques

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant



LA MAISON VUE COMME UN SYSTEME

Mecanismes physiques intervenant 
dans la maison «vue comma un 

systeme)}

Humidite

Air

^ V

Chaleur

Mouvement de Vhumidite ; Migration de 
I’eau et de la vapeur a travers et dans 
I’enveloppe du batiment.

Mouvement de la chaleur : Deplacement 
de la chaleur par conduction, par 
convection ou par rayonnement.

Mouvement de Vair ; Deplacement de I’air 
a travers ou dans I’enveloppe du batiment 
cause par les fuites et la ventilation.

Selon le principe de la «maison vue comme 
un systeme», les mouvements de I’humidite, 
de la chaleur et de Fair se produisent tout le 
temps. En hiver, Fair chaud et humide de la 
maison fuit par les interstices de I’enveloppe 
du batiment. Le generateur de chaleur doit 
done compenser ces pertes en fournissant la 
quantite de chaleur equivalente, et Fair 
interieur pourrait devoir etre humidifie pour 
assurer la sante et le confort des occupants.

Les occupants d’une maison peuvent, par 
leurs activites, exercer autant d’influence que 
les conditions climatiques. C’est pourquoi une 
maison pent etre en tres bonne «condition 
physique» lorsqu’une ou deux personnes 
Foccupent, mais poser probleme lorsqu’une 
famille nombreuse et active y emmenage. Des 
problemes se developpent lorsqu’il y a rupture 
d’equilibre des mouvements de I’humidite, de 
la chaleur et de Fair.

Equilibre
Pour qu’une maison soit «en bonne 
condition physique», il est primordial 
d’assurer Fequilibre des trois mecanismes 
physiques indiques ci-dessous pour ne pas 
compromettre la durabilite, le confort, 
Fefficacite energetique, la qualite de Fair 
interieur, la sante et la securite.
r

Equilibre hygrometrique
Dans certaines maisons, la quantite 
d’humidite produite a Finterieur est plus 
importante que la quantite rejetee a 
Fexterieur. Cette situation pent etre 
attribuable a I’humidite ou des infiltrations 
d’eau au sous-sol, a Fentreposage de fortes 
quantites de bois de chauffage a Finterieur ou 
a des activitA telles que le lavage, la cuisson 
ou les bains. L’exces de vapeur produit doit 
etre evacue a Fexterieur afin de maintenir un 
bon equilibre hygrometrique et prevenir ainsi 
les problemes de moisissure, d’inconfort ou 
de condensation excessive sur les les fenetres. 
L’humidite pent meme fmir par endommager 
I’enveloppe du batiment. Enfin, Finfiltration 
d’eau en provenance de Fexterieur, la 
perturbation de Fequilibre hygrothermique 
ou un degre d’humidite relative contre- 
indique expliquent la plupart des problemes 
graves rencontres dans une maison.

Equilibre thermique
Les maisons mal isolees et peu etanches 
subissent non seulement des deperditions

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant
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thermiques importantes, ce qui se traduit 
par des frais de chauffage eleves, mais elle 
causent aussi a leurs occupants de 
I’inconfort tres perceptible. Les jeunes 
enfants et les personnes agees sont 
particulierement sensibles aux inconforts 
attribuables a I’inefficacite de I’enveloppe du 
batiment. Dans les maisons modernisees, le 
vieux generateur de chaleur peut avoir une 
trop forte capacite de chauffage, donner lieu 
a des cycles rapides de fonctionnement et 
d’arret pendant de longues periodes, et ainsi 
enttamer une distribution inegale de la 
chaleur dans la maison.

Equilibre de la pression d*air
De grandes differences de pression d’air 
dans une maison peuvent entrainer de 
graves problemes, tels que le rejet dans fair 
ambiant d’emanations de produits de 
combustion du generateur de chaleur et du 
chauffe-eau.
Par exemple, lorsqu’on renove une vieille 
maison, on en amdiore generalement 
I’etancheite. 11 est alors possible que des

appareils d’extraction d’air puissants tels que 
I’aspirateur central, la secheuse et la 
cuisiniere a gril evacuent un tel debit d’air 
que fair exterieur est aspire a I’interieur par 
la cheminee et le conduit de fumee. Ce 
phenomene peut occasionner le refoulement 
de gaz de combustion a I’interieur de la 
maison et, dans des cas extremes, un 
empoisonnement au monoxyde de carbone. 
Des depots de suie autour du conduit de 
fumee et de I’ouvertures d’un foyer, ou de la 
fumee qui se degage d’un appareil de 
chauffage au bois indiquent un desequilibre 
de la pression d’air.
La «condition physique» globale de la maison 
«vue comme un systeme» depend done de 
I’equilibre entre ces elements. Tenez compte 
de ce principe lots de I’inspection de la 
maison. Vous pourrez ainsi reperer plus 
facilement les problemes graves, et vous 
assurer que la maison est saine, securitaire et 
durable. Les sections suivantes presentent des 
listes d’inspection detaillees portant, entre 
autres, sur des sujets relatifs a I’equilibre de la 
maison vue comme un systeme.

Publications de la SCHL

Vous trouverez dans les publications suivantes de plus amples 
renseignements sur les sujets traites dans la presente section. 
Pour commander des publications, visitez notre site web : 
www.schl.ca ou composez le 1-800-668-2642. Les numeros de 
commande sont indiques entre parentheses.
Construction de maison h ossature de bois—Canada (61199) 

Renovation de la maison saine (61151)
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S O U S - S O L

SOUS-SOL
Le sous-sol sen a plusieurs usages. II sen 
d’abord de fondation sur laquelle repose 
I’ossature de la maison. C’est aussi par la 
que les canalisations de distribution d’eau, 
de gaz naturel et d’electricite penetrent dans 
la maison. Enfin, il loge habituellement les 
appareils de chauffage et de ventilation.
Plus que toute autre piece, c’est le sous-sol, 
ou le vide sanitaire, qui fournit 
babituellement le plus d’indices sur I’etat de 
la maison. Plusieurs defectuosites relevees 
dans d’autres parties de la maison trouvent 
leur origine au sous-sol : c’est done I’endroit 
ideal pour commencer son inspection.
Vous pourrez inspecter les autres parties de 
la maison apres avoir verifie tons les 
dements de la liste d’inspection du sous-sol 
et avoir pris en note les reparations a faire. 
Notez les choses que vous n’avez pu 
inspecter parce que vous n’y aviez pas acces 
ou qu’elles n’etaient pas en etat de marche.

Murs de fondation
L’infiltration d’humidite dans le sous-sol 
explique la plupart des desordres affectant 
les murs de fondation. Les asperites et les 
petites fissures stables qui ne laissent pas 
I’eau s’infiltrer ne necessitent pas 
d’intervention, a moins que, par mesure de 
precaution, on ne veuille ameliorer I’etat des 
murs avant d’amenager le sous-sol. Pour 
reparer un mur de fondation, il est souvent 
preferable de proceder de I’exterieur, 
quoique certains travaux puissent tres bien 
s’executer de I’interieur.

Symptomes a surveiller:
□ Fissures et infiltration d’eau
□ Fissures sans infiltration d’eau
□ Efflorescence
□ Taches d’humidite
□ Infiltrations d’eau
□ Surfaces humides
□ Effritement du mortier ou du beton
□ Taux d’humidite deve au sous-sol ou 

dans le vide sanitaire

Q Commencez I’inspection a I’exterieur. Faites Q
le tour de la maison et examinez bien les 
murs du sous-sol. Sont-ils fissures? Le 
mortier est-il effrite? Verifiez si le terrain, les 
allees et la voie d’acces pour automobile sont 
amenages de faijon a permettre I’ecoulement q

de I’eau loin des fondations.

□ Ensuite, allez a I’interieur du sous-sol et 
commencez par inspecter les murs de 
fondation, puis continuez en suivant I’ordre 
indique dans la presente section. N’oubliez
pas d’apporter une lampe de poche. Q|

□ L’etat de la fondation et des dements 
d’ossature principaux (que I’on peut observer 
au sous-sol) determine en grande partie la 
((condition physique» de la maison : assurez- 
vous que ces elements sont solides et 
durables.

La presence d’humidite et de moisissures au 
sous-sol, et le degagement d’odeurs de 
I’avaloir de sol ou du puisard, indiquent que 
le sous-sol est malsain. Il faut trouver la 
source du probleme et y remedier.

Inspectez la plomberie et les installations 
d’dectricite, de chauffage et de ventilation 
pour voir si des travaux d’entretien, de 
reparation ou de remplacement s’averent 
necessaires en vue d’en assurer le bon 
fonctionnement.

Si vous prevoyez amenager le sous-sol, 
assurez-vous qu’il est sec, que le plafond est 
suffisamment haut et que les fenetres 
conviennent. La plomberie, le chauffage et la 
ventilation doivent etre pris en compte — 
idealement, les installations existantes 
devraient convenir.
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Fissures
De petites fissures apparaissent 
inevitablement dans les murs de fondation 
en raison du retrait du beton pendant la 
construction. Le tassement engendre plutot 
d’importantes fissures, qui peuvent traverser 
le mur au complet. Celles-ci ont une forme 
caracteristique : ouvertes a une extremite, 
elles retrecissent pour former une fine ligne, 
soit de haut en bas ou de bas en haut. Une 
fissure ancienne qui semble prendre de 
I’ampleur pent denoter de serieux 
dommages structuraux.

Fissures

Probleme Cause et solution Ressource
Niveau de 
competence

Grandes fissures 
stables

Colmatez la fissure de I’interieur de la maison et, si possible, 
de I’exterieur aussi. Utilisez un enduit de ragreage (bouche- 
fissure) «hygroscopique», qui prend de I’expansion en sechant.

Magasin de 
materiaux de
construction

3

Petites fissures 
stables

Enduisez le mur fissure d’un produit de ragreage 
«cimentaire». Procedez de I’interieur.

Magasin de 
materiaux de
construction

2

Fissures actives Consultez un ingenieur de structure ou un expert en sous- 
sol.

Pages jaunes"': 5

Des inftttrations d'eau 
au sommet du mur de 
fondation rdvdlent le 
pintle dtat du soiin ou 
du calfeutrage.

e(depdt 
blanch&tre sui le mur), 
ref&itement du mortier 
ou du b^ton et les taches 
d’humidit4 au-dessus du 
niveau du sol sont 
atthbuables au mauvais 
drainage de I'eau autour 
des murs de fondation.

Les taches d’humidit6. les 
traces d'eau ou les fuites 4 
la base des murs du sous-sol 
ou au niveau de la dalle de 
plancher r4v41ent 
g4n4ralement 
un mauvais 
drainage des 
fondations.

MURS DE FONDATION 
EN B^ON COUL^ OU 
EN BLOCS DE B^TON

Efflorescence, taches d^humidite, 
infiltrations d*eau, surfaces humides, 
effritement du mortier ou du beton
Les points humides, le mortier effrite ou 
crevasse, de meme que les depots blanchatres 
(efflorescence) sur les murs trahissent des 
infiltrations d’eau ou d’humidite a travers les 
murs de fondation. Ils sont generalement 
attribuables au mauvais drainage 
perimetrique du batiment. Si les infiltrations 
proviennent des eaux de ruissellement, les 
taches apparaitront pres du niveau du sol, 
pour disparaitre a mesure qu’on approche du 
plancher. Par contre, les eaux souterraines se 
manifestent en partie basse du mur ou a la 
jonction du mur et du plancher.

Guide d’/nspection pour fe proprietaire-occupant



5 O U S - S O L

Infiltrations d’eau

Probleme

Infiltration 
d’eau au pied 
du mur

Cause et solution

Les eaux souterraines pourront s’infiltrer si le mur n’est pas 
convenablement protege centre I’humidite, ou si le reseau de 
drainage est deborde, bouche, ou tout simplement inexistant. 
Pour remedier au probleme, il faut poser un tuyau de 
drainage autour de la semelle des fondations et appliquer un 
materiau de protection centre I’humidite sur les murs 
exterieurs. Cette solution est la plus efficace, mais les 
travaux d’excavation sent passablement couteux et 
derangeants.

Ressource

Renovateur
professionnel

Niveau de 
competence

4

Infiltration d’eau 
pres du niveau 
du sol, de moins 
en moins 
apparente en 
descendant

Parmi les causes les plus courantes d’inflltration d’eaux de 
ruissellement, mentionnons : • une descente pluviale qui se 
deverse pres d’un mur de fondation; • le nivellement fautif du 
terrain; • le calfeutrage laissant a desirer autour des fenetres 
du sous-sol; • I’absence de drain pour permettre a I’eau d’un 
puits de fenetre de s’ecouler jusqu’au tuyau de drainage;
• I’insuffisance de pierres concassees pour assurer un 
drainage efficace. Corrigez le drainage du terrain.

Faites les
reparations
requises

2

Infiltration 
d’eau au 
sommet du 
mur du 
sous-sol

Manque de calfeutrage du cote exterieur des fenetres.
Refaites le calfeutrage selon les besoins.

Solin inadequat sous le parement exterieur.

Magasins de 
materiaux de 
construction

Entrepreneur 
en revetement

1

4

Taux d’humidite 
eleve au sous- 
sol ou dans le 
vide sanitaire

Un plancher en terre battue au sous-sol ou dans le vide 
sanitaire permet a une grande quantite d’humidite de 
s’evaporer dans fair. Recouvrez le sol d’un pare-vapeur en 
polyethylene de 0.006 po (0,15 mm) d’epaisseur, faites 
chevaucher les joints et lestez la membrane. Recouvrez le 
sol de planches ou de gros gravier aux endroits ou vous 
passez souvent, pour vous rendre aux equipements, aux aires 
de rangement, etc.

Faites les
reparations
requises

2

Infiltration 
d’eau dans une 
fondation en 
bois traite

L’efficacite d’une fondation en bois traite est assuree par un 
reseau de drainage bien execute, qui commence tout juste 
sous la couche de terre vegetale, descend le long des murs 
de fondation et en dessous, et qui permet a I’eau sous le 
plancher de s’ecouler completement, par gravite ou au 
moyen d’une pompe de puisard. Les infiltrations d’eau sont 
generalement attribuables a un mauvais fonctionnement de la 
pompe de puisard ou du tuyau de drainage. Assurez-vous 
que la pompe de puisard fonctionne correctement et qu’elle 
evacue I’eau loin de la maison.Verifiez si la sortie du tuyau 
de drainage est degagee pour permettre a I’eau de s’ecouler 
librement.

Entrepreneur 
en impermea- 
bilisation

4
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Ossature
Les poutres et les colonnes au sous-sol 
constituent, outre les murs de fondation, les 
principaux dements porteurs d’une maison. 
Le flechissement, la torsion ou 
I’affaiblissement de Fun de ces dements 
risque d’affaiblir Fossature, ce qui peut se 
traduire par des fissures dans les murs, des 
denivellations des planchers, des 
deformations des portes et des fenetres.
Pour eviter que les problemes ne 
s’aggravent, il faut proceder rapidement aux 
reparations necessaires. Toutefois, la 
reparation ou le remplacement des dements 
defectueux sera inutile si la cause du 
probleme n’est pas diminee. Tout indice de 
faiblesse de Fossature devrait etre verifie par 
un inspecteur, un constructeur, un 
renovateur ou un ingenieur qualifie.

Poutres tordues

Probleme Cause et solution Ressource Niveau de 
competence

Poutres et 
solives de 
plancher 
tordues ou 
flechies

Des vibrations, des deformations de I’ossature ou une surcharge due, 
par exemple, a un lit d’eau, une cuve thermale ou un appareil de 
gymnastique peuvent etre en cause. Une deformation legere qui ne 
semble pas s’aggraver ne porte pas a consequence. Par contre, si le 
probleme s’aggrave, faites appel a un ingenieur de structure.

Ingenieur 5

Flechissement Un tassement s’est produit sous le poteau. Si le poteau est reglable, Entrepreneur 4
de la poutre 
principale vis-a- 
vis un poteau

ajustez-le pour redresser la poutre. S’il s’agit d’un poteau en bois, 
soulevez-le a I’aide d’un cric et installez des cales metalliques en 
dessous afm de remettre la poutre de niveau.

qualifie

Dans les terrains d’argile gonflante, les poteaux ont tendance a 
monter et a descendre legerement au fil des saisons.Vous pourriez 
done avoir a faire des ajustements periodiques.

Faites les
ajustements
necessaires

2

NOTE : Portez une grande attention aux deux problemes mentionnes 
ci-dessus. Si I’affaissement s’accentue, consultez un ingenieur de 
structure.

Ingenieur 5

Flechissement Le bois a gauchi ou la portee est trop grande (I’intervalle entre les Entrepreneur 4
de la poutre 
principale entre 
les appuis

poteaux est trop grand). Ajoutez des poteaux et des semelles ou 
renforcez la poutre.

qualifie
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Symptomes a surveiller:
□ Poutres tordues ou flechies

□ Poutres ou poteaux pourris

□ Solives de plancher flechies

□ Presence de moisissures ou de pourriture 
sur les elements d’ossature en bois

□ Poteaux qui s’affaissent ou qui ne sont 
pas d’aplomb

Poutres et solives de plancher 
tordues ou flechies
Les poutres principales et les solives de 
plancher doivent etre d’equerre, de niveau et 
parfaitement droites. A la longue, ces 
elements peuvent se tordre ou flechir 
legerement, ce qui est somme toute normal. 
Par contre, une deformation importante doit 
faire I’objet d’une inspection minutieuse.

Presence de moisissures ou de 
pourriture sur les elements 
d*ossature en bois
Les moisissures et la pourriture peuvent 
s’attaquer au bois qui reste mouille 
longtemps meme lorsque la temperature de

la maison est normale. Au fur et a mesure 
que les moisissures se developpent, le bois 
pourrit et perd de sa resistance structurale. 
C’est pourquoi vous devez trouver et 
diminer les sources d’humidite qui 
favorisent la croissance des moisissures.
Dans bien des cas, celles-ci tachent le bois 
sans vraiment I’endommager. Sondez le bois 
a I’aide d’un objet pointu, un pic a glace par 
exemple. Si la region affectee semble aussi 
solide que les regions non affectees, vous 
saurez que le bois est sain.

Moisissures

Probleme Cause et solution Ressource
Niveau de 
competence

Bois endommage 
par la 
pourriture

La pourriture du bois se manifeste par les indices suivants : pieces 
disjointes ou decollees, taches de moisissure. Sondez le bois a I’aide 
d’un objet pointu, comme un pic a glace, pour deceler les points 
mous. L’infiltration d’eau, une ventilation insuffisante ou I’absence de 
protection contre I’humidite sont tous des facteurs qui peuvent 
contribuer, individuellement ou tous ensemble, a faire pourrir le bois. 
Trouvez la source d’humidite, eliminez-la, puis reparez ou remplacez 
I’element en bois endommage.

Renovateur
qualifie

4

Si une poutre ou un poteau en bois est affecte en profondeur, faites- 
le remplacer par un entrepreneur.

NOTE : Les termites peuvent aussi causer le ramollissement ou la 
pourriture du bois, sans que rien ne paraisse en surface.Voir la section 
«Termites et autres insectes et animaux nuisibles» du present guide.

----------------------ML
Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant



S O U S - S O L

Chauffage
II est important que I’installation de 
chauffage fonctionne de fa9on securitaire et 
efficace. Faites-la verifier par un inspecteur 
en batiment ou un technicien qualifie, qui 
pourra vous indiquer si des reparations 
s’imposent.

Symptomes a surveiller:
□ Frais de chauffage anormalement deves

□ Distribution inegale de la chaleur ou 
cycles marche-arret courts

□ Ventilateur du generateur bruyant

Q Tuyau de raccordement bossele ou dont 
les joints ont du jeu

□ Traces de corrosion sur le tuyau de 
raccordement

□ Suie sur le tuyau de raccordement ou a 
proximite

□ Fiumidificateur rouille ou inutilisable

V6rifiez si le tuyau de 
raccordement est 
bossele ou rouille, si les 
joints ont pris du jeu et si 
le joint de la cheminee 
est etanche.

Suie causee par le 
refoulement

Registre
atmospherique

Corrosion

Verifiez I’age du 
generateur ou de la 
ohaudiere et la date de 
la derniere visite 

^inspection.

GENERATEUR DE CHALEUR OU 
CHAUDIERE A MAZOUT

Chauffage au mazout

Q Registre atmospherique bloque

□ Odeur de fumee, poussieres graisseuses 
sur les registres de chaleur

□ Fuite de mazout

Chauffage au gaz ou au propane

Qj Odeur de gaz

Chauffage electrique

□ Poussiere sur les elements chauffants

□ Tentures ou meubles brules

Chauffage a eau chaude ou a vapeur

Q Fuites

□ Fonctionnement bruyant

□ Distribution inegale de la chaleur

Chauffage au bois

□ Accumulation de creosote

IMPORTANT : Quel que soit le type 
d’installation de chauffage, prenez note de 
la date de la derniere inspection et des 
renseignements recueillis a ce moment-la.
Un autocollant indiquant la date et les 
resultats de la derniere visite d’inspection et 
de mise au point devrait se trouver sur le 
generateur de chaleur ou a proximite. Les 
generateurs a mazout doivent etre inspectes 
chaque annee et les appareils a gaz tous les 
deux ans. Insistez pour obtenir un rapport 
par ecrit indiquant I’objet de I’inspection, 
les resultats et les reparations ou reglages 
effectues. Ces renseignements vous 
permettront de faire un suivi du rendement 
du generateur de chaleur.
Des frais de chauffage anormalement eleves, 
une distribution inegale de la chaleur ou des 
cycles marche-arret courts indiquent la 
necessite d’effectuer un reglage ou une 
anomalie. Parmi les tableaux ci-dessous, 
consultez celui qui s’applique a I’installation 
de chauffage a inspecter.
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Generateurs de chaleur a air pulse (mazout, gaz, electricite)

Generateurs de chaleur a air pulse (mazout, gaz, electricite) ■

Probleme Cause et solution Ressource
Niveau de 
competence

Filtre a air sale Un filtre a air sale peut entraTner une augmentation 
substantielle de la consommation de combustible et, par 
consequent, des frais de chauffage. La frequence des 
changements de filtre depend des activites des occupants et 
de la qualite de fair exterieur. Lorsque le filtre a air est sale, 
remplacez-le, ou nettoyez-le, s’il est du type reutilisable.

Instructions du 
fabricant

1

Ventilateur du
generateur
bruyant

II est fort probable que la courroie ait pris du jeu. Ajustez la 
tension de la courroie (ne serrez pas trop fort) et resserrez 
les vis qui en ont besoin. Si les pales du ventilateur sont sales, 
I’air circulera moins bien, ce qui affectera le fonctionnement 
de I’appareil. Nettoyez-les avec un detergent puissant, mais 
n’oubliez surtout pas de couper le courant au prealable.

Entrepreneur 
de chauffage

4

Tuyau de 
raccordement 
bossele ou dont 
les joints ont du 
jeu

Le tuyau de raccordement, qui relie le generateur ou la 
chaudiere a la cheminee, est expose aux vibrations. Le 
manque de solidite ou d’etancheitie du tuyau peut se traduire 
par une reduction de I’efficacite du generateur, un risque 
d’incendie ou une menace pour la sante des occupants; c’est 
pourquoi vous devez regler, reparer ou remplacer les pieces 
defectueuses sans delai. Derniere precaution : assurez-vous 
qu’il n’y a aucun materiau inflammable a moins de 200mm 
(8 po) du tuyau de raccordement

Entrepreneur 
de chauffage

4

Tuyau ou 
generateur 
corrode ou 
troue par la 
rouille; traces 
d’eau au pied 
de la cheminee

L’absence ou la fissuration du couronnement de cheminee 
laisse I’eau de pluie penetrer. Calfeutrez, rejointoyez, ou 
encore, remplacez le couronnement.

Ma?on ou 
reparateur de 
cheminee

4

Suie sur le 
tuyau de 
raccordement 
ou le generateur, 
ou a proximite.

Le refoulement dans la cheminee entralne la suie, I’air froid 
et la condensation vers le bas (de meme que des gaz 
potentiellement mortels dans le sous-sol). Les ventilateurs 
d’extraction ou d’autres appareils tels qu’un foyer produisent 
un effet de tirage qui aspire I’air dans votre maison par la 
cheminee reliee au generateur. Faites installer un conduit 
d’air de compensation controle qui approvisionnera le 
generateur en air de I’exterieur.

Entrepreneur 
de chauffage

4

Humidificateur 
rouille ou 
inutilisable

Avec une installation de chauffage a air pulse, il faut nettoyer 
ou entretenir I’humidificateur plus souvent que le generateur 
meme, faute de quoi il risque de s’encrasser et de rouiller 
pour finalement arreter de fonctionner. Remplacez un 
humidificateur defectueux ou debranchez-le si vous n’en avez 
plus besoin.

Entrepreneur 
de chauffage

4
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Generateurs de chaleur a mazout

Generateurs de chaleur a mazout

Probleme

Registre
atmospherique
bloque

Cause et solution Ressource

La salete ou la suie peut faire coller le registre et I’empecher Entrepreneur 
de basculer librement. Brossez ou grattez ce qui bloque le de chauffage 
registre. N’essayez pas de regler le registre vous-meme; 
confiez plutot cette tache au technicien lorsqu’il viendra faire 
la mise au point annuelle de votre appareil.

Odeur de fumee Ces signes indiquent generalement que I’echangeur de Entrepreneur
dans la maison; chaleur a I’interieur du generateur est fissure, et laisse passer de chauffage au 
poussieres de la fumee dans la maison. Ce probleme est grave. Appelez mazout
graisseuses sur un specialiste en chauffage le plus tot possible, 
les registres de 
chaleur

Niveau de 
competence

4

Fuite de 
mazout

Un reservoir, un tuyau ou un robinet defectueux peut etre a 
I’origine d’une fuite de mazout. Si vous decelez une fuite ou 
detectez une forte odeur de mazout, faites venir un 
technicien qualifie le plus tot possible. Lorsque le probleme 
sera regie, procedez de la fafon suivante afin d’eliminer les 
odeurs : saupoudrez la tache de mazout d’une bonne 
quantite de bicarbonate de soude, laissez agir pendant une 
journee, puis balayez. Repetez au besoin.

Entrepreneur 
de chauffage au 
mazout
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Cenerateurs de chaleur au gaz naturel ou au propane
Les appareils a gaz produisent peu de residus de combustion, ils necessitent done moins de 
surveillance que les generateurs a mazout. Ils peuvent quand meme presenter un risque.

Generateurs de chaleur au gaz naturel ou au propane

Probleme Cause et solution Ressource

Odeur de gaz Les entreprises de gaz naturel et de propane mettent dans le Appelez
gaz une substance qui degage une odeur nauseabonde, I’entreprise de
semblable a I’odeur des secretions d’une mouffette, afin gaz naturel ou
qu’on puisse le sentir en cas de fuite. Ces gaz sont le fournisseur
extremement inflammables. En cas de fuite, de propane sur-

• eliminez toute source d’inflammation sur-le-champ; le-champ.

• ne fumez pas;
• ne vous servez pas du telephone (utilisez celui 

du voisin ou un telephone cellulaire);

• n’actionnez pas d’interrupteur;

• evacuez la maison sans delai.

Niveau de 
competence

V^rifiez si le tuyau de 
raccordement est bossel6 ou 
rouille, si les joints ont pris 
du jeu et si le joint de la

Guide d'inspect/on pour le proprietaire-occupant



S O U S - S O L

Chauffage par plinthes electriques

Probleme

Poussiere sur 
les elements 
chaufTants

Fissures

Cause et solution Ressource Niveau de 
competence

Les elements chauffants contribuent a polluer I’air d’une 
maison en brulant la poussiere qui les recouvre. En outre, la 
poussiere reduit leur capacite de chauffage. Passez 
I’aspirateur sur les elements ou epoussetez-les avant de 
remettre le chauffage en marche pour I’hiver

Instructions du 
fabricant

I

Tentures ou 
meubles brutes

Des tentures ou des meubles installes a demeure trop pres 
des plinthes peuvent bruler. Deplacez les meubles ou 
demandez a un electricien de deplacer ou d’ajuster les 
plinthes.

Entrepreneur 
en electricite

Chauffage a eau chaude ou a vapeur
Ce type de chauffage residentiel s’avere I’un des systemes les plus durables et les plus fiables 
qui soit. Cependant, certaines installations peuvent etre tres agees et necessiter des travaux 
d’entretien et de reglage.

Verifiez si tous les 
purgeurs fonctionnent

RADIATEUR A EAU 
CHAUDE

fuient.
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Probleme

Bruits, 
distribution 
inegale de la 
chaleur

Fuites

ChaufTage a eau chaude ou a vapeur

Cause et solution

L’air dans le reseau entrave la circulation de I’eau chaude, ce 
qui rend I’installation bruyante et empeche les radiateurs de 
chauffer. Faites sortir Pair au moyen des purgeurs des 
radiateurs. Les modeles recents sont equipes d’un purgeur 
automatique, qui peut s’encrasser. Purgez les radiateurs au 
debut de I’hiver et, au besoin, par la suite. Si le probleme 
revient souvent, consultez une entrepreneur de chauffage ou 
un plombier.

II faut reparer les fuites sans delai afin d’eviter que I’eau 
cause des dommages. En effet, I’introduction d’eau fraiche 
pour remplacer celle perdue a pour effet de favoriser la 
rouille des tuyaux et des radiateurs. En presence d’une fuite 
importance, coupez d’abord le courant a la chaudiere, puis 
coupez I’arrivee d’eau a la chaudiere. Appelez un plombier 
ou un entrepreneur de chauffage.

Ressource
Niveau de 
competence

Instructions du 
fabricant

Plombier ou 
entrepreneur 
de chauffage

Appareils de chauffage au bois

POELE A BOIS

Verifiez si le joint 
de la porte assure 
une etancheite 
parfaite.

Avant de vous servir du 
poele, verifiez si de la 
creosote s’est accumulee 
dans le tuyau.

L’agence americaine de protection de 
I’environnement (EPA) certifie les 
appareils de chauffage cjui respectent 
ses normes d’emission et d’efficacite
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Appareils de chauffage au bois

Probleme

Accumulation 
de creosote

Refoulement

Fissuration, 
ecaillage ou 
autre
deterioration 
des briques 
refractaires a 
i’interieur du 
foyer;
craquelage, 
effritement ou 
desagregation 
des joints de 
mortier.

Cause et solution

Un feu qui couve produit de la fumee, tout comme 
I’utilisation de bois humide. La fumee ainsi produite entrame 
une accumulation de creosote a I’interieur du conduit de 
fumee. Un exces de creosote pose un risque eleve d’incendie.

Faites de petits feux vifs au lieu de gros feux a combustion 
lente.Votre poele est peut-etre con?u pour maTtriser la 
combustion, mais un generateur de chaleur ne peut maitriser 
la creosote.

Nettoyez la cheminee au moyen d’une brosse appropriee, au 
debut et a la fin de la saison froide ou plus souvent si 
necessaire.Vous pouvez aussi faire nettoyer et inspecter la 
cheminee par un ramoneur ou un entrepreneur specialise en 
chauffage au bois.

Les ventilateurs d’extraction, la secheuse et d’autres appareils 
dans la maison font concurrence au foyer ou au poele a bois 
pour avoir de Pair. Lorsqu’on allume un feu ou qu’on le laisse 
s’eteindre. Taction de ces appareils peut faire descendre la 
fumee dans la cheminee au lieu de la laisser s’elever.

Ouvrez une fenetre lorsque vous allumez un feu.

Installez une prise d’air comburant exterieur sur les 
appareils de chauffage au bois con?us a cette fin. Pour ce qui 
est des autres types d’appareil, faites appel a un entrepreneur 
de chauffage au bois qualifie.

gel et de degel peuvent amoindrir les caracteristiques 
protectrices du chemisage du foyer. Faites-le verifier p: 
specialiste en chauffage au bois ou par un ma?on.

Ressource

Ramoneur ou 
entrepreneur 
de chauffage au 
bois

Niveau de 
competence

4

Entrepreneur 
de chauffage au 
bois

de Entrepreneur 4
de chauffage au

un bois ou ma?on
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Ventilation
La ventilation — qu’elle soit assuree par des 
fenetres ouvertes, des ventilateurs 
d’extraction ou un ventilateur-recuperateur 
de chaleur — est essentielle a la salubrite de 
la maison et a la sante de ses occupants. Un 
sous-sol non amenage ne necessite pas de 
ventilation mecanique : une ou deux 
fenetres que Ton pent ouvrir au besoin 
suffisent. On recommande fortement 
d’installer un ventilateur d’extraction dans 
une salle de bains et une cuisine au sous-sol. 
Le recuperateurventilateur de chaleur se 
trouve generalement au sous-sol. On doit 
I’inspecter et I’entretenir comme il se doit.

Symptomes a surveiller:

□ Air vicie ou humide au sous-sol

□ Odeur de moisi

□ Ventilateurs d’extraction inefficaces ou 
absents

□ Ventilateur-recuperateur de chaleur en 
panne ou inefficace

□ Secheuse sans conduit d’evacuation

NOTE ; II ne faut pas oublier que 
meme si les appareils de 
ventilation se trouvent au sous-sol, 
la ventilation s’efFectue dans la 
maison au complet. II faut done 
inspecter aussi les etages 
superieurs.

VENTILATEUR D’EXTRACTION DE PLAFOND

Verifiez si de la 
poussiere s'est 
accumulee dans la 
sortie ou si elle est 
bouchee.

Nettoyez les pales et 
lubrifiez le moteur du 
ventilateur au besoin.

Nettoyez le grillage au 
moins ime fois par annee.

VENTILATEUR-RECUPERATEUR DE CHALEUR

Entretenez les moteurs des 
ventilateurs conformement aux 
instructions du fabricant.

Verifiez si le tuyau d’evacuation 
de I'eau de condensation n’est 
pas bouche ou s'U fuit. Nettoyez 
le bac frequemment.

Verifiez et nettoyez le filtre 
et le noyau recuperateur 
conformement aux 
instructions du fabricant
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Ventilation

Probleme Cause et solution

Odeur de moisi 
dans le sous-sol

Ressource

Air vicie au La mauvaise circulation d’air dans ie sous-sol est un
sous-sol probleme courant. En outre, la plupart des anciennes

maisons comportent une cave qui n’a pas ete con?ue comme 
aire habitable. Si le chauffage de votre maison est assure par 
un generateur a air pulse, laissez le ventilateur du generateur 
fonctionner en permanence pour faire circuler I’air entre le 
sous-sol et les etages superieurs.

Dans les maisons chauffees par des plinthes electriques ou 
des radiateurs a eau chaude, ouvrez les fenetres du sous-sol 
et des etages superieurs, de temps a autre, (laissez la porte 
du sous-sol ouverte pendant ce temps) afin d’evacuer I’air 
vicie du sous-sol. Ce moyen n’est pas favorable aux 
economies d’energie en hiver, et il n’est pas recommande 
pendant la saison chaude a moins d’installer un 
deshumidificateur dans le sous-sol.

Installez un ventilateur d’extraction ou un systeme de 
ventilation dans ie sous-sol. Servez-vous-en au besoin.

Faites
fonctionner le 
ventilateur du 
generateur au 
besoin

Ventilez le 
sous-sol au 
besoin

Niveau de 
competence

I

Entrepreneur 
de ventilation 
ou de chauffage

C’est I’humidite, bien plus qu’un probleme de ventilation, qui 
est a I’origine des moisissures. Pour eviter de creer un climat 
favorisant leur proliferation, il faut eliminer les sources 
d’humidite au sous-sol. Evitez done d’y entreposer des 
materiaux satures d’eau, comme le bois de chauffage, ou d’y 
faire secher le linge a I’air libre.Afin de controler le taux 
d’humidite, installez un deshumidificateur dans un endroit 
degage. Reglez-le pour qu’il garde I’air du sous-sol sec et 
nettoyez-le souvent.

Si I’odeur de moisi persiste apres avoir elimine les sources 
d’humidite et deshumidifie le sous-sol, verifiez si la moquette 
ou la thibaude (sous-tapis) sont moisies. Enlevez ou nettoyez 
la moquette ou les meubles affectes. II n’est pas recommande 
d’installer de la moquette dans le sous-sol.

Quincaillerie ou 
grand magasin

Nettoyeur de 
tapis et de 
meubles
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Ventilation (suite)
Niveau de

Probleme Cause et solution Ressource
competence

Inefficacite des Pour qu’un ventilateur fonctionne bien, les pales doivent etre inspectez et 1
ventiiateurs propres, la sortie non obstruee et le conduit degage jusqu’a nettoyez le
d’extraction I’exterieur. Le debit d’air d’un ventilateur est fonction de la 

facilite avec laquelle I’air d’un espace peut etre aspire. Une 
enceinte trop petite peut priver le ventilateur d’air.Verifiez si 
les conduits sont etanches, courts et bien droits. Nettoyez le 
ventilateur et verifiez si le capuchon du conduit d’extraction 
(a I’exterieur) est bouche.

ventilateur et le 
capuchon du 
conduit 
d’extraction

Si le ventilateur n’est pas sale et que le conduit et le 
capuchon ne sont pas obstrues, inspectez la porte de la 
piece ou se trouve le ventilateur. II devrait y avoir un 
degagement d’environ 25 mm (1 po) au bas de la porte ou 
un panneau a persiennes dans la porte meme pour admettre 
de I’air dans la piece en remplacement de celui evacue.

Menagez un 
degagement au 
bas de la porte 
ou installez un 
panneau a 
persiennes dans 
la porte

2

En dernier lieu, il est possible que la capacite du ventilateur 
ne soit pas suffisante. Dans ce cas, remplacez-le.

Magasin de 
fournitures 
electriques ou 
quincaillerie

3

Ventilateur 
recuperateur de 
chaleur (VRC) 
en panne ou 
inefficace

La plupart desVRC sent controles par un hygrostat — un 
dispositif, semblable a un thermostat, qui mesure I’humidite 
dans I’air. Idealement, le taux d’humidite relative de consigne 
devrait se situer entre 30 et 50%. Si le taux de consigne est 
trop eleve et que I’humidite relative est inferieure a ce taux, 
I’appareil ne se mettra pas en marche.

II se peut que I’interrupteur de commande du VRC soit a la 
position d’arret ou que leVRC ait ete mis hors tension pour 
I’ete.Verifiez le mode d’emploi pour voir comment le faire 
demarrer. Si le VRC est relie a un appareil de chauffage a air 
pulse, il faut peut-etre que le ventilateur du generateur soit 
en marche pour que le VRC demarre. Le ventilateur du 
generateur fait circuler I’air frais dans toute la maison par les 
conduits de de chauffage.

II est possible que le bac d’eau de condensation, le tuyau 
d’evacuation de I’eau de condensation ou le filtre a air soit 
obstrue, en quel cas un detecteur du VRC empeche sa mise 
en marche.Verifiez le taux de consigne de I’hygrostat et les 
interrupteurs de commande.

Verifiez si I’interrupteur du ventilateur du generateur est en 
position de marche. Ouvrez I’appareil et inspectez le tuyau 
d’evacuation de I’eau de condensation et le filtre a air.

Si leVRC ne semble pas ameliorer le niveau d’humidite ou la 
qualite de I’air, il se peut que la prise d’air ou le capuchon du 
conduit d’extraction soit obstrue. Certains problemes sont 
plus difficiles a detecter et a diagnostiquer que d’autres.

Instructions du 
fabricant

Entrepreneur 
de ventilation 
ou de chauffage
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Installation electrique
Pour avoir une idee de Fetat du cablage 
electrique de la maison, il sufFit d’examiner 
les fils apparents dans le sous-sol et le comble 
de meme que le tableau de distribution. Le 
cablage pent avoir ete renove en partie 
seulement: on a remplace les fils visibles, 
mais pas les anciens fils installes sur boutons 
et en tubes qui ne sont pas apparents. Le 
raccordement de fils anciens a des fils neufs 
n’est pas securitaire. Notons que les anciens 
fils sont sans danger rant qu’ils sont 
reconverts de leur gaine isolante et qu’on n’y 
touche pas. Si vous songez a modifier un 
circuit, remplacez I’ancien fil au complet par 
un fil neuf avec mise a la terre.
Identifiez par ecrit chacun des circuits 
electriques du tableau de distribution a 
fusibles ou a disjoncteurs. Enlevez les fusibles 
ou declenchez les disjoncteurs et demandez a 
quelqu’un de verifier les lumieres et les prises 
de courant afin de determiner lesquelles sont 
reliees a un meme circuit. Les reglements 
concernant les travaux d’dectricite sont tres 
differents d’une province a I’autre. Dans 
certaines regions, un proprietaire de maison 
qui s’y connait pent modifier le cablage 
dectrique a condition d’obtenir le permis

TABLEAU DE DISTRIBUTION A FUSIBLES

FILERIE BOUTON ET TUBE

Voyez si la capacite du 
tableau de distribution 
permet de faire des 
ameliorations dans le 
futur ou d'ajoutei des 
appaieils electriques.

D’i
renovations au sous- 
sol peuvent necessiter 
la reloceilisation du 

- compteur electrique k 
rexterieui.

approprie de sa municipalite. Ainsi en 
Ontario et en Colombie-Britannique, il existe 
des codes d’electricite simplifies pour les gens 
qui executent des travaux d’electricite. Au 
Quebec et au Nouveau-Brunswick, seuls des 
electriciens agrees sont autorises legalement a 
faire des travaux de cablage. Toutefois, rien 
n’empeche les proprietaires de maison 
d’inspecter les fils, de remplacer un fusible ou 
de reenclencher un disjoncteur.

Symptomes a surveiller:
□ Gaines isolantes deteriorees

□ Fils nus

Q Fils reconverts de ruban adhesif

□ Fusible qui saute ou disjoncteur qui se 
declenche a repetition

□ Fluctuations d’intensite de la lumiere

Q Fusible qui saute tout de suite apres son 
remplacement ou disjoncteur qui se 
declenche tout de suite apres son 
reenclenchement

□ Fusible principal qui saute ou 
disjoncteur principal qui se declenche a 
repetition (capacite de I’installation 
electrique insuffisante)

□ Fils d’alimentation dectrique usd

□ Infiltration d’eau au branchement 
exterieur d’electricite

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant
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Installation electrique

Probleme

Gaines isolantes 
deteriorees, fils 
nus ou reconverts 
de ruban adhesif

Cause et solution

Le vieillissement de I’installation, des travaux mal executes ou un 
cablage inadapte peuvent etre en cause. Si vous decouvrez des fils nus 
ou dont la gaine isolante est deterioree, ou encore des connexions 
faites par des fils entrecroises, demandez a un electricien d’inspecter 
le cablage au complet. Le mauvais etat des connexions ne vous a 
peut-etre pas cause d’ennuis au cours des vingt dernieres annees, il 
n’en demeure pas moins qu’elles risquent de declencher un incendie.

II ne sert a rien de remplacer des fils gruges par des rongeurs si 
vous ne vous debarrassez pas d’abord de ces indesirables.Voir la 
section «Rongeurs et petits animaux» du present guide.

Fusible qui brule Trop d’appareils sont branches sur le meme circuit. Les anciennes
ou disjoncteur qui maisons n’ont pas ete congues pour les appareils menagers et
se declenche a electroniques d’aujourd’hui, et les cuisines d’autrefois n’ont que
repetition, rarement le nombre de circuits suffisant pour les besoins actuels.
fluctuations d u i i .... .... Branchez un appareil, ou plus, sur un autre circuit.
d intensite de la
lumiere

Au lieu de recourir a des rallonges et a des prises multiples, faites 
installer un nouveau circuit.

AVERTISSEMENT : N’essayez pas d’augmenter la capacite d’un 
circuit en posant un fusible plus puissant. Le fusible empeche les fils 
de chauffer et de declencher un incendie.Vous courez des risques 
si vous augmentez le calibre des fusibles. Installez des «limiteurs de 
calibre» en plastique dans les porte-fusibles pour empecher 
quiconque d’installer un fusible plus puissant que prevu.

Fusible qui saute 
tout de suite apres 
son remplacement 
ou disjoncteur qui 
se declenche tout 
de suite apres son 
reenclenchement

Fusible principal 
qui saute ou 
disjoncteur qui se 
declenche a 
repetition

Fils d’alimentation 
electrique uses; 
infiltration d’eau au 
branchement 
exterieur cfelectridte

Ressource

Entrepreneur en 
electricite

Niveau de 
competence

Magasin de 
fournitures 
electriques ou 
quincaillerie

Entrepreneur en 
electricite

II s’est produit un court-circuit quelque part. Debranchez tous les 
appareils relies a ce circuit et remplacez le fusible. S’il saute, faites 
appel a un electricien pour qu’il trouve la source du court-circuit. S’il 
ne saute pas, c’est que le court-circuit s’est produit dans un appareil. 
Verifiez chaque appareil I’un apres I’autre (et notamment les cordons 
de raccordement) jusqu’a ce que vous trouviez celui qui cause le 
probleme.

L’installation electrique est surchargee ou mal equilibree. Ce 
probleme se produit generalement lorsque de gros appareils tels 
que la cuisiniere, la secheuse ou le chauffe-eau fonctionnent en 
meme temps. Faites appel a un electricien pour qu’il reequilibre ou 
ameliore l’installation.

Inspectez les fils d’entree de service de votre maison.Assurez-vous 
que le mat (ou conduit) est solide.Verifiez s’il y a infiltration d’eau 
par le mat ou au niveau du tableau de distribution.Verifiez si des 
branches d’arbre risquent de tomber sur les lignes electriques. En 
cas d’anomalie, appelez la compagnie d’electricite.

Verifiez le 
circuit

Entrepreneur en 
electricite

Entreprise
locale
d’hydroelectricite
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Plomberie
La plus grande partie de la plomberie est 
dissimulee derriere les murs, sous les 
planchers ou a I’interieur des placards. 
Inspectez-la du mieux que vous pouvez. 
Avant de commencer I’inspection, ouvrez les 
robinets des eviers, de la douche, de la 
baignoire et du tuyau d’arrosage, et actionnez 
la chasse d’eau des toilettes. Verifiez ce qui se 
passe et pretez attention a la pression d’eau. 
Posez de grandes etiquettes bien visibles sur 
le robinet d’arret general et sur les robinets 
d’arret secondaires pour qu’ils soient faciles a 
reperer en cas d’urgence.

Symptomes a surveiller:

Qj Tuyaux qui degouttent

□ Taches de rouille sur les tuyaux en acier 
galvanise

□ Pourriture du bois

□ Faible pression d’eau

□ Evacuation lente

Q Gargouillements pendant I’evacuation

□ Robinets qui fuient ou qui degouttent

□ Fuites autour de la toilette

Q Condensation sur le reservoir de la 
toilette

□ Accessoires de toilette ayant du jeu

□ Eau trop chaude ou pas assez chaude 

Q Degagement d’odeurs a I’avaloir de sol

□ Problemes d’humidite ou d’odeurs 
causes par la pompe de puisard

Q Pompe a eau qui ne demarre pas ou qui 
fonctionne trop souvent 

Q Pompe a eau qui ne s’arrete pas 

Q Ecume a la sortie de la fosse septique

□ Surcroit de boues dans la fosse septique

N’ajustez pas les robinets trop 
serres afin d’eviter Ensure 
prematuree des rondelles.

Verifiez si les robinets degouttent 
ou fuient. Regardez sous les 
comptoirs afin d'y deceler des 
signes de fuite ou de condensation.
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Plomberie

Probleme Cause et solution Ressource
Niveau de 
competence

Tuyaux qui 
degouttent, 
taches de rouille 
sur les tuyaux 
en acier 
galvanise, 
pourriture du 
bois

Pour verifier s’il y a une fuite dans un endroit ou il est 
difficile de bien voir, mettez du papier journal sec sous le 
tuyau et allez voir plus tard s’il y a des traces de gouttes 
d’eau. On croit parfois que la fuite se produit aux joints des 
tuyaux, alors qu’en fait le probleme se situe au niveau de la 
garniture d’etancheite a la jonction de I’evier et du comptoir, 
ou provient d’une defectuosite d’un robinet ou d’une 
rondelle.

Condensation — L’eau froide qui coule dans les tuyaux peut 
refroidir le metal a un point tel que I’humidite dans I’air se 
condense c’est-a-dire qu’elle se transforme en fines 
gouttelettes a la surface de la paroi. On peut facilement 
confondre ce phenomene avec une fuite. Si des gouttelettes 
se forment SEULEMENT lorsque Pair est tres humide ou 
l’eau est tres froide, il ne s’agit probablement pas d’une fuite 
mais de condensation. Dans ce cas, diminuez le taux 
d’humidite de I’air par ventilation ou deshumidification et 
installez de I’isolant autour des tuyaux.

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

1

Fuites — Les fuites peuvent etre attribuables au 
vieillissement et a I’usure des tuyaux, et se manifestent par 
des taches de rouille aux joints. Des tuyaux de cuivre 
peuvent avoir ete mal soudes. Lorsqu’un tuyau d’eau chaude 
en cuivre est en contact avec de I’acier galvanise (gaines de 
ventilation ou tuyaux d’eau), la corrosion risque de s’installer 
rapidement au point de contact et faire percer le tuyau.Vous 
devriez remplacer les tres vieux tuyaux qui fuient. Mettez 
des morceaux de caoutchouc entre les tuyaux et les gaines 
de ventilation. Posez des raccords dielectriques entre les 
tuyaux de cuivre et ceux en acier galvanise.

Magasin 
d’accessoires 
de plomberie

3

Faible pression 
d’eau

Une faible pression d’eau indique un probleme d’alimentation 
en eau : des depots de rouille ou de calcaire peuvent bloquer 
partiellement les tuyaux et les robinets.

Demandez a vos voisins s’ils ont le meme probleme. Si c’est 
le cas, prevenez la municipalite.

Voisins,
municipalite

1

Si personne d’autre n’a de probleme de pression d’eau, 
appelez un plombier pour qu’il inspecte les tuyaux. Si 
ralimentation en eau de votre maison se fait par pompe et 
reservoir sous pression, verifiez-en le fonctionnement. (Voir 
la section «Pompes a eau» du present guide).

Entrepreneur 
en plomberie

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant



S O U S - S O L

Plomberie (suite)

Probleme

Evacuation
lente,
gargouillements
pendant
I’evacuation

Robinets qui 
fuient

Fuites autour 
de la toilette, 
accessoires de 
toilette ayant 
du jeu

Cause et solution

II n’y a pas d’installation de ventilation ou celle qui existe est 
obstruee ou a ete mal installee. Reperez la colonne de 
ventilation (son extremite devrait depasser du toit et non 
aboutir dans le comble). Si un nid d’oiseau ou de la glace 
obstrue la colonne, degagez-la. Si cela ne regie pas le 
probleme, demandez a un plombier d’inspecter I’installation.

II se peut que la pente des tuyaux d’evacuation ait change a 
cause du tassement de la maison. Les tuyaux se bloqueront 
si leur pente est trop prononcee ou pas assez, ou s’ils 
s’affaissent par endroits. Posez des colliers pour tuyaux afin 
de supporter une canalisation qui s’affaisse. Des 
deplacements importants des elements d’ossature peuvent 
vous contraindre a refaire la tuyauterie.

La fuite peut etre attribuable a I’usure de la rondelle ou a la 
corrosion du siege (sur lequel la rondelle s’appuie). Si le 
robinet recommence a fuir peu apres que vous ayiez change 
la rondelle, remplacez le siege ou le robinet au complet.A 
I’automne, n’oubliez pas de couper I’eau au robinet du tuyau 
d’arrosage afin d’eviter que les tuyaux gelent et eclatent.

La condensation sur un reservoir causee par I’eau tres froide 
d’une toilette qui sert beaucoup peut faire pourrir le 
plancher aussi vite qu’une veritable fuite. II existe sur le 
marche des reservoirs isoles qui permettent de prevenir ce 
probleme. Assurez-vous que la toilette est bien fixee au 
plancher et que I’anneau d’etancheite sous la cuvette ne 
coule pas afin d’eviter la deterioration rapide du plancher et 
les mauvaises odeurs. N’oubliez pas qu’il est plus simple et 
moins couteux de reparer une toilette que de remplacer un 
plancher pourri. Inspectez aussi le pourtour du lavabo et de 
la baignoire a la recherche de traces de fuites ou de signes 
de pourriture du bois. Faites les reparations necessaires.

Ressource

Entrepreneur 
en plomberie

Niveau de 
competence

4

Magasin 
d’accessoires 
de plomberie 
ou quincaillerie

Magasin 
d’accessoires 
de plomberie 
ou quincaillerie

Eau trop chaude L’eau bouillante peut causer une blessure grave en quelques 
secondes seulement. En outre, I’eau tres chaude entrame le 
gaspillage d’energie. Par contre, I’eau peut ne pas etre assez 
chaude, ce qui, en regie generale, indique soit la presence 
d’un depot important de sediment au fond du chauffe-eau, 
soit la defectuosite du thermostat ou de I’element chauffant. 
Si I’eau est trop chaude, reglez la temperature du chauffe-eau 
a 50° C (120° F) au maximum. Si I’eau est tiede, ouvrez le 
robinet de vidange pour voir si le reservoir est bloque dans 
le fond. Raccordez un tuyau au robinet et faites evacuer les 
sediments completement. Si ces solutions sont sans effet, 
appelez un plombier ou I’entreprise de service s’il s’agit d’un 
chauffe-eau loue.

Entrepreneur 
en plomberie 
ou en chauffage 
ou entreprise 
locale de 
service public

Guide d’inspection pour le proprietaire-occupant
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Verifiez a I'interieur du reservoir afin 
d’estimer la teneur en fer ou la 
concentration en sediment de I’eau. Au 
besoin, appelez un plombier, qui vous 
proposera des solutions en matiere 
de traitement de I'eau.

Les toilettes a faible 
consommation permettent de 
menager I'eau et font moins 
de bruit que les anciens 
modeles

Verifiez si le reservoir 
de la toilette suinte 
(produit de la 
condensation)

Verifiez la presence de 
fuites a la base de la 
cuvette et au robinet 
d’arret d'eau.

Guide d’inspect/on pour le proprietaire-occupant
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Plomberie (suite)

Probleme

Degagement 
d’odeurs 
desagreables a 
I’avaloir de sol

Cause et solution

Problemes 
d’humidite ou 
d’odeurs causes 
par la pompe de 
puisard

Les odeurs desagreables proviennent habituellement du 
siphon de I’avaloir de sol dont la garde d’eau n’est pas 
suffisante, ce qui se traduit par I’introduction d’emanations 
d’egout dans la maison.Assurez la ventilation du sous-sol et 
remplissez le siphon en deversant lentement un seau d’eau 
dans I’avaloir ou dans la cuve de lavage. Si la situation ne 
s’ameliore pas, c’est peut-etre qu’il n’y a pas de siphon dans 
I’avaloir (une situation courante dans les vieilles maisons). 
Dans un tel cas, installez un avaloir de sol avec siphon a la 
place de I’ancien.

Une solution de rechange au remplissage periodique du 
siphon consiste a poser dans I’avaloir un dispositif qui 
controle les emanations d’egout.

Lorsqu’il est impossible d’avoir recours au drainage par 
gravite, on emploie une pompe de puisard. Mise a part la 
defaillance mecanique de la pompe meme, ce genre 
d’installation cause deux problemes courants, soit I’humidite 
et les odeurs. Ceux-ci peuvent etre attribuables au manque 
d’etancheitie du puisard ou a un mauvais reglage du flotteur 
de la pompe. Dans ce dernier cas, on risque meme 
I’infiltration d’eau.

Verifiez le flotteur et assurez-vous que I’interrupteur fait 
demarrer la pompe lorsque le puisard commence a se 
remplir d’eau (servez-vous d’un seau ou d’un tuyau 
d’arrosage pour remplir le puisard). Si I’interrupteur ne 
demarre pas la pompe lorsqu’il est active, remplacez-le. Si 
I’interrupteur n’est pas defectueux, inspectez le moteur de la 
pompe.

Si le probleme d’humidite persiste malgre que la pompe 
fonctionne correctement et qu’elle commence a evacuer 
I’eau avant que celle-ci ait atteint plus de 150 mm (6 po) dans 
le fond du puisard, il faudra peut-etre amenager un puisard 
plus profond et allonger les canalisations d’evacuation.

Afin d’eliminer les odeurs et I’humidite, inspectez le couvercle 
du puisard et reparez-le ou remplacez-le si necessaire en vue 
d’assurer une etancheite parfaite. Par contre, si la pompe est 
agee, remplacez-la par une nouvelle pompe logee dans un 
reservoir en polyethylene etanche a I’air.

Ressource

Entrepreneur 
de plomberie

Niveau de 
competence

4

Magasin 
d’accessoires 
de plomberie

Magasin 
d’accessoires 
de plomberie 
ou quincaillerie

Entrepreneur 
de plomberie
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AVALOIRS DE SOL

Lorsque I'eau contenue dans 
le siphon de I’avaloir de sol 
s’evapore, des emanations 
d'egout peuvent s’introduire 
dans la maison.

Les emanations d’egout 
sont malsaines et meme 
potentiellement 
dangereuses pour les 
occupants.

Maintenez la garde d’eau 
dans les siphons ou installez 
dans I’avaloir un dispositif 
qui empechera la remontee 
des gaz dans la maison

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant
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Reseaux d’eau autonomes

Puits
De temps a autre, verifiez I’eau du puits pour 
deceler toute trace de contamination ou de 
trop forte concentration de mineraux. Dans 
la plupart des regions, les municipalites 
ofFrent un service gratuit d’analyse 
d’echantillons et des conseils en matiere de 
normes de salubrite. Par ailleurs, s’ils ne sont 
pas nettoyes et entretenus regulierement, les 
filtres d’un reseau d’alimentation en eau, et 
d’un bon nombre d’appareils de traitement

Les baignoires, eviers, 
lavabos et toilettes taches 
par la rouille sont un indice 
que la teneur en fer de I'eau 
est trop elevee.

La presence de residue de 
savon dans les baignoires 
et les lavabos indique que 
I'eau est dure.

II est possible de regler la plupart des 
problemes d’alimentation en eau 
grace a la panoplie d’appareUs de 
traitement de I'eau offerts sur le 
marche. Consultez un plombier.

de 1’ eau, peuvent engendrer plus de 
contamination qu’ils n’en eliminent.

Pompes a eau
Les plus courantes sont les pompes 
submersibles, les pompes a jet et les pompes 
a piston. Elies fonctionnent de pair avec un 
reservoir sous pression, qui cause la majorite 
des problemes. Les travaux de reparations 
importants sur la pompe ou les canalisations 
immergees devraient etre confies a un 
technicien competent.

Fosses septiques et champs 
d’epuration
La fosse septique est le moyen le plus 
repandu pour traiter les eaux usees dans les 
municipalites depourvues d’un reseau 
d’egouts. Une installation d’assainissement 
utilisee judicieusement et bien entretenue 
peut fonctionner sans problemes pendant 
une vingtaine voire meme une trentaine 
d’annees avant que Ton doive remplacer le 
champ. Si vous inspectez une maison en vue 
de I’acheter, informez-vous sur I’age de 
I’installation afin de determiner sa duree utile 
restante et de prevoir les couts qu’il faudra 
debourser. Verifiez aussi la date de la derniere 
inspection ou de la derniere vidange.

FOSSE SEPTIQUE EN BETON PREFABRIQUEE

Les emanations qui se degagent de la fosse 
septique ne devraient ni etre inhalees ni mises en 

/contact avec une source d'inflammation.

Publications de la SCHL

Vous trouverez dans les publications 
suivantes de plus amples renseignements 
sur les sujets traites dans la presente 
section. Pour commander des 
publications, visitez notre site "web : 
vmw.schl.ca ou composez le 
1-800-668-2642. Les numeros de 
commande sont indiqu& entre parenth^es.
Inspection, diagnostic et traitement d’un 
sous-sol humide (61251)
Renovation de la maison saine (61151)

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant
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Reseaux d’eau autonomes
Niveau de

Probleme Cause et solution Ressource
competence

Eau de puits 
contaminee

Nettoyez et entretenez les filtres de I’installation.

Suivez les conseils du service pertinent de votre

Instructions du 
fabricant

1

municipality. Municipality 1

Residu de savon L’eau dure est le probleme le plus courant associe aux puits. Entrepreneur 4
dans les eviers 
et les
baignoires, 
depot calcaire 
dans la 
bouilloire

Certains savons domestiques ne se dissolvent pas 
completement dans l’eau dure et laissent un residu dans les 
eviers et les baignoires. L’eau dure laisse aussi un depot 
calcaire dans la bouilloire, le chauffe-eau et le reservoir sous 
pression, reduisant ainsi leur efficacite. On peut 
habituellement regler ce probleme en installant un 
adoucisseur d’eau.

en plomberie

Pompe a eau Ces problemes sont generalement causes par un reservoir Inspectez et 2
qui ne demarre sature d’eau. Un reservoir sous pression doit etre rempli en entretenez le
pas, qui s’arrete partie d’air et en partie d’eau. L’air agit comme un ressort en reservoir sous
ou qui
fonctionne trop 
souvent

comprimant l’eau, ce qui produit la pression d’eau dans la 
maison. S’il n’y a pas de pression d’air dans le reservoir, le 
moteur de la pompe va demarrer et arreter chaque fois 
qu’on utilise un robinet dans la maison. Si le reservoir est 
sature d’eau, videz-le et remplissez-le a nouveau. S’il s’agit 
d’un reservoir muni de membranes en caooutchouc, verifiez 
la pression d’air et faites les reglages necessaires.

pression

Si le reservoir fonctionne normalement, verifiez si 
I’interrupteur a pression est defectueux ou necessite un 
reglage. Reglez ou remplacez I’interrupteur au besoin.

Magasin 
d’accessoires 
de plomberie 
ou quincaiilerie

3

Pompe a eau Ce probleme se produit lorsque la pompe ne peut plus Entrepreneur 2
qui ne s’arrete 
pas

s’amorcer d’elle-meme. Les proprietaires qui ont un puits 
devraient savoir comment amorcer une pompe. Demandez a 
un technicien de vous montrer comment faire.

en plomberie

Ecume a la Les fosses septiques ne requierent que peu d’entretien, mais Entreprise 3
sortie de la elles doivent faire I’objet d’une inspection annuelle pour d’entretien de
fosse septique 

Epaisseur des 
boues
superieure a
600 mm (2 pi)

verifier le niveau des boues (depot de matieres solides) et 
I’epaisseur de I’ecume (matieres flottantes). II faut curer la 
fosse septique lorsque I’ecume se trouve a moins de 75 mm 
(3 po) de la partie basse de la sortie ou que I’epaisseur des 
boues depasse 600 mm (2 pi). Si la fosse est assez grande 
pour repondre aux besoins d’une famille, 11 n’est pas 
necessaire de faire appel a des nettoyeurs specialises plus 
d’une fois tous les deux ou trois ans.

fosses septiques

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant
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N\urs interieurs
Plafonds
Fenetres et 
portes
Cuisine et 
sailes de bains





AIRES DE SEJOUR

AIRES DE SEJOUR

Inspectez chacune des pieces de la maison en 
vous servant des listes de controle. N’oubliez 
pas que certains des problemes reperes au 
sous-sol peuvent se manifester dans d’autres 
pieces de la maison. De meme, certains 
defauts constates dans ces pieces peuvent 
etre relies a Fetat exterieur de votre maison.

□ Dans les vieilles maisons, il n’est pas 
rare que les planchers s’afFaissent, 
gondolent ou vibrent. Si ce genre de 
defaut se manifeste de fa^on 
prononcee, verifiez si d’importantes 
anomalies structurales sont en cause.

Qj Lorsqu’un defaut apparait sur la face 
interieure d’un mur exterieur, il faut 
habituellement en chercher la cause a 
I’exterieur.

f] Exception faite des grandes fissures et 
renflements importants affectant 
surtout les murs porteurs, les 
problemes relies aux murs interieurs 
sont de nature superficielle.

□ Vous devriez etre capable d’ouvrir et de 
fermer les portes sans difficulte. Une 
porte qui «colle» a Foccasion est tout a 
fait normal, mais si elle se coince 
solidement, il se pent que la charpente 
soit en cause.

rj Inspectez avec soin les fenetres pour 
deceler route trace de moisissures ou de 
dommages causes par Fhumidite.

□ Ouvrez et fermez les fenetres pour voir si 
elles fonctionnent normalement.

r] Faites une inspection minutieuse de la 
cuisine et des salles de bains pour verifier 
si les lumieres et les appareils 
fonctionnent correctement. Verifiez si les 
planchers, les murs et les plafonds ont ete 
endommagM par Fhumidite. Assurez- 
vous que la hotte de la cuisiniere et les 
ventilateurs d’extraction fonctionnent 
efficacement.

Lots de Finspection, faites le tour de routes 
les pieces, examinez-les attentivement et au 
complet, sans oublier les penderies. Pour 
chacune des pieces, prenez note de tons les 
renseignements lorsque vous decelez un 
probleme.

Planchers et escaliers

Symptomes a surveiller:
□ Planchers flexibles, affaisses ou gauchis

□ Planchers ou escaliers qui craquent

□ Marches ou parquets endommages

□ Clous sortis ou planches mal fixees 

Q Moquette dechiree

□ Revetement de sol fendu, dechire ou 
qui gondole

Q Eclairage insuffisant dans les escaliers;
interrupteurs insuffisants 

Q Rampe ou garde-corps manquant ou 
mal fixe 

Q Autre

PARQUET EN LAMES DE BOIS DUR

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant
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Planchers et escaliers

Probleme Cause et solution Ressource Niveau de 
competence

Planchers 
flexibles, 
affaisses ou 
gauchis

Les elements d’appui sous les planchers sont insuffisants 
pour la charge supportee. II est possible qu’un mur porteur 
ou une colonne aient ete enleves a I’etage inferieur. Dans 
certains cas, ce probleme est attribuable au simple tassement 
qui s’opere avec le temps. Si la situation existe depuis 
longtemps et qu’elle ne s’aggrave pas, il n’y a peut-etre pas 
lieu d’apporter de correctif, a moins que Ton ne veuille 
ameliorer I’apparence du plancher.Tout mouvement 
structural devrait faire I’objet d’un examen par un inspecteur 
en batiment qualifie. Communiquez avec un entrepreneur de 
construction ou de renovation de plancher de bois.

Entrepreneur 
de construction 
ou de
renovation de 
plancher de 
bois

4

Planchers ou 
escaliers qui 
craquent

Les craquements peuvent etre attribuables a un defaut de 
clouage du support de revetement de sol aux solives ou au 
calage insuffisant de I’escalier a la jonction des limons, des 
contremarches ou des marches. Les planchers et escaliers 
qui craquent ne presentent pas de risque grave pour la 
charpente de la maison ou la securite de ses occupants.
Fixez solidement les elements qui ont pris du jeu au moyen 
de vis, de colle ou de cales.

Magasin de 
materiaux de
construction

2

Marches ou 
parquets 
endommages; 
clous sortis ou

Ces problemes sont attribuables a l’usure normale. Comme 
ils peuvent presenter un risque serieux pour la securite des 
occupants (chutes, par ex.), il faut faire les reparations 
necessaires sans delai.

Magasin de 
materiaux de
construction

2

planches mal 
fixees;
revetements de 
sol fendus, 
dechires ou qui 
gondolent

Eclairage 
insuffisant dans 
les escaliers

Les escaliers doivent etre bien eclaires. II est preferable 
d’utiliser des interrupteurs tripolaires qui permettent 
d’allumer et d’eteindre la lumiere aussi bien a la tete qu’au 
pied de I’escalier. Si I’eclairage de I’escalier est insuffisant, 
faites appel a un electricien qualifie qui corrigera la situation.

Entrepreneur 
en electricite

Rampe ou Pour des raisons de securite, un escalier devrait etre pourvu Constructeur
garde-corps d’un garde-corps et d’une rampe. L’usure normale entrame d’escaliers ou
manquant ou un certain jeu dans les rampes et garde-corps. Fixez-les menuisier
mal fixe solidement. S’il n’y en a pas, faites-en installer sans delai.
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Murs interieurs
Les murs interieurs d’une maison 
comprennent les cloisons entre les pieces et 
les murs porteurs sur lesquels reposent les 
planchers ou le toit. Les murs exterieurs sont 
generalement porteurs. Une inspection 
minutieuse des faces interieures des murs 
peut reveler bien des choses sur I’etat de la 
maison. La presence de grandes fissures 
diagonales traversant de part en patt un mur 
de platre ou en plaques de platre revele de 
graves problemes structuraux, qui devront 
faire I’objet d’une inspection professionnelle. 
Les defauts mineurs ne necessitent que des 
travaux de reparation ou d’entretien legers.

Symptomes a surveiller:
□ Fissures ou trous

Q Joints non scelles aux dormants des 
fenetre, batis de porte, comptoirs et 
plinthes

□ Renflement de la surface du platre

□ Peinture decoloree ou ecaillee; papier 
peint decolore ou decode

Q Plaq ue de platre spongieuse 

Q Moisissures et taches d’humidite 

rj Poussierage et ombres (ossature morale)

DEFAUTS COURANTS DES MURS

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant
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Murs interieurs

Probleme

Fissures, trous, 
joints non 
scelles aux 
dormants des 
fenetres, batis 
de porte, 
comptoirs et 
plinthes

Renflement de 
la surface du 
platre

Peinture 
decoloree ou 
ecaillee; papier 
peint decolore 
ou decolle

Plaques de 
plitre
spongieuses, 
moisissures et 
taches 
d’humidite, 
poussierage et 
onnbres sur les 
elements 
d’ossature

Cause et solution

Inspectez les murs interieurs avec soin, notamment la face 
interieure des murs donnant sur I’exterieur. Un manque 
d’entretien de ces murs pourrait se traduire par des 
dommages tres graves. Par exemple, la pourriture des 
bardages de bois, I’ecaillage de la peinture exterieure et 
I’effritement du mortier peuvent etre occasionnes par 
I’humidite qui fuit par les fissures des murs, par les fentes 
autour des fenetres ou par les plinthes. Scellez les 
ouvertures avec un materiau a base de platre ou un produit 
de calfeutrage pour I’interieur. N’employez pas le produit 
pour I’exterieur, car les solvants qui entrent dans sa 
composition peuvent etre toxiques.

Ressource

Magasin de 
materiaux de 
construction

Le platre s’est detache des lattes de bois qui le supportent 
Vous pourrez le constater si vous entendez un son creux 
lorsque vous frappez legerement le mur. Cette verification vous 
permettra aussi de determiner le niveau de deterioration. 
Replatrez ou recouvrez le mur de plaques de platre.

Magasin de 
materiaux de 
construction

Les causes sont multiples : vieillissement, trop grande 
accumulation de couches de peinture, technique de pose 
incorrecte (p.ex. de la peinture au latex sur de la peinture a 
I’huile), humidite trop elevee et murs froids. Enlevez le 
revetement existant et refaites la finition correctement.

Magasin de 
materiaux de 
construction

Ces alterations sont causees principalement par un taux 
d’humidite eleve ou par un mur froid. II faudra peut-etre 
refaire isolation du mur et I’etancheifier a I’aide d’un pare- 
air ou d’un pare-vapeur

Entrepreneur 
de renovation

Niveau de 
competence

2
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Plafonds
L’etat des plafonds pent indiquer s’il y a 
renflement, deformation on inclinaison des 
planchers de I’etage au-dessus. Ils peuvent aussi 
afficher les memes signes que les murs. Les fuites 
au niveau de la plomberie ou de la toimre sont a 
I’origine de la grande majorite des problemes.

Symptomes a surveiller:
□ Renflement, deformation, inclinaison et 

fissuration
Q Ecaillage de la peinture et taches

□ Manifestation de moisissures

□ Interstices a la jonction du mur et du 
plafond

DEFAUTS COURANTS DU PLAFOND

V6rifiez le comble et le toit afin de

Plafonds

Probleme Cause et solution Ressource
Niveau de 
competence

Renflement, Ces defauts sont causes par I’affaissement des planchers de I’etage
deformation, incii- au-dessus.Voir «Planchers et escaliers» un peu plus haut dans la
naison et fissuration presente section.

Problemes semblables 
a ceux des murs

Voir «Murs interieurs» a la page precedente.

Ecaillage de la L’infiltration d’eau est souvent a I’origine de ces problemes. Couvreur 3
peinture et taches La plupart du temps, un toit qui fuit cause des problemes au 

plafond situe sous le comble ou le vide sous toit. II faut verifier les 
fuites lorsqu’il pleut ou lorsque la neige fond. Un couvreur pourra 
alors colmater les fuites ou, au besoin, remplacer la couverture.
L’eau provenant de la condensation dans le comble peut aussi 
endommager les plafonds.Voir la section suivante «Combles et toits».

Des tuyaux qui fuient, I’exces d’humidite ou un manque d’etancheite 
autour des eviers ou entre la baignoire, le carrelage des murs et le 
plancher sont autant de facteurs qui contribuent a endommager les 
plafonds.Voir «Plomberie» a la section precedente.

Manifestation de Les moisissures sur les plafonds se manifestent habituellement a la
moisissures jonction du plafond et des murs exterieurs. Elies ont aussi 

tendance a proliferer aux endroits mal ou peu isoles, ou froids et 
mal acres, par exemple dans une penderie donnant sur un mur 
exterieur. Voir «Condensation» (page 77).

Interstices a la Ce probleme peut etre cause par le soulevement des fermes de Inspecteur en 4
jonction du plafond toit. Faites appel a un inspecteur en batiment ou un entrepreneur batiment ou
et du mur de renovation qualifie. entrepreneur 

de renovation 
qualifie
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Fenetres et portes
Les fenetres doivent s’ouvrir pour kisser 
entrer de Fair frais dans la maison. 
Lorsqu’elles sont fermees, elles doivent faire 
obstacle aux elements exterieurs. Elles 
contribuent egalement a la securite de votre 
maison : sortie d’urgence en cas d’incendie 
et protection contre le vol, lorsqu’elles sont 
bien verrouillees. Pour repondre a routes ces 
exigences, elles doivent fonctionner 
correctement; c’est pourquoi vous devez 
etablir un plan d’entretien periodique.
Les portes font partie des rates elements 
mobiles d’une maison. En outre, ce sont 
ceux qui subissent le plus d’usure. II en 
existe plusieurs modeles. Les elements 
essentiels d’une porte sont le bati, le ou les 
panneaux et la quincaillerie (charnieres, 
poignees et serrures). Ce dernier dement est 
presente dans la section «Securite» du 
prdent guide.

Symptomes a surveiller:

□ Fenetre coincee, carreau brise, coupe- 
froid use

Q Calfeutrage inexistant ou degrade, 
taches d’humidite sur les dormants et 
les murs, dormants pourris

□ Condensation anormalement elevee sur 
les fenetres (en hiver)

Q Formation de glace sur les contre- 
fenetres ou sur les faces exterieures des 
vitrages

□ Formation de glace sur les faces 
interieures des vitrages

Q| Formation de buee ou de condensation 
entre les parois d’un vitrage isolant

□ Cadres de porte fausses, portes coincees 
ou gauchies

DEFAUTS COURANTS DES FENETRES

MOISISSURES

CLOQUES
ET
FISSURES

COURANT 
D'AIR FROID

Verifiez si vous pouvez 
ouvrir et fermer les 
fenetres sans difficulte.

Verifiez I’etat des 
moustiquaires et de 
la quincaillerie.

CONDENSATION

FISSURES 
AUTOUR DU 
CADRE

TACHES
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FORTES ET QUINCAILLERIE

Si la porte 
coince, verifiez 
d’abord si les 
charnieres 
sont fixees 
solidement.

Procedez 
ensuite aux 
ajustements 
du cadre et de 
la porte.

Le tassement de la 
maison ou le 
gauchissement des 
elements d'ossature 
peuvent fausser le 
cadre de la porte.

Dans le cas d’une vieille 
maison, il faut 
s'attendre a devoir faire 
de petits ajustements.

Verifier I'etat et le 
comportement de la 
quincaillerie de porte.

Fenetres et portes

Probleme

Fenetre
coincee, carreau 
brise, coupe- 
froid use

Cause et solution

L’usure normale est generalement a I’origine de ces 
problemes. Ce n’est que dans de rares cas que I’on peut en 
attribuer la cause au mouvement de la maison. Nettoyez et 
ajustez les fenetres, reparez le coupe-froid et appliquez une 
nouveile couche de peinture au besoin.

Si les fenetres sont en tres mauvais etat, faites-les reparer ou 
remplacer par un distributeur de fenetres.

Si le mouvement de la maison semble etre en cause, 
consultez un inspecteur en batiment qualifie.

Calfeutrage 
inexistant ou 
degrade;taches 
d’humidite sur 
les dormants et 
les murs

Un taux d’humidite eleve a I’interieur et une etancheite a 
Pair insuffisante permettront a I’humidite de la maison de 
s’infiltrer dans les murs, ce qui les endommagera. Remplacez 
les elements de mur endommages, etancheifiez le joint entre 
la fenetre et le mur, de I’interieur de la maison, et abaissez le 
taux d’humidite dans la maison.

Ressource

Magasin de 
materiaux de 
construction

Distributeur de 
fenetres

Inspecteur en
batiment
qualifie

Magasin de 
materiaux de 
construction

Niveau de 
competence
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AIRES DE SEJOUR

Fenetres et portes (suite)

Probleme

Condensation 
anormalement 
elevee sur les 
fenetres

Cause et solution Ressource

Formation de glace 
sur les contre- 
fenetres ou sur les 
faces exterieures 
des vitrages

Formation de 
buee ou de 
condensation 
entre les parois 
d'un vitrage 
isolant

Cadres de porte 
fausses, portes 
coincees ou 
gauchies

La presence d’un peu de condensation sur les fenetres est inevitable, 
surtout dans le cas des fenetres a vitrage simple. Habituellement, la 
condensation anormalement elevee est due au tres mauvais etat du 
coupe-froid de la contre-fenetre ou a la combinaison d’un taux 
d’humidite eleve a I’interieur et de la temperature froide a I’exterieur. La 
solution la plus simple consiste a reduire autant que possible la 
production d’humidite, puis a controler le taux d’humidite au moyen de 
la ventilation. Servez-vous d’une hotte ventilee pour evacuer les vapeurs 
de cuisson et d’un ventilateur d’extraction pour evacuer I’humidite 
produite par les bains et les douches. Si le probleme persiste malgre 
une ventilation appropriee, vous devrez probablement remplacer le 
coupe-froid ou la fenetre. Une solution temporaire consiste a installer 
une feuille de plastique isolante par-dessus la fenetre en attendant que 
votre budget vous permette de regler la situation de fa?on definitive.

Voir aussi la section «Condensation» du present guide.

Ce phenomene est attribuable aux fuites d’air chaud et humide qui 
passent a travers un coupe-froid en mauvais etat ou un dormant non 
etanche a I’air. L’humidite se transforme en glace au contact du vitrage 
froid.Ameliorez le coupe-froid ou calfeutrez la fenetre du cote chaud 
(a I’interieur de la maison).

Niveau de 
competence

Magasin de 2
materiaux de 
construction

Ce phenomene est cause par un defaut ou une defaillance de 
I'intercalaire. Faites remplacer le vitrage isolant.

Les portes necessitent peut-etre un ajustement a cause du tassement 
normal de la maison. Pour ce qui est des portes exterieures, il se peut 
que les charnieres ne conviennent pas ou que les vis soient trop 
courtes pour assurer un bon support.

Les petits ajustements a une porte en bois consistent a poser des 
cales sous les charnieres ou encore a poncer ou a raboter les rives de 
la porte.

Les changements saisonniers de temperature et d’humidite peuvent 
nuire aux portes et aux cadres. Ils gauchissent habituellement quand le 
temps est humide, surtout a la fin du printemps et en ete. Dans ce 
cas, ajustez la porte pour qu'elle fonctionne bien durant la pire 
periode et installez un coupe-froid qui pourra s'adapter aux variations 
subies par la porte. Si la porte est en bois, peignez toutes les rives, y 
compris celles du haut et du bas, afin de limiter le renflement cause 
par l’humidite.

Des deformations graves ou qui evoluent continuellement peuvent 
provenir d’un defaut de I’ossature. Dans un tel cas, vous devriez faire 
appel a un inspecteur en batiment qualifie.

Magasin de 
materiaux de 
construction

Entreprise de 
reparation 
de vitrage

Faites les
travaux
vous-meme

Inspecteur 
en batiment 
qualifie
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AIRES DE SEJOUR

Cuisine et salles de bains

Les problemes qui se manifestent dans la 
cuisine ou la salle de bains proviennent en 
grande partie des taux d’humidite eleves 
non controles. Les solutions reviennent 
routes au meme : reduire la production 
d’humidite autant que possible, abaisser 
les taux d’humidite au moyen de 
ventilateurs d’extraction et d’une hotte de 
cuisiniere et obturer les fissures qui 
laissent I’humidite s’infiltrer dans les 
murs, le plancher et le plafond.

Symptomes a surveiUer :

□ Absence de ventilation (ventilateurs 
d’extraction ou hotte de cuisiniere)

□ Fonctionnement inadequat de la 
ventilation

□ Murs, plafonds et planchers endommages

□ Pourriture des comptoirs et des planchers

□ Exces d’humidite, fenetres embuees, 
condensation sur la toilette

Q Carrelage fissure ou brise, ou mortier 
effrite au pourtour de la baignoire ou de 
la douche

Q Calfeutrage deteriore ou manquant

Q Ecaillage ou cloquage de la peinture

□ Platte ou plaque de platre ramolli ou 
deteriore

E] Moisissures sur les dormants des fenetres 
ou sur les cordons de calfeutrage

ARMOIRES ET COMPTOIRS DE CUISINE
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AIRES DE SEJOUR

Cuisine et salles de bains

Probleme Cause et solution

Absence de 
ventilation; 
fonctionnement 
inadequat de la 
ventilation

Line hotte de cuisiniere dans la cuisine et un ventilateur 
d’extraction dans la salle de bains, dont les conduits et 
registres ne sont pas obstrues, aideront a eliminer les 
problemes de condensation. Les vieux appareils d’extraction ne 
sont peut-etre plus capables d’evacuer I’humidite et les odeurs 
efficacement. Installez un ventilateur d’extraction ou une hotte 
de cuisiniere, ou remplacez les appareils existants au besoin.

Murs, plafonds L’humidite penetre dans les murs. Elle peut provenir de 
et planchers tuyaux qui fuient, de la condensation sur les tuyaux froids et 
endommages la cuvette de la toilette ou de I’air trop humide.Trouvez la

ou les sources d’humidite et eliminez-les.Assurez une bonne 
ventilation de la piece (voir ci-dessus).

Pourriture des 
comptoirs et 
des planchers

C’est autour des eviers de cuisine et des lavabos et baignoire de 
la salle de bains que I’eau est le plus susceptible d’etre 
eclaboussee; on examinera done les alentours de ces endroits — 
dessous de comptoir, carrelage autour de la baignoire, joint 
entre le carrelage et la baignoire, et entre le plancher et la 
baignoire — a la recherche de dommages eventuels par 
infiltration d’eau. Reglez les problemes de fuite, reparez le 
comptoir ou le plancher et garnissez les joints de calfeutrage.

Exces La presence permanence d’eau sur les murs, de buee sur les
d’humidite, fenetres et de vapeur d’eau sur une toilette peut indiquer 
fenetres que la production d’humidite dans votre maison est trop
embuees, elevee ou que la ventilation est insuffisante. L’ouverture des
condensation fenetres peut etre une solution temporaire au probleme (en
sur la toilette hiver, la ventilation ne peut etre assuree de cette fa^on), mais

la solution definitive consiste a installer un ventilateur 
d’extraction. Par contre, faire fonctionner les ventilateurs 
continuellement peut accentuer les pertes de chaleur et faire 
augmenter la facture de chauffage.Vous aurez done interet a 
limiter le temps d’utilisation du ventilateur en installant une 
minuterie ou un detecteur d’humidite.

Si la porte de la salle de bains ferme trop juste, le ventilateur 
n’arrivera pas a extraire I’air de la piece. Menagez un 
degagement sous la porte ou installez-y un panneau a 
persiennes pour que I’air de la maison puisse entrer dans la 
salle de bains, ce qui permettra au ventilateur de fonctionner 
normalement.

Installez un ventilateur d’extraction ou remplacez I’appareil 
existant au besoin.

Ressource

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

Niveau de 
competence

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

Guide d'inspection pour /e proprietaire-occupant



AIRES DE SEJOUR

Cuisine et salles de bains (suite)

Probleme

Carrelage 
fissure ou brise, 
ou mortier 
effrite au 
pourtour de la 
baignoire ou de 
la douche; joint 
d’etancheite 
deteriore ou 
manquant; 
ecaillage ou 
cloquage de la 
peinture; platre 
ou plaque de 
platre ramolli 
ou deteriore

Cause et solution Ressource
Niveau de 
competence

Les degradations du carrelage, du mortier ou du joint 
d’etancheite au pourtour de la baignoire et de la douche 
permettent a I’humidite de s’infiltrer dans les murs et les 
planchers. Les premiers signes de degradation sont le 
cloquage et I’ecaillage de la peinture et la deterioration du 
platre ou des plaques de platre. Faites les reparations sans 
delai afin d’empecher la manifestation de moisissures et la 
deterioration de I’ossature et des murs exterieurs. Reparez 
les elements endommages et verifiez si la ventilation est 
adequate.

Moisissures sur 
les dormants ou 
sur les cordons 
de calfeutrage

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

Les moisissures se manifestent sous forme de taches foncees 
autour des fenetres, sur les cordons de calfeutrage et sur le 
mortier entre les carreaux de ceramique. Les produits de 
nettoyage pour salle de bains peuvent eliminer les 
moisissures de fa?on temporaire, mais pour regler le 
probleme definitivement, il faut controler le taux d’humidite 
au moyen d’une ventilation efficace. II se peut qu’une salle de 
bains donnant sur des murs exterieurs soit froide en hiver a 
cause d’un manque d’isolation. La ventilation peut etre 
suffisante, mais si les murs sont froids, il se formera de la 
condensation a leur surface et des moisissures risquent de 
se developper.

Si la ventilation est inefficace, installez un ventilateur 
d’extraction ou remplacez I’appareil existant.

Pour regler un probleme de moisissures attribuable aux 
murs exterieurs froids, vous devrez peut-etre isoler le mur 
et le rendre etanche a I’air.

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

Entrepreneur 
de renovation 
qualifie
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AIRES DE SEJOUR

DEFAUTS COURANTS DE LA SALLE DE BAINS

CARRELAGE 
FISSURE OU 
BRISE

CONDENSATION 
SUR LA
TOILETTE

MOISISSURES

Verifiez s’il y a un 
joint d'etancheite 
adequat a la 
jonction des murs et 
du plancher. REVETEMENT

DE SOL 
ENDOMMAGE FUITE AU NIVEAU DU 

JOINT

Publications de la SCHL

Vous trouverez dans les publications suivantes de plus amples renseignements sur les 
sujets traitA dans la presente section. Pour commander des publications, visitez notre 
site web : www.schl.ca ou composez le 1-800-668-2642. Les numeros de commande 
sont indiques entre parentheses.
Construction de maison h ossature de hois — Canada (61199)

Solutions de construction : Recueil de solutions h I’intention des constructeurs et renovateurs 
(61137)

Votre maison : L’entretien et la reparation (61210)

Guide technique du renovateur (61330)

Renovation de la maison saine (61151)
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COMBLE ET TOIT

COMBLE ET TOIT
De temps a autre, inspectez le comble et le 
toit pour voir si tout est normal. A cet 
endroit, les petits problemes qu’on neglige 
risquent de s’aggraver serieusement. II n’y a 
rien de tel que de remedier rapidement aux 
problemes pour prolonger la duree de vie 
utile du toit et de I’isolant du comble et 
pour diminuer les risques de dommage aux 
plafonds et aux pieces en dessous.

Q Inspectez le comble et le toit tons les 
ans pour prevenir les dommages 
importants causes par I’eau dans les 
plafonds.

Q Rempl acez les bardeaux d’asphalte 
qui commencent a onduler ou a 
fendiller.

□ Si les bardeaux sont en bois, effectuez 
les travaux de reparation, de fmition 
ou de preservation n^cessaires. 
Habituellement, lorsque des 
bardeaux de bois se detachent, cela 
signifie qu’il faudra probablement 
remplacer la couverture bientot.

□ Traitez un toit en metal rouille 
aussitot que possible. Un toit en metal 
preserve contre la corrosion est cense 
durer pendant des dizaines d’annee.

□ Un toit plat doit etre inspecte 
regulierement. II est difficile de deceler 
des problemes sur ce type de toit. En 
regie generale, une fuite est le premier 
indice d’un probleme. II est assez facile 
d’effectuer des reparations mineures, 
telles que le calfeutrage des solins ou 
I’obturation d’une fissure. Par contre, si 
vous devez faire des reparations 
importantes, faites appel a un couvreur.

Q Nettoyez les gouttieres avant et apres 
I’hiver afin d’assurer un ecoulement 
efficace.

□ Verifiez I’etat des solins et du 
calfeutrage autour des lanterneaux, 
des cheminees et des events.

Q Inspectez la cheminee du foyer ou 
d’un ancien appareil de chauffage.
S’il y a un probleme, I’installation 
d’un chemisage en metal permettra 
de stopper la deterioration dans la 
plupart des cas. La reconstruction de 
la cheminee s’avere parfois necessaire. 
On voit done que ne pas tenir 
compte des petits problemes peut 
entrainer des reparations couteuses.

□ La securite d’abord : faites tres 
attention lorsque vous inspectez le 
comble ou le toit, ou lorsque vous 
travaillez sur le toit.

PROBLEMES COURANTS RELIES AU COMBLE
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COMBLE ET TOIT

Comble

Un exces d’humidite dans le comble pent 
affaiblir le toit, rendre I’isolant inefficace et 
endommager les plafonds de I’etage 
inferieur. Cette humidite pent provenir du 
toit on de I’interieur de la maison.
Toutefois, trouver la source du probleme 
n’est pas toujours une tache facile.

Une bonne ventilation du vide sous toit 
elimine I’humidite et contribue ainsi a garder 
le comble bien au sec. II est important 
d’assurer une ventilation suffisante du 
comble avant d’y ajouter de I’isolant.

Un comble sans problemes se caracterise par 
un toit etanche a I’eau et un plafond etanche 
a fair, qui ne laissent pratiquement pas 
passer d’humidite. La ventilation du comble 
au moyen d’aerateurs continus installes dans 
les soffites et le faite contribue a controler 
I’humidite qui se produit lorsque les 
conditions s’y pretent. (Le sofifite est

I’element horizontal, habituellement en bois, 
qui protege le dessous du debord de toit.)
Au Canada, I’isolant du comble doit avoir 
une epaisseur minimale de 200 a 250 mm 
(de 8 a 10 po), si possible, et ne doit pas 
obstruer les aerateurs de soffites.

Symptomes a surveiller :
□ Ouvertures de ventilation bloquees par 

I’isolant ou des debris
□ Surfaces mouillees

□ Taches d’humidite sur les elements 
d’ossature et d’appui du toit

□ Exces d’humidite

□ Taches d’humidite au plafond

□ Accumulation de glace aux debords de 
toit

□ Givre sur la face inferieure de la 
couverture

□ Conduits d’evacuation qui debouchent 
dans le comble ou le vide sous toit

ACCUMULATION DE GLACE : CAUSE ET PREVENTION

Les pertes de chaleur qui se 
produisent aux debords du toit, 
combinees aux rayons de soleil, 
font fondre la neige. L'eau de 
fonte remonte sous les bardeaux, 
le long du support de couverture.

ACCUMULATION 
DE GLACE

Pour ameliorer la ventilation du 
comble, installez des deflecteurs 
entre les chevrons de telle fag 
on que Fair puisse circuler entre 
I’isolant et la face inferieure de 
la couverture. Renforcez 
I'isolation au besoin.

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant



COMBLE ET TOIT

Comble

Probleme Cause et solution Ressource Niveau de 
competence

Surfaces Par temps pluvieux : Les problemes d’humidite sont probablement
mouillees; causes par l’eau qui fuit a travers le toit, en particulier aux solins mal
taches calfeutres.Voir «Toits».
d’humidite 
sur les 
elements 
d’ossature 
et d’appui 
du toit; 
exces
d’humidite; 
taches 
d’humidite 
au plafond

Par temps de gel ou tout de suite apres : L’accumulation de glace aux 
debords de toit peut se traduire par des fuites.A la jonction de I’ossature 
de la maison (murs exterieurs, lucarnes) et du dessous du toit, la chaleur 
passe a travers les materiaux de construction et fait fondre le dessous de la 
couche de neige. De meme, I’insuffisance de ventilation du vide sous toit fait 
remonter la chaleur au faite, qui fait fondre la neige. L’eau de fonte gele et 
forme des gla?ons ou s’accumule sur les bords inferieurs du toit, ce qui 
cree un passage permettant a l’eau de remonter et de s’infiltrer sous les 
bardeaux et a I’interieur du comble.

Assurez une ventilation continue des soffites pour que fair froid balaie le 
dessous du toit au complet lorsqu’il remonte vers les aerateurs du faite et 
des pignons, d’ou il est evacue. Installez des deflecteurs au besoin. Sceliez tous 
les points de penetration du plafond, et assurez-vous qu’il y a suffisamment 
d’isolant et qu’il a ete mis en oeuvre correctement et uniformement.

Si les fuites d’eau sont causees par l’accumulation de glace, verifiez si les 
debords de toit sont munis d’une protection appropriee. Si ce n’est pas le 
cas, remediez-y au plus tot. Un couvreur devrait executer ces travaux.

Lorsqu’il est impossible de mettre en place une ventilation continue, on 
peut prevenir les accumulations de glace a I’aide d’elements chauffants 
electriques, mais cette solution est dispendieuse.

Le givre sur la face inferieure de la couverture peut aussi causer des 
problemes. L’air humide de la maison s’infiltre dans le comble et se condense 
ou gele. Ce phenomene peut produire de grandes quantites d’eau, assez 
pour vous laisser croire que votre toit fuit, lorsque le temps se radoucit. Les 
colonnes de ventilation de plomberie et les conduits d’evacuation ne doivent 
pas deboucher dans le comble. De plus, tous les conduits de ventilation et 
de chauffage qui traversent le comble doivent etre isoles et tous les joints 
doivent etre scelles hermetiquement avec du ruban.

Inspectez le comble lorsqu’il fait tres froid, vous pourrez ainsi deceler 
facilement la presence de givre causee par I’humidite. Regie generale, les 
infiltrations d’air se produisent directement vis a vis I’endroit oil le givre 
s’est forme (sur les chevrons, la face inferieure de la couverture ou 
I’isolant). Sceliez toutes les ouvertures qui laissent passer fair de I’etage 
inferieur au comble. II est preferable de faire ces travaux a partir du comble 
plutot que de I’interieur de la maison. L’elimination de la cause d’un 
probleme d’humidite s’avere plus efficace que la correction apres coup au 
moyen de la ventilation. Les ouvertures qui posent probleme se trouvent 
habituellement autour des appareils d’eclairage, des ventilateurs, des 
colonnes de ventilation, de la cheminee et de faeces au comble. Pour 
corriger la situation, utilisez un produit de calfeutrage, des feuilles de 
plastique et de la mousse isolante a pulveriser.

Couvreur
qualifie

Magasin de 
materiaux de 
construction

Magasin de 
materiaux de 
construction
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COMBLE ET TOIT

Comble (suite)

Probleme Cause et solution

Ouvertures de Assurez-vous que des ouvertures pour la ventilation sont
ventilation 
bloquees par 
I’isolant ou des 
debris

menagees dans le bas du comble (aerateurs d’avant-toit et 
de soffite) et dans le haut (aerateurs de faite et de pignon), 
et qu’elles ne sont pas obstruees par de I’isolant, des debris 
ou de la peinture (sur les grillages). Si elles le sont, nettoyez- 
les. Installez des deflecteurs afin que I’air puisse circuler 
entre I’isolant et la face inferieure du support de couverture.

Conduits 
d’evacuation qui 
debouchent 
dans le comble 
et le vide sous 
toit

Ressource Niveau de 
competence

Magasin de 
materiaux de 
construction

Les conduits et les colonnes de ventilation ne devraient pas 
deboucher dans le comble ou le vide sous toit. Corrigez cette 
situation sans delai, feute de quoi Fair humide evacue risque de 
causer des dommages importants. Prolongez le conduit jusqu’a 
I’exterieur et munissez-le d’un capuchon (avec moustiquaire et 
registre) fixe au toit ou au mur exterieur. Scellez ou 
etancheifiez bien tous les joints du conduit. La colonne de 
ventilation doit traverser le toit et etre munie d’un solin en 
caoutchouc hermetiquement scelle a la couverture.

Magasin de 
materiaux de 
construction

Toit
Examinez I’etat des solins, entre autres, de 
la cheminee, des events, des colonnes de 
ventilation et des lanterneaux. Des solins en 
mauvais etat et dont le calfeutrage est 
deteriore sont les principales causes d’un 
toit qui fuit. Si la maison est agee, verifiez 
les soffites, notamment ceux en bois, qui 
peuvent se deteriorer rapidement s’ils ne 
sont pas bien entretenus, et kisser la voie 
libre a la neige soufflee par le vent, aux 
insectes, aux rongeurs et aux oiseaux. 
Remplacez les soffites en mauvais etat. 
Verifiez si des arbres a proximite risquent 
d’endommager le toit.
Vous pouvez examiner I’etat du toit a partir 
du sol a I’aide de jumelles. Si vous 
remarquez un probleme, et si vous manquez 
d’experience dans ce genre de travaux ou ne

voulez pas vous aventurer sur le toit, faites 
appel a un entrepreneur experimente ou a 
un inspecteur en batiment qualifie.

Si vous faites des travaux sur le toit:

• ne travaillez jamais seul;

• ne travaillez jamais sur un 
toit mouille;

• ne travaillez jamais sans 
I’equipement de securite 
approprie;

• portez des chaussures oflfrant 
une bonne prise.

Si ces travaux ne sont pas dans vos 
cordes, confiez-les a un entrepreneur 
qualifie.
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COMBLE ET TOIT

Symptomes a surveiller:

□ Flechissement de sections du toit

□ Bardeaux ondules ou fendilles

□ Ecarts importants entre les bardeaux

□ Zones denudees 

Q Fuites

□ Mousse

□ Bardeaux de bois ondules, fendus, 
detaches ou pourris

rj Cloques, zones denudees, bords 
retrousses et fuites (toit plat)

□ Corrosion des solins metalliques

□ Accumulation d’eau sur un toit plat

□ Corrosion d’une couverture metallique

PROBLEMES RELIES AUX BARDEAUX D’ASPHALTE

Voir plus loin a la rubrique Cheminees

EPAUFRURE OU 
ECAILLAGE

EFFLORESCENCE 
(depot blanchatre)

FISSURATION 
FENDILLEMENT OU 
ABSENCE DE 
MORTIER
SOLIN NON 
ETANCHE OU 
DETERIORE

BARDEAUX 
ONDULES OU 
FENDILLES

La plupart des fuites par 
le toit se produisent a la 
traverses des differents 
ouvrages, tels que la 
cheminee.

MOUSSE

/
INTERSTICES 
IMPORTANTS

SOULEVEMENT 
DES CLOUS

ZONE DENUDEE

BARDEAUX DE BOIS ORDINAIRES ET BARDEAUX DE FENTE

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupar}[



COMBLE ET TOIT

Probleme Cause et solution Ressource

Flechissement 
de sections du 
toit

Bardeaux 
d’asphalte 
ondules, 
fendilles, ecarts 
importants 
entre les 
bardeaux ou 
zones denudees; 
fuites

Cette situation est attribuable a une faiblesse de la charpente. 
Consultez un inspecteur en batiment ou un ingenieur de structure 
quaiifie, qui pourra trouver la cause du probleme et proposer des 
correctifs.

Les bardeaux d’asphalte, lorsqu’ils vieillissent, retrecissent, ondulent et 
se fendillent. Le vent et les agressions physiques peuvent aussi causer 
des problemes. Si seulement quelques bardeaux sont touches, 
reparez-les au moyen de clous et de mastic a couverture.

Si un grand nombre de bardeaux sont touches, vous devrez refaire la 
couverture au complet. Generalement, on peut poser la nouvelle 
couche de bardeaux par-dessus I’ancienne, mais on ne doit pas 
superposer plus de deux couches et la base doit etre bien plane.

Les causes de fuite sont multiples : solins perces, deterioration du 
calfeutrage de solin, soulevement des clous, bardeaux endommages 
ou manquants.Voir les solutions presentees plus haut.

Inspecteur en 
batiment ou 
ingenieur de 
structure quaiifie

Magasin de 
materiaux de 
construction

Couvreur

Magasin de 
materiaux de 
construction

Niveau de 
competence

4

Couverture Ces signes annoncent la defaillance de la couverture multicouche. II
multicouche et peut etre difficile de trouver le point de fuite
toit plat: 
cloques, zones

Colmatez et reparez les petites surfaces endommagees.

denudees, bords NOTE : On doit eviter autant que possible de marcher sur un toit Magasin de
retrousses et plat materiaux de
fuites construction

Pour regler un probleme chronique ou pour executer des travaux de 
grande envergure, faites appel a un couvreur specialise en toits plats.

Couvreur

Bardeaux de 
bois ordinaires 
et bardeaux de 
fente ondules, 
fendus, detaches 
ou pourris

Les bardeaux de bois, ordinaires ou de fente, deviennent tellement 
poreux avec le temps qu’ils ne peuvent plus s’opposer au passage de 
I’eau de pluie.

S’il n’y a que quelques bardeaux en mauvais etat, remplacez ou 
reparez-les.

Si toute la couverture est en mauvais etat, la meilleure solution 
consiste a poser une nouvelle couche de bardeaux.

Magasin de 
materiaux de 
construction

Couvreur

Mousse Dans les regions tres humides, une toiture fortement ombragee se 
couvrira rapidement de mousse. La situation ne requiert pas une 
intervention immediate, bien que la mousse puisse reduire la duree de 
vie utile d’une couverture en bardeaux d’asphalte. On peut eliminer la 
mousse et prevenir son developpement au moyen de bandes 
metalliques ou de divers produits chimiques. Demandez a des gens qui 
s’y connaissent si ces produits peuvent nuire a d’autres plantes.

Une couverture de bois recouverte de mousse reste humide, ce qui 
favorise la pourriture du bois. Grattez la mousse et traitez la partie 
affectee a I’aide d’un produit de preservation du bois.

Magasin de 
materiaux de 
construction
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Torr PLAT

MUREN
Verifiez si I'etat des 
solins autour du mur en

egouts de toil.

Toit (suite)

Probleme

Corrosion des 
solins
metalliques

Accumulation
d’eau

Cause et solution

Le vieillissement et les impacts entrament la corrosion.

Obturez les petits trous au moyen de mastic a couverture 
ou d’une bande adhesive revetue d’aluminium.

Les solins tres endommages par la corrosion doivent etre 
remplaces.

Ressource

Magasin de 
materiaux de 
construction

Couvreur

Niveau de 
competence

3

L’eau stagnante et I’accumulation de glace sur un toit plat 
favorisent la deterioration precoce de la membrane de 
recouvrement du toit. L’accumulation d’eau est attribuable a 
une mauvaise conception du toit, au blocage des tuyaux 
d’evacuation ou a I’affaissement des solives du toit.

Les tuyaux d’evacuation doivent etre grillages et libres de 
feuilles ou de debris. S’il faut remedier a un probleme relie a 
la charpente du toit, faites appel a un couvreur.

Corrosion d’une Ce phenomene est attribuable au vieillissement de la 
couverture couverture, aux conditions environnementales, aux
metallique dommages causes par des impacts ou a un entretien

insuffisant (peinture notamment).

On peut reparer temporairement la couverture au moyen 
de bandes adhesives revetues d’aluminium.

Pour reparer la couverture de fa?on permanente, faites appel 
a un couvreur experimente.

Magasin de 
materiaux de 
construction

Couvreur
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GOUTTIERES ET DESCENTES PLUVIALES

Verifiez si les goutti^res pr6sentent 
I'un des symptomes suivants : 
corrosion, joints ouverts, 
affaissement aux joints, manque de 
solidity des fixations, debordement.

GOUTTIERE

Verifiez si la descente 
pluviale est bouch6e, si 
les sections sont reliees 
correctement aux joints 
et si la descente est fix6e 
solidement a la maison.

EROSION DU SOL

Ajoutez une 
rallonge et un 
deflecteur.

Gouttieres et descentes pluviales

11 ne faut pas negliger I’entretien des 
gouttieres et des descentes pluviales. 
Inspectez-les et nettoyez-les au moins deux 
fois par annee : au debut du printemps et a 
la fin de I’automne.

Symptomes a surveiller:

□ Rouille et corrosion 

Q Joints ouverts

Q Manque de solidite des fixations

□ Debordement

□ Erosion du sol sous la descente

□ Infiltration d’eau a un coin du sous-sol

□ Descente pluviale manquante ou 
necessitant une rallonge

Gouttieres et descentes pluviales

Probleme

Debordement

Cause et solution

Rouille et 
corrosion, joints 
ouverts, manque 
de solidite des 
fixations

Colmatez les petites fissures le plus tot possible au moyen 
de mastic d’asphalte a couverture. Deplacez de quelques 
pouces les clous qui ne tiennent plus et enfoncez-les 
solidement dans le bois.

Les gouttieres sont encombrees de debris, leur pente est 
insuffisante ou elles ne sont pas bien alignees par rapport au 
bord du toit. Corrigez la pente des gouttieres et entretenez- 
les regulierement.

Descente reliee Nettoyez le conduit d’evacuation ou changez I’orientation de
a un systeme la descente pluviale.
d’evacuation
bloque

Erosion du sol, 
infiltration d’eau 
a un coin du 
sous-sol,
descente pluviale 
manquante ou 
necessitant une 
rallonge

Les descentes pluviales doivent eloigner I’eau des fondations, 
de la voie d’acces pour automobile ou du patio. Si I’eau 
s’accumule pres des fondations, rallongez la descente au 
moyen d’une gaine d’evacuation, percee de trous, pour 
permettre a I’eau de se disperser sur une plus grande 
surface.Vous pouvez aussi installer une rallonge et un 
deflecteur et modifier la pente du terrain pour evacuer I’eau 
efficacement loin de la maison.

Ressource

Magasin de 
materiaux de 
construction

Faites les
ajustements
necessaires

Faites les
ajustements
necessaire

Niveau de 
competence

2

Faites les
ajustements
necessaires
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Cheminee
Une cheminee, de ma9onnerie ou de metal, 
doit etre bien droite, construite solidement , 
surmontee d’un couronnement approprie et 
munie d’un solin etanche a I’eau a la 
traversee du toit. Les defauts courants sont 
presentes a la rubrique «Toits».

Symptomes a surveiller:
□ Deterioration de la brique 

Q Joints de mortier ouverts

□ Inclinaison

□ Taches d’humidite sur le plafond pres 
de la cheminee

□ Couronnement manquant ou deteriore

Publications de la SCHL

Vous trouverez dans les publications suivantes de plus 
amples renseignements sur les sujets traits dans la 
presente section. Pour commander des publications, 
visitez notre site web : www.schl.ca ou composez le 
1-800-668-2642. Les numeros de commande sont 
indiques entre parentheses.
Solutions de construction : Recueil de solutions a 
I’intention des constructeurs et renovateurs (61137)

Votre maison : L’entretien et la reparation (61210)

Guide technique du renovateur (61330)

Cheminee

Probleme Cause et solution Ressource
Niveau de 
competence

Deterioration L’eau s’infiltre a I’interieur des parois de la cheminee et, sous Taction Magasin de 3
de la brique, des cycles de gel et de degel, la brique et le mortier se deteriorent. materiaux de

joints de 
mortier 
ouverts, 
inclinaison

Assurez-vous que la cheminee est surmontee d’un couronnement et 
que celui-ci empeche bien Teau de pluie d’imbiber les joints de 
mortier. Reparez un couronnement fissure.

Un chemisage en boisseaux d’argile ou en metal installe a I’interieur

construction

de la cheminee empechera la vapeur d’eau contenue dans les gaz de 
combustion de saturer les briques. Rejointoyez les joints de mortier 
ouverts. Si Tinspection revele de la deterioration, consultez un maqon 
ou un specialiste en chauffage.

II faudra reconstruire une cheminee qui penche et rejointoyer les 
joints de mortier ouverts.

Ma^on ou 
specialiste en 
chauffage

3

Ma^on 4

Taches De temps a autre, il faut sceller les solins metalliques a la jonction de Magasin de 3
d’humidite sur la cheminee et du toit pour qu’ils demeurent etanches a Teau. Scellez, materiaux de
le plafond pres 
de la cheminee

reparez ou remplacez les solins au besoin.

Les points de fuite a Tendroit ou la cheminee traverse le vide sous 
toit laissent Tair humide de la maison s’infiltrer dans le comble. La 
vapeur d’eau se condense ainsi du cote de la cheminee et Teau 
produite degoutte sur le plafond. Les cheminees, aussi bien en metal 
qu’en ma^onnerie, doivent etre munies, a la traversee du plafond, 
d’un coupe-feu scelle au moyen d’un mastic de calfeutrage resistant a 
des temperatures elevees. De plus, Tisolant ne doit pas se trouver a 
moins de 50 mm (2 po) de la cheminee.

construction

---------------------sm
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MURS EXTERIEURS

MURS EXTERIEURS
Les murs exterieurs sont construits pour durer 
aussi longtemps que la maison. Les petits 
travaux d’entretien executes rapidement vous 
permettront de prolonger la duree de vie utile 
des murs exterieurs de votre maison et vous 
feront probablement economiser temps et 
argent. En plus d’ameliorer I’aspect de votre 
maison, un bon entretien preventif 
empechera les petits defauts de degenerer en 
problemes beaucoup plus graves.
Toutes les fissures qui pourraient laisser 
I’eau de pluie s’infiltrer dans les murs 
doivent etre colmatees au moyen d’un 
produit de calfeutrage exterieur approprie.
Inspectez les murs exterieurs attentivement 
a la lumiere du jour. Les petits dtfauts qui 
n’affectent que I’apparence de la maison ne 
poseront pas de probleme s’ils sont corriges 
rapidement. Prenez note des problemes a 
Fexterieur et n’oubliez pas de les comparer a 
ceux que vous avez remarques a I’interieur. 
Ils sont souvent relies et, dans ce cas, ils 
doivent etre regies en meme temps.

□ Les revetements exterieurs de finition 
protegent la maison contre les 
dements, en plus de lui donner une 
belle apparence. L’entretien approprie 
ajoute a la valeur et a la durabilite de la 
maison.

□ Dans le cas d’un bardage en bois, 
verifiez Fetat de la peinture. Pour 
eviter qu’une surface craquelee ne 
s’ecaille, appliquez une nouvelle 
couche de peinture.

□ Le bardage en metal ne necessite que 
peu d’entretien, mais s’il est 
endommage, vous n’aurez pas d’autre 
choix que de le remplacer.

F] Pour maintenir le bel eclat d’un 
bardie en vinyle, il vous suffit de le 
laver. Vous devrez remplacer les sections 
endommagees plutot que les reparer.

□ Si vous effectuez les travaux 
d’entretien et les reparations sans 
tarder, le parement de brique de votre 
maison durera longtemps. Par contre, 
il ne faut pas se contenter de corriger 
les symptomes, il faut plutot trouver 
la cause du probleme et y remedier

□ Il est possible de reparer le stucco, 
mais il faut une certaine adresse pour 
appliquer du nouveau stucco sur 
Fancien sans que cela ne paraisse.

Bardage en bois
Ce revetement traditionnel durera longtemps 
s’il est pose et entretenu comme il se doit.
Un bardage en bois demeurera fonctionnel et 
conservera sa belle apparence, si on detecte 
les problemes des qu’ils font leur apparition 
et si on effectue rapidement les travaux 
d’entretien et les reparations necessaires.

Symptomes a surveiHer:

□ Defauts de la peinture

□ Fendillement du bois

□ Pourriture seche

□ Gondolement

□ Pourriture du bois

L’accumulation de couches de peinture et des 
intervalles trop longs entre les applications 
sont a Forigine de la plupart des problemes 
affectant les bardages en bois. L’eau de pluie 
qui penetre aux extremites, dans les joints a 
decouvert ou dans les interstices contribue 
aussi a la degradation du bois et du fini. 
Autre cause de desordre : la vapeur d’eau, qui 
peut provenir de la maison, notamment des 
pieces du cote sous les vents dominants ou 
de cedes ou se produit le plus d’humidite. 
Tous ces facteurs contribuent aux problemes 
mentionnes ci-dessus.
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PROBLEMES RELIES AUX BARDAGES EN BOIS

Inspectez le bardage en bois de pres. Des 
fissures tres fines indiquent que le revetement a 
besoin d'une nouvelle couche de finition.

FENDILLEMENT

POURRITURE 
SECHE

Verifiez si des traces 
de pourriture se 
manife stent a la 
jonction des elements 
du bardage.

Habituellement, un bardage de bois 
necessite une nouvelle couche de finition 
tons les quatre ou cinq ans, selon les 
conditions climatiques de la region.

DEFAUT DE 
LA PEINTURE

Bardage en bois

Probleme Cause et solution Ressource Niveau de 
competence

Defauts de la L’entretien d’un bardage en bois consiste a ie garden propre, Magasin de 2
peinture. etanche et protege par de la peinture. Etancheifiez les parois materiaux de
fendillement du de I’interieur et prevoyez une ventilation adequate afin de construction ou
bois, pourriture 
seche,
gondolement

reduire le taux d’humidite dans la maison. quincaillerie

Pourriture du Le bardage ne doit pas toucher le sol. Pour remedier a une Magasin de 3
bois telle situation, il faut enlever une couche de sol de fa^on a materiaux de

menager un degagement de 200 mm (8 po) sous le bardage. construction ou
Faites bien attention que I’eau ne puisse s’accumuler a 
proximite de la fondation. Installez des gouttieres et des 
descentes pluviales.

quincaillerie
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Bardage en metal
Ce type de revetement ne requiert que peu 
d’entretien compare au bois, par contre les 
defauts et les signes de vieillissement 
apparaissent beaucoup plus rapidement. 
Symptomes a surveiller :

[3 Farinage

3 Piqures

□ Corrosion

□ Taches d’eau sous le rebord inferieur

BARDAGE EN METAL

□
□

Bosselures

Gondolement

Un bardage en metal entretenu correctement 
pent durer pendant de nombreuses annees. II 
faut execute! les reparations sans delai pour 
eviter que I'eau ne cause des dommages.

FARINAGE

joints d’extremite.

Bardage en metal

Ressource
Niveau de

Probleme Cause et solution competence

Farinage,
piqures,
corrosion

Le farinage est generalement attribuable au vieillissement de la 
peinture, tandis que les piqures et la corrosion sont causees par la 
pollution atmospherique (pluies acides). Une nettoyage periodique et 
I’application de peinture aideront a prolonger la duree de vie utile de 
ces bardages. Utilisez un produit de nettoyage puissant tout usage et 
suivez les instructions du fabricant. Nettoyez le revetement de bas en 
haut pour ne pas faire de coulisses, puis rincez de haut en bas.

Magasin de 
peinture ou 
quincaillerie

2

Taches d’eau 
sous le rebord 
inferieur

Les taches d’eau et la mousse sous le rebord des elements revelent la 
presence d’humidite derriere le bardage.Verifiez si de I’eau de pluie 
s’infiltre par les solins. A I’interieur de la maison, scellez les points de 
fuite et assurez une bonne ventilation des pieces afin d’empecher I’air 
humide de la maison de se rendre jusqu’au bardage et d’y penetrer.

Magasin de 
materiaux de
construction ou 
quincaillerie

3

Bosselures Un coup, un objet lourd appuye contre le mur ou la grele peuvent 
etre en cause. Pour corriger le probleme, il faut reparer la section 
endommagee au moyen de mastic de debosselage et refaire la 
finition, ou la remplacer.

Magasin de 
materiaux de
construction ou 
quincaillerie

2

Gondolement Le gondolement resulte de la fixation trop rigide du bardage. Le 
metal doit en effet pouvoir se dilater et se contractor selon les 
fluctuations de temperature. Les clous doivent etre poses dans le 
centre de la fente prevue a cette fin, mais sans etre enfonces a fond.
Le metal, lorsqu’il se deforme (effet de gondolement ou de 
bombement) produit un bruit sec caracteristique. La solution 
consiste a demonter le bardage et a le fixer correctement.

Entrepreneur 
en revetements
ou de 
renovation

3
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Bardage en vinyle
Ce type de revetement n’a pas besoin de 
peinture et doit etre nettoye uniquement 
pour preserver sa belle apparence. II peut 
toutefois poser certains problemes.
Symptomes a surveiller :

Q Farinage (cause par I’exposition au 
soleil)

□ Gondolement 

Q Rupt ure

□ Taches d’eau sous le rebord inferieur

Bardage en vinyle

Probleme

Farinage

Gondolement

Cause et solution

Le farinage peut etre attribuable a I’exposition au soleil. Ce 
probleme ne se repare pas. II faut alors remplacer le bardage, 
mais il se peut que la garantie couvre les reparations.

Reportez-vous au point portant sur le gondolement au 
tableau precedent (bardage en metal). Le vinyle reagit encore 
plus vivement que le metal aux fluctuations de temperature. 
La solution consiste a demonter le bardage et a le reposer 
correctement.

Ressource

Entrepreneur en 
revetements ou 
de renovation

Entrepreneur en 
revetements ou 
de renovation

Niveau de 
competence

3

Rupture

Taches d’eau 
sous le rebord 
inferieur

Lorsqu’il fait tres froid, le vinyle devient friable et peut done 
se rompre facilement s’il re90it un coup. Reparez la section 
endommagee avec du mastic de la meme couleur que le 
revetement, si vous en trouvez, sinon remplacez-la.

Les taches d’eau et la mousse sous le rebord des elements 
revelent la presence d’humidite derriere le bardage.Verifiez 
si de I’eau de pluie s’infiltre par les solins.A I’interieur de la 
maison, scellez les points de fuite et assurez une bonne 
ventilation des pieces afin d’empecher I’air humide de la 
maison de se rendre jusqu’au bardage et d’y penetrer.

Magasin de 
materiaux de 
construction

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie
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Placage de brique
Le placage de brique est un revetement de 
fmition durable qu’il faut proteger contre 
les deteriorations.
Symptomes a surveiller :

□ Salissures

□ Effritement du mortier

Q Briq ues fissurees ou detachees

□ Efflorescence (depot blanchatre)

□ Infiltration d’humidite en provenance 
de I’interieur

□ Deterioration des briques de la 
cheminee

Q Epaufrure ou ecaillage de la brique

PROBLEMES RELIES AUX PLACAGES DE BRIQUE

EFFRITEMENT 
DU MORTIER

BRIQUE FISSUREE 
OU DETACHEE

fePAUFRURE OU 
ECAILLAGE DE 
LA BRIQUE

La plupart des problemes affectant les 
placages de brique sent attribuables a 
rinfiltration d’eau aux joints. Inspectez 
minutieusement la brique.

CALFEUTRAGE 
D^TERIORE OU 
MANQUANT

EFFLORESCENCE
APPUI DE 
FENETRE 
ENDOMMAGE

Probleme

Salissures

Briques 
fissurees ou 
detachees

Placage de brique

Cause et solution

Les salissures sur la brique peuvent etre causees par la pollution 
atmospherique ou par la cheminee. Ne nettoyez surtout pas les 
briques au jet de sable, car ce precede les deteriore. Recourez plutot 
a la vapeur haute pression. II est aussi preferable de ne pas appliquer 
de peinture sur la brique. En outre, n’utilisez pas de produits de 
scellement a la legere. En effet, les briques n’ont pas besoin d’etre 
impermeabilisees, car Pair qui circule dans I’espace compris entre le 
placage et la maison les garde au sec.

Effritement du 
mortier

Ce probleme est souvent le resultat du tassement de la fondation. Si le 
defaut ne touche que quelques briques, remplacez-les ou reparez-les.

Si les dommages sont etendus, faites appel a un ingenieur pour qu’il 
verifie la fondation.

Ressource

Entrepreneur 
en refection de 
batiment ou en 
ma?onnerie

Niveau de 
competence

L’effritement du mortier est generalement cause par la pollution de 
Pair, qui provient en bonne partie de la cheminee. C’est d’ailleurs au bas 
du mur, sous les appuis de fenetre et au sommet de la cheminee que le 
phenomene apparait d’abord. Des solins mal poses, un calfeutrage 
insuffisant ou du mortier desagrege laissent Peau penetrer dans la 
brique, ce qui aggrave le probleme d’autant. Enlevez le mortier 
desagrege et refaites les joints ou, au besoin, reparez ou remplacez les 
briques. Une cheminee devrait etre surmontee d’un couronnement, en 
beton ou en metal, destine a proteger la couche superieure de briques.

Entrepreneur 
en maqonnerie

Entrepreneur 
en ma^onnerie

Ingenieur
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Probleme

Efflorescence

Infiltration 
d’humidite en 
provenance de 
I’interieur

Epaufrure ou 
ecaillage de la 
brique

Placage de brique (suite)

Cause et solution

L’efflorescence est le resultat de la penetration et de 
I’evaporation de I’eau dans la brique; elle se manifeste par un 
depot blanchatre a la surface du placage. Ce phenomene en 
soi n’est pas grave, mais il revele un probleme d’humidite, 
auquel il faut remedier. Une descente pluviale defectueuse ou 
une gouttiere qui deborde peut diriger I’eau vers le mur et 
causer ainsi I’efflorescence. Autre source possible : I’humidite 
de la maison qui fuit et s’infiltre dans le placage. Si les 
gouttieres sont en cause, reparez-les.A I’interieur de la 
maison, scellez les points de fuite et assurez une bonne 
ventilation des pieces afln d’empecher fair humide de la 
maison de se rendre jusqu’au placage et d’y penetrer.

II arrive parfois que I’humidite en provenance de la maison 
penetre dans la brique et qu’elle entrame non pas de 
I’efflorescence mais I’effritement de la brique ou du mortier. 
Verifiez I’efficacite du pare-air et du pare-vapeur.A I’interieur 
de la maison, scellez les points de fuite et assurez une bonne 
ventilation des pieces afin d’empecher fair humide de la 
maison de se rendre jusqu’au placage et d’y penetrer. 
Assurez-vous aussi que les chantepleures sont degagees et 
qu’elles sont en etat de remplir leur fonction.

Deterioration 
des briques de 
la cheminee en 
raison de 
I’acidite des gaz 
de combustion 
ou de la 
condensation a 
I’interieur de la 
cheminee

Faites installer une gaine metallique certifiee.

Ressource

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

Niveau de 
competence

2

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

Reparateur de 
cheminees ou 
entrepreneur 
de chauffage

Ce phenomene se produit a la surface de la brique, qui se 
desagrege en petits morceaux ou s’ecaille. II est 
generalement cause par I’infiltration et le gel de I’eau a 
I’interieur de la brique. Mais I’origine du probleme remonte 
probablement a I’utilisation d’une brique de qualite inferieure 
combinee a de mauvaises methodes de construction. La 
solution consiste a trouver la source de I’infiltration d’eau et 
a remplacer les briques.

Entrepreneur 
en ma?onnerie
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MURS EXTERIEURS

Stucco
Le stucco est un revetement exterieur de 
finition traditionnel. Sa longevite repose sur 
une mise en oeuvre bien faite et sur un bon 
controle de rhumidite. Par contre, il pent se 
Assurer en raison de mouvements 
structuraux.

Symptomes a surveiller:

□ Fissures 

Q Ecaillage

□ Zones laches ou deteriorees

Publications de la SCHL

Vous trouverez dans les publications suivantes de plus 
amples renseignements sur les sujets traites dans la 
presente section. Pour commander des publications, 
visitez notre site web : www.schl.ca ou composez le 
1-800-668-2642. Les numeros de commande sont 
indiques entre parentheses.
Renovation de la maison saine (61151)

Construction de maison h ossature de bois — Canada 
(61199)

Guide technique du renovateur (61330)

Fissures

Probleme

Fissures

Ecaillage, zones 
laches ou 
deteriorees

Cause et solution

Ce defaut est generalement attribuable a des mouvements 
de la charpente. Si une fissure evolue, consultez un 
inspecteur en batiment qualifie pour qu’il trouve a quoi sont 
dus les mouvements. Une fois le diagnostic pose, reglez le 
probleme, puis obturez la fissure et reparez la surface.

Ressource

Entrepreneur 
de revetement 
en stucco

Niveau de 
competence

3

Ces desordres indiquent une infiltration d’eau derriere le 
stucco. L’eau qui s’infiltre par les fissures peut faire pourrir 
I’ossature murale. Si l’eau gele, de grande plaques se 
detacheront. Le stucco lache peut etre repere par les sons 
creux qu’on entend quand on frappe le mur. Ces plaques 
doivent etre enlevees et remplacees. Les petites fissures et les 
imperfections peuvent etre colmatees avec de la peinture.

Entrepreneur 
de revetement 
en stucco
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CONDENSATION

CONDENSATION
L’amdioration de FefFicacite energedque de 
nos maisons s’est traduite par une aggravation 
des problemes de condensation. La cuisson, 
les bains et les douches, le lavage et meme la 
respiration des occupants peuvent contribuer 
a clever le taux d’humidite deve et a donner 
lieu a de la condensation. Bien etancheifier sa 
maison constitue une excellente mesure en 
vue d’economiser I’energie et de prevenir la 
formation de condensation dans les murs et le 
comble. Mais I’obturation de ces foites, qui 
contribuaient a la circulation de I’ait, doit etre 
compensee par une bonne ventilation. II faut 
done ouvrir les fenetres, de temps a autre, et

□ Les problemes de condensation au 
sous-sol se produisent le plus souvent 
en ete. N’ouvrez pas les fenetres du 
sous-sol par temps chaud et humide 
et servez-vous d’un deshumidificateur 
pour abaisser le taux d’humidite.

□ La secheuse ne devrait pas evacuer 
Fair a Finterieur de la maison. 
N’installez done pas de dispositifs qui 
permettent de le faire, car ils 
contribuent a Fhumidification et a la 
contamination de Fair interieur.
Mettez en marche le ventilateur 
d’extraction lorsque vous prenez un 
bain, et la hotte de la cuisiniere 
lorsque vous cuisinez. Lorsque vous 
lavez les planchers ou les tapis, ou 
lorsque vous peignez les murs, ouvrez 
la fenetre legerement et faites 
fonctionner les ventilateurs 
d’extraction jusqu’^ ce que Fhumidite 
et les odeurs s’en aillent.

□ Les appareils de ventilation et de 
dAhumidification en bon etat peuvent 
eliminer la condensation normale si on 
s’en sert judicieusement.
II faut eviter autant que possible les 
exces d’humidite.

CONDENSATION SUR LES PAROIS INTERIEURES

Les grumeaux et les taches affectant la 
couche de peinture trahissent des 
problemes d’humidite

MOISISSURES

TACHES CAUSEES 
.PAR L’EAU

Verifiez la presence de 
condensation sur les 
murs et ie plancher du 
sous-sol lorsque la 
temperature est chaude 
et humide.

faire fonctionner les ventilateurs d’extraction 
au besoin. Une autre solution qui procure 
economic et confort toute Fannee consiste a 
installer un systeme de ventilation mecanique 
controlee jumele a un appareil de 
recuperation de la chaleur.
Des fenetres embuees et des surfaces 
humides sur les murs et les plafonds 
revelent une humidite trop elevee et un 
manque d’isolation. Surveillez bien le degre 
d’humidite a Finterieur pour eviter qu’il 
n’atteigne un niveau favorisant 
Faccumulation d’eau ou de glace. 
Autrement, Fossature peut etre gravement 
endommagee et necessiter des reparations.
II est possible de controler la condensation 
dans la maison, et il faut le faire. Referez- 
vous a la section «Sous-sols» de la prAente 
publication, notamment aux rubriques qui 
portent sur le fonctionnement des appareils 
de ventilation et sur Fusage du 
dAhumidificateur au sous-sol.

Verifiez la presence 
d’indices de 
condensation qui se 
serait produite 
pendant I'hiver en 
inspectant 
soigneusement le 
pourtour des fenetres 
et les angles des muis 
exterieuis des pieces.

EAU OU BUEE SUR 
LES FENETRES

Des points mous dans 
le platre ou une 
plaque de platre et 
des surfaces 
retouchees sous les 

revdlent des 
ildmes d’humidite.
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CONDENSATION

Condensation superficielle
La condensation superficielle se produit 
lorsque I’air humide de la maison vient en 
contact avec une surface froide. Une 
ventilation appropriee viendra a bout de la 
plupart des problemes de condensation. 
Mais il se pent aussi qu’il faille colmater les 
ouvertures et ajouter de I’isolant. L’humidite 
trop devee et la condensation superficielle a 
I’interieur de la maison sont malsaines.

Symptomes a surveiller:
□ Condensation sur les fenetres

□ Taches d’humidite sur les murs, les 
plafonds ou dans les placards

Q Condensation sur les appareils d’eclairage, 
les tuyaux d’eau froide, la toilette, les 
murs, et les planchers du sous-sol

□ Glace sur les fenetres

□ Givre sur les poignees de porte

Q Charnieres et portes prises dans la glace

Condensation superficielle

Probleme Cause et solution Ressource Niveau de 
competence

Condensation 
sur les
fenetres; taches 
d’humidite sur 
les murs, les 
plafonds ou 
dans les 
placards; 
condensation 
sur les 
appareils 
d’eclairage, les 
tuyaux d’eau 
froide, la 
toilette, les 
murs, et les 
planchers du 
sous-sol

La temperature froide combinee a une humidite elevee donne lieu a de la 
condensation. Plus il fait froid a I’exterieur, plus il faut abaisser le taux 
d’humidite a I’interieur pour prevenir la condensation. Par contre, les murs 
et les fenetres bien isoles gardent mieux la chaleur, il n’est done pas 
necessaire d’abaisser autant le taux d’humidite lorsqu’il fait froid a 
I’exterieur en vue de prevenir la condensation. L’humidite provient de 
plusieurs sources, notamment: les bains, les douches, le lavage de la 
vaisselle et du linge, la cuisson, les plantes, le bois de chauffage et le 
sechage du linge a I’air libre dans la maison. Les secheuses et les appareils 
a gaz non ventiles peuvent aussi etre a I’origine d’un exces d’humidite.

Void differents moyens qui vous permettront d’abaisser le taux d’humidite 
de la maison et de reduire ainsi la condensation superficielle ; fermer 
I’humidificateur du generateur de chaleur, installer des ventilateurs 
d’extraction dans les salles de bains et dans la cuisine, ouvrir les fenetres, 
munir les appareils menagers d’events exterieurs, ouvrir les tentures et les 
rideaux, ne pas faire secher du linge a I’air libre dans la maison. La 
ventilation de toute la maison conjuguee a un dispositif de recuperation de 
la chaleur constitue le meilleur moyen pour controler l’humidite.

Voir aussi 
«Ventilation»

Glace sur les 
fenetres, givre 
sur les 
poignees de 
porte,
charnieres et 
portes prises 
dans la glace

Une temperature froide associee a un taux d’humidite eleve favorise la 
formation de glace. En effet la presence de glace ou de givre est un signe que 
l’humidite est trop elevee dans la maison et que la fenetre, la porte ou la 
poignee de porte est plus froide qu’elle ne devrait I’etre. Parmi les causes, 
mentionnons : un defeut de conception, des infiltrations d’air froid resultant 
d’une installation mal executee, du coupe-froid qui laisse passer I’air exterieur 
dans ia maison causant ainsi un refroidissement important des surfeces.

Posez de I’isolant entre les dormants de fenetre et le mur, entre le bati de 
porte et le mur derriere les boiseries. Scellez toutes les ouvertures au moyen 
d’un produit de calfeutrage ou d’un coupe-froid. Ameliorez le pouvoir isolant 
d’une fenetre de qualite inferieure en ajoutant une contre-fenetre ou en 
installant une pellicule de plastique sur la fenetre a I’interieur de la maison.

Remplacez les fenetres qu’il est impossible de reparer.

Magasin de 
materiaux de 
construction 
ou quincaillerie

Installateur de 
fenetres
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CONDENSATION

Condensation dissimulee
La condensation dissimulee se produit quand 
Fair humide de la maison s’infiltre dans les 
cavites murales, le comble ou le vide sanitaire. 
Durant I’hiver, cette vapeur condensee se 
transforme en glace, laquelle fond par la suite 
pour produire des gouttes d’eau et des taches 
d’humidite. Cette situation se produit 
generalement pendant une periode de dome 
temps qui suit immediatement une periode 
de temps tres froid. On pent voir apparaitre 
des moisissures.
La condensation dissimulee est plus difficile 
a traiter que la condensation superficielle. 
Elle peut aussi presenter plus de risques 
pour la sante. Une odeur de moisi ou la 
presence de moisissures revelent un 
probleme de condensation dissimulee. 
Remediez-y sans delai.

Symptomes a surveiller:

□ Eau qui degoutte du plafond

Q Plaq ue de platre mouillee sous une 
fenetre

□ Moisissures qui percent la couche de 
peinture

□ Pourriture seche

CONDENSATION INTERNE

L’air chaud et humide de la 
maison fuit aux points de 
penetration mal etancheifids 
pour s'infiltrer dans les 
cavites murales ou il se 
condense.

La condensation interne 
peut se manifester dans 
un sous-sol amenage, un 
mur exterieur, un comble 
ou un toit.

Condensation interne

Probleme Cause et solution Ressource
Niveau de 
competence

Eau qui Abaissez le taux d’humidite en eliminant les sources d’humidite dans Magasin de 1
degoutte du la maison et en assurant une ventilation adequate. Desinfectez tous materiaux de
plafond; plaque les elements attaques par les moisissures. construction ou
de platre 
mouillee sous 
une fenetre; 
moisissures qui

Scellez les prises de courant et les events des murs exterieurs et 
des plafonds.

quincaillerie

2

percent la Etancheifiez I’espace entre les dormants de fenetre ou de porte et 2
couche de le mur.
peinture

Installez des ventilateurs d’extraction ou remplacez les appareils 
existants inefficaces.

3

Assurez une ventilation et une isolation adequates du comble. Entrepreneur
qualifie

4

Si les solutions precedentes ne reglent pas le probleme, faites appel a Inspecteur en 4
un inspecteur en batiment batiment
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CONDENSATION

Publications de la SCHL

Vous trouverez dans les publications suivantes de plus 
amples renseignements sur les sujets traites dans la presente 
section. Pour commander des publications, visitez notre site 
web : www.schl.ca ou composez le 1-800-668-2642. Les 
numeros de commande sont indiques entre parentheses. 
Vbrre maison: Mesurer I'humidite dans votre maison (62075) 

Votre maison: Combattre la moisissure-Guidepour les 
proprietaires-occupants (60606)

Methodes d’elimination de la moisissure dans les maisons 
(61279)
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TERMITES ET AUTRES INSECTE5 ET 
ANIMAUX NUISIBLES

TERMITES ET 
AUTRES INSECTES ET 
ANIMAUX NUISIBLES
En plus de presenter un risque pour la sante 
des occupants, les termites, coquerelles, 
rongeurs et autres animaux nuisibles 
peuvent endommager votre maison. Verifiez 
periodiquement leur presence.

□ Les termites peuvent compromettre 
gravement la solidite de la charpente 
de la maison. Si vous detectez leur 
presence, faites appel a un 
exterminateur.

□ Les fissures et autres petites ouvertures 
sont des endroits ideaux pour des nids 
d’insectes. Vous avez done interet a 
colmater ou a sceller les ouvertures a 
I’exterieur de la maison.

□ Les rongeurs, eux, cherchent de la 
nourriture et un endroit oil se mettre 
a I’abri. Ne laissez pas de dechets a 
leur portee et scellez les ouvertures qui 
peuvent leur donner acces a la maison.

□ Les oiseaux, les chauves-souris et les 
ecureuils se font des nids dans le 
comble ou sous les debords de toit.
Faites en sorte que ces petits indesirables 
ne puissent entrer dans le comble.

Verifiez la presence des termites et autres 
insectes et animaux nuisibles selon la saison. 
Inspectez soigneusement I’exterieur de la 
maison a la recherche d’ouvertures ou de 
vides et, si vous en trouvez, scellez-les. La 
detection precoce des points d’entree et leur 
obturation est le meilleur moyen de 
controler efficacement les termites et autres 
insectes et animaux nuisibles.

Termites
Les termites gagnent de plus en plus de 
terrain au Canada. Get insecte ressemble a

une fourmi munie de longues ailes 
blanches, e’est pourquoi on I’appelle parfois 
«fourmi volante».

Symptomes a surveiller:

□ Sciures

□ Galeries dans le bois

□ Cordonnets sur les murs exterieurs de la 
maison

TERMITES
Inspectez la maison de rext^rieui 
pour y d^celer la presence de 
cordonnets de boue qui semblent 
donner acces a I’interieur.

professiormel.

Autres insectes nuisibles
On trouve habituellement les puces, les 
coquerelles, les perce-oreilles, les poissons 
d’argent et d’autres insectes nuisibles pres des 
amoncellements de dechets, dans les armoires 
ou le garde-manger.

Symptomes a surveiller:

□ Puces

Q Coquerelles

□ Perce-oreilles

□ Poissons d’argent

Guide d'inspection pour le propri^taire-occupant



TERMITES ET 
ANIMAUX NU

A U T R E S 
S I B L E S

NSECTES ET

INSECTES NUISIBLES

En cas d'infestation, il vaut mieux faire appel 4 un 
exterminateur professionnel. Les mesiires 
preventives consistent a sceller les ouvertures et 
les fissures et a ne pas laisser trainer de nourriture.

POISSON D'ARGENT

Rongeurs et petits 
animaux nuisibles
Symptomes a surveiller:

Qj Trous

□ Isolant endommage

□ Fils denudA

Q Tuyaux qui fuient ou marques de dents 
sur les tuyaux

Publication de la SCHL

Adieu coquerelles : Comment se 
debarrasser des coquerelles de la fagon la 
moins toxique (61145)

Termites et autres insectes et animaux nuisibles

Probleme Cause et solution Ressource
Niveau de 
compAence

Sciures, galeries 
dans le bois, 
cordonnets sur les 
murs exterieurs de 
la maison

Les sciures autour des elements de bois infestes, les galeries ou 
les cordonnets a la surface du bois peuvent trahir la presence de 
termites. Pour le verifier, sondez les poutres au moyen d’un objet 
pointu. Si le bois est spongieux ou si la poutre est presque vide, 
c’est qu’il y a infestation. Appelez un exterminateur.

Entreprise
d’extermination

4

Puces, coquerelles,
perce-oreilles
et poissons d’argent

Debarassez-vous de la nourriture et nettoyez les surfaces 
humides, puis desinfectez par fumigation. Si le probleme persiste, 
faites appel a un exterminateur.

Entreprise
d’extermination

4

Trous, isolant 
endommage, fils 
denudes, tuyaux qui 
fuient ou marques 
de dents sur les 
tuyaux

Ces signes revelent la presence de petits animaux ou de 
rongeurs. Les rats, les souris, ies ecureuils et autres petits 
animaux peuvent endommager la charpente, le cablage electrique 
ou la tuyauterie d’une maison. Les oiseaux et les chauves-souris 
peuvent aussi causer des dommages dans le comble.

Scellez les points d’entree dans la maison ou munissez-les d’un 
grillage. Detruisez les nids.AVERTISSEMENT : Les excrements de 
certains animaux, des chauves-souris par example, peuvent Are 
toxiques ou causer une infection grave — consultez un 
professionnel ou le service de sante de votre localite au sujet 
des precautions a prendre.

Si le probleme persiste, demandez conseil aupres d’un 
exterminateur ou de la municipalite.

Entreprise 
d’extermination 
ou municipalite

Entreprise
d’extermination
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S E C U R I T E

SECURITE
II serait irrealiste de penser qu’une maison 
peut etre parfaitement securitaire — a 
I’epreuve de tous les cambrioleurs 
professionnels. Par centre, la plupart des 
introductions par effraction sent commises 
par des individus a la recherche d’une cible 
facile. II est possible de rendre sa maison 
securitaire afin de se premunir centre ce 
genre de voleurs. II suffit de munir sa maison 
de quelques dispositifs de securite, de bien 
entretenir sa propriete et de faire preuve de 
gros bon sens. Si votre maison n’est pas une 
cible facile, les voleurs s’essaieront ailleurs.

La publication de la SCHL intitulee Gare 
au crime : Protegez votre residence contre le 
vol donne des renseignements detailles sur 
les mesures a prendre pour rendre sa maison 
plus securitaire.

La plupart des gens ne se preoccupent de 
securite residentielle que le jour ou ils sont 
victimes d’un vol. Lorsque vous inspectez 
votre maison, notez les points faibles et 
remediez-y le plus tot possible. En matiere 
de securite, la prevention est la meilleure 
solution : preparez bien votre maison et 
votre famille a faire face a route eventualite.

Amenagement exterieur

L’amenagement exterieur, surtout des 
anciennes maisons, ne dent pas toujours 
compte de la securite residentielle. Dans 
certains cas, de simples modifications 
apportees a l’amenagement paysager 
suffiront a ameliorer la securite d’une 
residence, mais dans d’autres cas, il faudra 
employer des moyens plus specifiques.

Lorsque vous evaluerez I’aspect securitaire 
de l’amenagement exterieur de votre 
maison, posez-vous les quesrions suivantes :

□ Est-ce que la cloture de la cour 
arriere procure une bonne protection 
pour les jeunes enfants sans toutefois 
offrir aux intrus eventuels un ecran 
derriere lequel ils peuvent se 
dissimuler?

Q Est-ce que les arbres, arbustes et 
buissons cachent les points d’entree 
par effraction?

□ Est-ce qu’une terrasse, un pavilion de 
jardin ou une autre structure 
procurent un endroit ou les intrus 
eventuels pourraient se dissimuler?

□ Les elements de l’amenagement paysager 
peuvent dissimuler un voleur qui 
s’introduit chez vous, par une fenetre de 
sous-sol par exemple. Pour amdiorer la 
securite aux abords de la r&idence, vous 
devriez tailler ou deplacer les arbustes et 
les buissons en cause.

□ Les points d’effraction de predilection 
des voleurs sont les fenetres et les 
portes. Munissez-les done d’accessoires 
de quincaillerie appropries et 
verrouillez bien portes et fenetres.

Qj L’eclairage a I’exterieur comme a 
I’interieur de la maison peut aussi

servir a dissuader les voleurs. La 
plupart des quincailleries offrent des 
appareils d’eclairage economiques 
equipes d’un detecteur de mouvement 
ou d’une minuterie.

□ Les avertisseurs de fumee sauvent des 
vies. Installez-en au moins un par 
etage et verifiez-les de temps a autre 
pour voir s’ils fonctionnent 
correctement.

□ Un systeme de securite peut 
completer les mesures de securite 
enoncees ci-dessus afin de contrer le 
cambriolage.
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S E C U R I T E

APPAREIL D'ECLAIRAGE ACTIVE PAR DETECTEUR

Choisissez un appareil d’eclairage 
dont I’ampoule est protegee de fagon a 
ce qu’un intrus ne puisse la devisser 
ou la briser.

Symptomes a surveiller:

□ Clotures pleines qui empechent de voir 
les intrus

□ Buissons et arbustes qui dissimulent les 
points d’intrusion possibles

Q Amenagement de la cour qui permet 
aux intrus potentiels de se dissimuler

Q Eclairage non securitaire

Eclairage de securite
Les appareils d’eclairage utilises par les 
proprietaires de maison 
pour assurer la securite des 
personnes et pour des 
raisons pratiques peuvent 
aussi servir d’eclairage anti­
effraction, il suffit de 
choisir ceux qui sont munis 
de dispositifs prevus a cette 
fin.

Symptomes a surveiller :

□ Maison hors de vue des 
maisons avoisinantes ou 
de la rue

□ Absence d’eclairage au- 
dessus des portes 
exterieures

Q Appareils d’eclairage exterieurs dont les 
ampoules peuvent etre enlevees 
facilement

□ Absence d’appareils d’eclairage avec 
detecteur de mouvement dans les coins 
hors de vue

Qj Appareils d’eclairage sans minuterie ou 
sans commande photoelectrique

Fenetres et portes
Lors de I’inspection des fenetres et des 
portes de la maison, verifiez les points 
suivants

□ Est-ce que les loquets des fenetres et les 
serrures des portes pourront resister si 
on les force le moindrement? Sont-ils 
en bon etat?

Q Peut-on facilement briser un panneau 
vitre dans I’entree pour deverrouiller la 
porte de I’interieur?

□ Est-ce que les fenetres, les portes et le 
garage jouissent du meme niveau de 
protection? Une porte d’entree a toute 
epreuve ne sert pas a grand-chose si 
une fenetre de sous-sol a proximite 
pent etre forcee facilement.

METHODE D'INSTALLATION RECOMMANDEE 
POUR LA QinNCAILLERIE DE PORTE

Charnieres fix^es au bMi de 
porte avec au moins 2 vis pcir 
charnidre penetrant d'au 
moins 30 mm (1 3/16 po) dans 
le bois massif.

Charnieres fixees a 
la porte avec des vis 
d’au moins 25 mm 
(1 po) de longueur.

Cache fixee avec 
des vis d'au moins 
30 mm (1 3/16 po) 
de longueur.

Course minimale du pdne - 
dormant de 25 mm (1 po).

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant
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□ Est-ce qu’une echelle laissee dehors ou 
est-ce que le toit du garage permet 
d’atteindre facilement les fenetres non 
protegees de I’etage superieur?

□ Les fenetres sont-elles munies d’un 
deuxieme loquet qui permet de les 
ouvrir legerement pour assurer la 
ventilation de la maison sans 
compromettre la s&urite de la maison?

oil les occupants de la maison les utilisent et les 
entretiennent correctement.

Symptomes a surveiller:

□ Absence de detecteur de monoxyde de carbone 

Q Systeme de securite ne fonctionnant pas 

Q Systeme de securite debranche

Symptomes a surveiller:

□ Serrures, charnieres et cadres non 
resistants

□ Absence de verrous aux fenetres

□ Porte exterieure sans microviseur

□ Panneau vitre qui donne acces a la 
serrure de la porte

□ Porte-fenetre sans dispositif de blocage 
de glissiere

Avertisseurs de fumee

Symptomes a surveiller:

□ Absence d’avertisseurs de fumee

□ Avertisseurs de fumee mal situes

□ Avertisseurs de fumee defectueux

□ Piles a plat

Detecteurs et systemes de 
securite
De nos jours, il existe un grand nombre de 
types de detecteurs et d’avertisseurs de 
securite. Certains, tres specialises, detectent 
les concentrations dangereuses de 
monoxyde de carbone, de gaz naturel ou de 
gaz propane. On trouve aussi sur le marche 
des systemes de securite residentiels 
complets relies par telephone a des services 
d’urgence. Ils sont efficaces dans la mesure

AVERTISSEURS DE FUMEE

II faut installer un avertisseur de 
fumee par etage, y compris au sous- 
sol.

Pour des raisons de securite, verifiez si les 
avertisseurs de fumee fonctionnent. 
Remplacez les piles faibles sans delai. 
Assurez-vous qu'il y a toujours une pile dans 
les avertisseurs.

Publications de la SCHL

Vous trouverez dans les publications suivantes de plus 
amples renseignements sur les sujets traites dans la 
presente section. Pour commander des publications, 
visitez notre site web : www.schl.ca ou composez le 
1-800-668-2642. Les numeros de commande sont 
indiques entre parentheses.
Gare au crime : Protegez votre residence centre le vol 
(61314)
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Securite

Probleme Cause et solution Ressource
Niveau de 
competence

Amenagement 
exterieur non 
securitaire

Un amenagement exterieur securitaire ne procure 
pratiquement pas d’occasion a quelqu’un de s’introduire chez 
vous par effraction sans etre vu.

2

Eclairage de
securite
inadequat

En raison du vaste choix d’appareils d’eclairage et de 
dispositifs de commande offert sur le marche, il est facile et 
economique de rendre I’eclairage plus securitaire. La plupart 
des magasins de luminaires et des quincailleries vendent ce 
genre de produits et peuvent vous conseilier.

Magasin de 
materiaux de
construction ou 
quincaillerle

3

Fenetres et 
portes non
sures

Voyez ce qui cloche et envisage! quelles ameliorations vous 
pouvez apporter.

Serrurier ou 
specialiste en 
securite
residentielle

4

Avertisseurs de
fumee
inadequats

Toute maison devrait etre equipee d’au moins un avertisseur 
de fumee.Verifiez le fonctionnement des avertisseurs de 
temps a autre. Une fois par annee, ouvrez-les et passez 
I’aspirateur sur les composants pour enlever la poussiere et 
les insectes qui pourraient nuire au bon fonctionnement des 
appareils. Remplacez les piles aux intervalles recommandes 
par le fabricant.

Magasin de 
materiaux de 
construction ou 
quincaillerie

2

Absence de 
detecteur de 
monoxyde de 
carbone

II devrait y avoir un detecteur de monoxyde de carbone 
dans les maisons ou se trouve un poele ou un foyer a bois, 
ou un ancien appareil de chauffage au gaz naturel, au propane 
ou au mazout. Ce type d’avertisseur est offert dans la 
plupart des magasins de fournitures electriques ou des 
quincailleries.

Magasin de 
materiaux de
construction ou 
quincaillerie

2

Systeme de 
securite ne 
fonctionnant 
pas ou 
debranche

II faut verifier le fonctionnement du systeme de securite 
residentiel. En effet, il arrive que le systeme se declenche 
mais que le signal n’est pas transmis par telephone au 
service d’urgence. De temps a autre, verifiez si le systeme 
fonctionne, et s’il est relie au service d’urgence en 
communiquant avec ce dernier.

Entreprise de 
systemes de 
securite

4
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GRILLE
D'EVALUATION 
DE LA MAISON
SAIN EMC
Les recherches efFectuees par la SCHL en 
matiere de maison saine ont permis de degager 
des solutions qui peuvent contribuer a rendre 
une maison saine pour ses occupants et pour 
Fenvironnement, sans qu’il en coute trop cher. 
Une maison saine se caracterise par un 
environnement interieur sain, par Futilisation 
elFicace des ressources telles que Feau et Fenergie, 
par un cout abordable et par ses possibility 
d’adaptation aux besoins des occupants.

Pourquoi le concept de maison saine est-il 
important? En moyenne, les Canadiens et les 
Canadiennes passent environ 90% de leur temps 
a Finterieur, principalement a la maison. II 
importe done que Fenvironnement a Finterieur 
des maisons soit sain. II faut aussi faire en sorte 
d’adoucir Fimpact des maisons et des collectivites 
sur Fenvironnement. Le logement entraine de 
grandes depenses d’energie et d’eau et genere de 
grandes quantity de dechets attribuables a la 
construction et a Foccupation. II est manifeste 
que la qualite de Fenvironnement se repercute sur 
les conditions de vie, le bien-etre social et meme 
sur la sante des individus.

□ Une maison saine a des effets positifs 
sur ses occupants, sur la collectivite et 
sur Fenvironnement.

□ On pent amdiorer n’importe quelle 
maison en vue de la rendre plus saine, 
ce qui contribue a rehausser sa valeur et 
a ameliorer la qualite de vie de ses 
occupants.

□ La grille d’evaluation presente les 
caracteristiques importantes qui 
permettent de dire si une maison est 
saine ou non.

La presente grille d’evaluation vous aidera a 
identifier les caracteristiques d’une maison qui 
tiennent compte des cinq principes 
fondamentaux suivants : la sante des occupants, 
Fefficacite energetique, Futilisation rationnelle 
des ressources, Fimpact sur Fenvironnement, 
Fabordabilite.

□ Sante des occupants — qualite superieure 
de Fair ambiant, adaptabilite et accessibilite

Q Efficacite energetique — efficacite de 
Fenveloppe du batiment, des installations 
mecaniques et des appareils d’eclairage et 
menagers; exploitation des energies 
renouvelables telles que Fenergie solaire

Q Utilisation rationnelle des ressources —
materiaux de construction recycles et 
durables, appareils et accessoires a faible 
consommation d’eau, utilisation efficace des 
ressources dans Famenagement paysager

Impact sur Fenvironnement — utilisation 
rationnelle du sol; organisation du transport 
en vue de reduire les emissions de gaz a effet 
de serre

Q Abordabilite — faibles couts de 
fonctionnement, polyvalence

Explications de la grille 
d’evaluation
Afm de tirer parti au maximum de la grille 
d’evaluation relative a la maison saine, il est 
important de bien comprendre les expressions 
suivantes :

En mauvaise condition — Un etat auquel il 
faut remedier sans delai.

En bonne condition — Un etat acceptable qui 
peut yre ameliore.

Maison saine — Un etat satisfaisant qui 
respecte les principes de la maison saine.

Les listes pryentees ci-dessous vous aideront a 
evaluer «Fetat de sante» de la maison que vous 
occupez ou de celle que vous souhaitez acheter.

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant
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Sous-sol
Le sous-sol reprAente un espace non negligeable, car il occupe entre le tiers et la moitie de la 
superficie totale de la maison. Malheureusement, le sous-sol est souvent malsain, en raison 
d’un entretien insuffisant des equipements ou du mode de vie des occupants. Par contre, un 
sous-sol sain pent se preter a I’amenagement d’aires habitables de qualite, a cout abordable, et 
permettre ainsi d’optimiser I’usage de la maison.

H EN MAUVAISE CONDITION EN BONNE CONDITION MAISON SAINE

sous-sol trempe, humide ou froid sous-sol sec sous-sol chaud et sec

odeur de moisi ou taches de 
moisissure — pas de ventilation

pas d’odeur de moisi — 
ventilateur(s) d’extraction

deshumidificateur et systeme de 
ventilation au sous-sol

odeur de mazout ou d’emanations 
d’egout

pas d’odeurs malodorantes ni de 
fuites de mazout

sous-sol aere et eclaire

peintures ou produits chimiques 
entreposes au sous-sol

peintures et produits chimiques dans 
une armoire fermee

produits entreposes dans un espace 
ventile ou a I’exterieur

puisard sans couvercle puisard avec couvercle
puisard etanche muni d’un couvercle 
fixe solidement

corrosion du tuyau de raccordement 
du generateur de chaleur ou du 
chauffe-eau, ou suie a proximite

tuyaux de raccordement et events 
en bon etat — pas de traces de suie

appareils a ventouse (appareils a 
chambre a combustion etanche)

bois de chauffage entrepose au sous- 
sol

pas de materiaux humides ou moisis 
entreposes au sous-sol

sous-sol propre et habitable

tableau de distribution electrique a 
fusibles ou filerie bouton et tube

tableau de distribution electrique a 
disjoncteurs et cablage mis a la terre

circuit protege par disjoncteur de 
fuite a la terre, minuterie sur la prise 
du chauffe-moteur

puits contamine, fosse septique 
defectueuse

installations d’alimentation en eau et 
d’assainissement acceptables

systeme de purification d’eau par 
osmose inverse

frais de chauffage eleves ou appareils 
de chauffage inefficaces

generateur et chauffe-eau au gaz 
naturel, au mazout ou au propane a 
rendement moyen

generateur et chauffe-eau a haut 
rendement ou appareil integre

pas d’isolant ni de pare-vapeur
minimum d’isolation ou de 
protection contre I’humidite

isolant et pare-vapeur sur toute la 
hauteur du sous-sol
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Aires de sejour
Les gens passent une bonne partie de leur temps dans les aires de sejour de la maison. II importe 
done que ces pieces jouissent d’une bonne qualite de Lair, d’un eclairage naturel et de confort, tous 
des dements qui contribuent a amdiorer la sante des occupants. En outre, I’utilisation d’appareils 
d’eclairage et menagers econergetiques permettent d’economiser I’energie. Meme la taille et la 
disposition des pieces ont une influence sur I’utilisation des ressources dans I’habitation.

EN MAUVAISE CONDITION EN BONNE CONDITION MAISON SAINE

pieces trop petites pour I’usage 
prevu — disposition ou espace de 
circulation inadequats

taille des pieces convenable et 
beaucoup d’espace pour circuler

maison petite mais efficace

signes de moisissures pas de moisissures
revetements de finition lavables et 
ventilation mecanique

taches de suie pres du foyer ou du 
poele a bois

appareil de chauffage au bois en bon 
etat de fonctionnement

appareils de chauffage au bois 
certifies par la CSA ou I’EPA et 
cheminee isolee

revetements de sol et colles 
contenant un taux eleve de 
composes organiques volatils

moquette et revetement de sol en 
vinyle propres

revetements de sols durables : bois, 
ceramique, pierre ou ardoise, 
carreaux en vinyle, linoleum

eclairage naturel insuffisant parce qu’il 
n’y a pas assez de fenetres ou parce 
que les fenetres sont trop petites

aire des fenetres — minimum 
present dans le code du batiment

grande surface de fenetre assurant 
un bon eclairage naturel, chauffage 
solaire passif

fenetres prises dans la peinture, pas fenetres munies d’accessoires de fenetres situees de fa?on a assurer
de moustiquaires, ventilation quincaillerie adequats et de une ventilation haute, basse et
naturelle des pieces impossible moustiquaires transversale

pas d’endroit approprie pour contenant a dechets ou aire compostiere ou dispositif de
entreposer les dechets d’entreposage recyclage

etancheite insuffisante entre le 
garage et la maison, et porte de 
garage non munie d’un ferme-porte

garage attenant avec detecteur de 
monoxyde de carbone

garage separe de la maison, garage 
attenant etanche ou abri d’auto

appareils menagers mal entretenus appareils menagers en bon etat (avec appareils menagers econergetiques
(sans cote EnerGuide) cote EnerGuide) (bonne cote EnerGuide)

appareils sanitaires en mauvais etat 
ou qui fuient

appareils sanitaires en bon etat accessoires et appareils sanitaires 
economiseurs d’eau

appareils d’eclairage insuffisants appareils d’eclairage en bon etat
eclairage a haut rendement 
(fluorescents compacts) avec minuteries

ventilateur d’extraction dans les installation de ventilation desservant
pas de ventilation salles de bains, hotte de cuisiniere toute la maison avec recuperation de

ventilee la chaleur

pas d’humidificateur
generateur avec humidificateur 
(nettoye et entretenu)

humidificateur autonome
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Murs exterieurs
Les murs exterieurs, les fenetres et les portes comprises, reprAentent entre le quart et le tiers de la 
consommation energetique reliee au chauffage d’une maison moyenne. Les revetements exterieurs 
de finition endommagA ou defaillants peuvent grandement degrader la maison. De plus, leur 
remplacement entraine une grande consommation de ressources naturelles et d’energie.

EN MAUVAISE CONDITION EN BONNE CONDITION

pas d’isolation et pas d’etancheite 
contre les infiltrations d’air

fenetres a simple vitrage, sans coupe- 
froid

portes mat ajustees ou non isolees, 
pas de contre-porte

revetements exterieurs de finition 
deteriores ou endommages, 
dommages apparents

isolation normale, calfeutrage et 
etancheite adequats

fenetres a double vitrage avec un 
coupe-froid adequat

MAISON SAINE

isolation elevee, murs Ranches 
(R2000)

fenetres a haute performance 
energetique (vitrage a faible 
emissivite ou triple vitrage)

portes bien ajustees avec coupe- 
froid adequat

revetements exterieurs de finition en 
bon etat, mais qui peuvent necessiter 
beaucoup d’entretien

portes isolees avec coupe-froid de 
qualite superieure

revetemens exterieurs de finition 
durables et a faible entretien

Comble et toit
Certains combles se pretent bien a I’amenagement de pieces de sejour de qualite, d’une 
chambre a coucher ou d’un bureau par exemple. Par ailleurs, la dAaillance prematurA et le 
remplacement d’une couverture, en bardeaux d’asphalte par exemple, represente un gaspillage 
de ressources et, dans certaines regions, une surcharge des sites d’enfouissement, que Ton 
aurait pu eviter. Enfm, le renforcement de I’isolation et de la ventilation au niveau du comble 
et du toit s’avere souvent rentable.

EN MAUVAISE CONDITION EN BONNE CONDITION

comble/vide sous toit peu ou pas 
isole

traces de dommages causes par 
I’eau, moisissures et odeur de moisi

flechissement ou pourriture 
d’elements du toit ou du plafond

comble non utilisable

materiau de couverture deteriore

respect des exigences minimales 
d’isolation prevues par les codes

comble/vide sous toit sec avec 
ventilation naturelle adequate

comble transformable en aire 
habitable

MAISON SAINE

isolation superieure dans tout le 
comble ou le vide sous toit et pare- 
air efficace

ossature du comble et du toit seche 
et solide avec isolation minimale

materiau de couverture traditionnel 
en bon etat

comble ou vide sous toit sec avec 
ventilation naturelle et aerateurs en 
parties haute et basse du toit

ossature du comble et du toit seche et 
solide, tous les points de penetration 
sont etancheifies correctement

comble isole et amenage de faqon a 
pouvoir servir d’aire habitable

materiau de couverture durable en 
bon etat
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Termites et autres insectes et animaux nuisibles
L’infestation d’une maison a ossature de bois par les termites est un probleme grave, qui peut se traduire par de 
serieux dommages a la charpente. D’autres insectes et animaux nuisibles peuvent introduire des maladies dans 
la maison ou endommager le cablage electrique, ce qui peut causer un incendie.

EN MAUVAISE CONDITION EN BONNE CONDITION

infestation de termites

oiseaux dans le comble, dans la 
cheminee ou sous le toit

infestation de rongeurs (souris, 
suisses, ecureuils, rats)

infestation d’insectes

ratons laveurs dans la maison

pas de termites 

pas de nids d’oiseaux

pas de rongeurs

pas d’insectes

pas de ratons laveurs

MAISON SAINE

protection anti-termite en place ou 
maison situee en zone non infestee

grillages et autres elements de 
protection contre les oiseaux

les ouvertures par lesquelles les 
animaux pourraient s’introduire sont 
scellees — dispositifs de protection 
contre les rongeurs en place

les ouvertures par lesquelles les insectes 
pourraient s’introduire sont scellees

dispositifs de protection contre les 
ratons laveurs en place

Securite
On peut ameliorer la securite des personnes et des biens d’une maison au moyen, entre autres, de detecteurs, 
d’avertisseurs, d’appareils d’eclairage de s&urite et de dispositifs de verrouillage solides. Pour la s&urite des personnes 
%ees, il est important de prwoir une rampe approprife dans I’escalier, des barres d’appui dans les salles de bains et des 
robinets mitigeurs pour la baignoire et la douche. Une maison saine est trb securitaire a Fexterieur comme a I’interieur.

EN MAUVAISE CONDITION EN BONNE CONDITION

pas d’avertisseurs de fumee

pas d’appareils d’eclairage a 
I’exterieur

pas d’interrupteur tripolaire au pied 
et a la tete de I’escalier

pas de dispositifs de verrouillage 
securitaires aux portes et aux fenetres

un avertisseur de fumee au sous-sol 
et un par etage; verification 
periodique des avertisseurs

appareils d’eclairage a I’exterieur 
avec interrupteur manuel

interrupteurs d’eclairage — 
exigences minimales prevues par le 
code

dispositifs de verrouillage 
securitaires — exigences minimales

porte non munie d’un microviseur porte munie d’un microviseur

rampe ou garde-corps manquant ou 
mal fixe

rampes et garde-corps — exigences 
minimales prevues par le code

MAISON SAINE

un avertisseur de fumee au sous-sol et 
un par etage, detecteur de monoxyde 
de Carbone (CO) si la maison contient 
un appareil de chauffage au bois

appareils d’eclairage a I’exterieur avec 
detecteur de mouvement ou minuterie

salle de bains sans barres d’appui
barres d’appui dans la douche et 
pres de la baignoire

interrupteurs d’eclairage bas, 
disposes de fa?on a ne jamais laisser 
les occupants dans le noir, ou avec 
detecteurs de mouvement

dispositifs de verrouillage securitaires de 
qualite superieure et systeme d’alarme

porte munie d’un microviseur et intercom 
ou camera de television en circuit ferme

rampes faciles a agripper et garde-corps 
solides des deux cotes de I’escalier

salle de bains accessible avec barres 
d’appui et surfaces antiderapantes
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Amenagement paysager
L’arrosage des pelouses et des jardins entrame des penuries d’eau dans certaines villes et dans 
certaines regions rurales. Un amenagement paysager sain ne necessite que peu d’arrosage et 
d’entretien. De plus, on n’y laisse pousser aucune plante qui cause des allergies.

EN MAUVAISE CONDITION EN BONNE CONDITION

mauvais ecoulement des eaux de
surface ; les eaux de ruissellement la pente du terrain est correcte 
s’ecoulent vers le batiment

terrain propice au developpement de
moustiques sur la propriete ou a pratiquement pas de moustiques
proximite

grande pelouse dans une localite aux pelouse assez grande pour les jeux 
prises avec des penuries d’eau et les loisirs

pas d’aliees ni de trottoirs donnant
un acces securitaire a I’habitation allees et trottoirs acceptables 
toute I’annee

terrain non entretenu qui favorise la 
croissance des plantes allergenes

pas d’arbres

terrain bien entretenu

arbres et arbustes

MAISON SAINE

la pente et I’amenagement du terrain, 
ou un collecteur, retiennent les eaux 
de ruissellement, ce qui soulage le 
reseau de collecte des eaux pluviales

plantes qui repoussent les insectes et 
predateurs naturels des insectes

couverture de plantes indigenes a 
croissance lente et systeme 
d’irrigation souterrain

maison totalement accessible, a 
I’interieur et a I’exterieur

amenagement paysager sans pesticide 
et potager dans lequel poussent 
legumes, fruits et fines herbes

arbres et arbustes qui protegent la 
maison du soleil en ete et du vent en 
hiver

Publications de la SCHL

Vous trouverez dans les publications suivantes de plus amples renseignements sur les sujets traites dans la 
presente section. Pour commander des publications, visitez notre site web : www.schl.ca ou composez le 
1-800-668-2642. Les numeros de commande sont indiquA entre parentheses.

Materiaux de construction pour les logements des 
personnes hypersensibles a I’environnement {6\27i)

Nettoyer sa maison apres une inondation (61283)

Methodes d’elimination de la moisissure dans les 
maisons (61279)

Renovation de la maison saine (61151)

Inspection, diagnostic et traitement d’un sous-sol 
humide (61251)

Guide d’assainissement de Fair : Comment cerner 
et regler les probllmes de qualite de I’air de votre 
habitation (61270)

Guide technique du renovateur (61330)
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CALENDRIER
D’ENTRETIEN
On oublie souvent qu’une maison a besoin 
d’etre traitee aux petits soins. En fait, on y 
pense lorsqu’elle reclame notre attention, 
soit parce que son apparence nous deplait, 
qu’elle n’est plus confortable ou meme 
qu’elle presente un risque pour ses 
occupants. Le prAent calendrier indique les 
taches courantes a effectuer chaque semaine 
de I’annee pour vous permettre d’effectuer 
I’entretien complet de votre maison. II 
dresse la liste de tons les travaux et a quel 
moment il faut les faire de fa^on a ce que 
vous n’oubliez rien. L’entretien complet de 
la maison est bien moins rebutant lorsqu’on 
repartit le travail en petites taches.
II suffit d’inspecter rapidement chacun des 
elements de la liste qui s’appliquent a votre 
maison pour la semaine en question, et de 
cocher au fur et a mesure ce que vous 
avez examine.
II n’y a rien de tel qu’une liste de 
verification bien tenue, comme celle-ci, 
pour donner un bon aper9u de I’entretien 
effectue. Elle pourrait aussi vous servir si 
vous decidez de vendre votre maison. En 
effet, un historique complet et precis de 
I’entretien de la maison pourrait faire 
dissiper les doutes qu’entretiendrait un 
acheteur eventuel sur les problemes ou vices 
que pourraient receler la maison.
Une maison etant sujette a de constants 
changements, vous devez I’inspecter et 
I’entretenir sur une base reguliere afm de 
proteger I’investissement qu’elle reprAente 
et d’assurer le confort et la securite de votre 
famille. Ces quelques minutes consacrees a 
votre maison chaque semaine se reveleront 
sans doute le meilleur investissement que 
vous pouvez faire.
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janvier

Semaine un
FILTRES
□ Generateur de chaleur a air 

pulse — si le filtre est sale, 
nettoyez-le ou remplacez-le.

□ Hotte de cuisiniene — 
nettoyez le filtre si necessaire.

g6n^rateur de chaleur

A MAZOUT
□ Verifiez le fonctionnement du 

registre atmospherique du 
tuyau de raccordement.

Semaine deux
G^N^RATEUR DE CHALEUR
A AIR PULSE
□ Examinez les registres de sol: 

des traces de poussieres 
graisseuses revelent un 
probleme de generateur

TOIT
□ Verifiez la presence de 

glaqons ou d’accumulation de 
glace — degagez le toit et 
localisez les endroits propices

aux pertes de chaleur qui 
font fondre la neige.

Semaine trois_________
DOM MAGES CAUSES PAR
L’HUMIDITt

□ Inspectez la cuisine, les safes 
de bains et la buanderie — 
eliminez les sources 
d'humidite et effectuez les 
reparations necessaires.

Semaine quatre
COMBLE
□ Verifiez la presence de 

givre— s'il y en a, localisez le 
point de fuite qui laisse passer 
fair de la maison et scellez 
I'ouverture. Ameliorez la 
ventilation du comble.

fevrier

Semaine un Semaine trois
FILTRES CONDUITS D’EVACUATION

□ Generateur de chaleur a air □ Inspectez le lave-vaisselle et
pulse — si le fiftre est sale. nettoyez I'orifice de vidange.
nettoyez-le ou remplacez-le. □ Nettoyez le renvoi de la

□ Hotte de cuisiniere — baignoire.
nettoyez le filtre si necessaire. AVERTISSEURS

Semaine deux
S^CURIT^ DES PERSONNES

□ Verifiez les avertisseurs 
d'incendie, de fumee, de 
monoxyde de carbone et le

□ Reparez les marches ou les 
revetements de sol

systeme d'alarme.

endommages qui pourraient Semaine quatre
causer un accident. PORTES

□ Verifiez si les rampes et □ Huilez les charnieres et
garde-corps des escaliers 
sont securitaires.

resserrez les vis au besoin.

Semaine un Semaine trois
FILTRES
□ Generateur de chaleur a air 

pulse — si le filtre est sale, 
nettoyez-le ou remplacez-le.

□ Hotte de cuisiniere — 
nettoyez le filtre si necessaire.

Semaine deux
REFRIG^RATEUR

□ Passez I'aspirateur sur le 
serpentin du condenseur au 
dos du refrigerateur et du 
congelateur Nettoyez le bac 
de degivrage.

CHAUFFE-EAU
□ Prelevez de I'eau du chauffe- 

eau en remplissant un plat a 
vaisselle avec le robinet de 
vidange (au bas du rKervoir) 
pour eviter la formation d'un 
depot et assurer ainsi son 
efficacite.

Semaine quatre
ALLEES etTROTTOIRS 
□ Verifiez s'ils sont

endommages par le gel.

Semaine un
G^fTllMS et DESCENTES
PLUVIALES
□ Verifiez si elles sont fixees 

solidement a la maison et si les 
joints ont pris du jeu.

□ Enlevez les debris et saletes.
□ Veillez a ce que I'eau s’evacue loin 

de la fondation ou dans un puits 
perdu.

CALFEUTRAGE
□ Inspectez le calfeutrage exterieur 

des fenetres, des portes ou de 
toute autre ouverture.

FILTRES
□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le 

filtre si necessaire.

Semaine deux
COMBLE
□ Verifiez si hen ne nut a une bonne 

ventilation ; nids d'oiseaux dans les 
aerateurs, isolant dans les aerateurs de 
sofiites.

□ Verifiez la presence d'indices de 
fuites par le toit.

Semaine trois
amEnagement paysager

□ Verifiez si la pente du terrain 
autour de la maison favorise 
I'ecoulement des eaux loin de la 
fondation : surelevez les plates- 
bandes trop basses, redirigez les 
eaux de ruissellement en 
provenance d'un terrain en pente, 
ameliorez le drainage des puits de 
fenetne ou I'eau a tendance a 
s'accumulen

□ Veillez a ce que I'eau qui provient 
des descentes pluviales ne 
s'accumule pas a proximite du mur 
de fondation.

Semaine quatre
BARDAGE
□ Verifiez si I'eau s'infiltre dans le 

bardage.Verifiez aussi si le bandage 
doit etre nettoye ou repeint

CONTRE-PORTES, CONTRE-
FENETRES et MOUSTIQUAIRES
□ Enlevez les contre-fenetres et 

rangez-les.
□ Sortez les moustiquaines et installez- 

les. Reparez les moustiquaires 
tnoufe ou remplacez-les.
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Semaine un Semaine trois
FONDATIONS
□ Inspectez les murs de 

fondation a la recherche de 
fissures, de fuites ou de traces 
d'humidite.

Semaine deux
cl6tures

□ Reparez ou repeignez les 
clotures.

HUMIDIFICATEUR
□ Coupez le courant du 

generateur de chaleur et 
nettoyez I’humldlficateun

□ Si rinstallation de chauffage 
est couplee a un climatiseur 
central, fermez le registre de 
rhumidificateur

GENERATEUR DE CHALEUR
A GAZ
□ ETEIGNEZ le generateur de 

chaleur a gaz et la veilleuse 
d'allumage du foyer quand 
c'est possible.

EAU

□ Faites verifier la qualite de 
I'eau du puits.

INSECTES
□ Verifiez si des insectes ont 

endommage les elements en 
bois pres du sol.

AVERTISSEURS
□ Verifiez les avertisseurs 

d’incendie, de fumee, de 
monoxyde de carbone et le 
systeme d'alarme.

Semaine quatre
FILTRES
□ Hotte de cuisiniere — 

nettoyez le filtre si necessaire.
□ Climatiseur — si le filtre est 

sale, nettoyez-le ou 
remplacez-le,

□ Installation de ventilation — 
nettoyez le filtre ou 
remplacez-le.

juillet

Semaine un Semaine trois
ROBINETS SECURITEANTI-
□ Remplacez les rondelles des EFFRACTION

robinets qui degouttent. Si □ Assurez-vous que la maison
vous devez constamment est eclairee convenablement
remplacer les rondelles d’un a I’exterieur et qu’elle est
robinet, verifiez-le, 11 a bien visible. Verifiez la qualite
probablement besoin d’etre et I’etat des loquets et des
repare. verrous.Veillez a ce que

Semaine deux toutes les issues soient bien 
protegees. Rappelez les

FUSIBLES consignes de securite aux
□ Inspectez le tableau de 

distribution a fusibles pour
membres de votre famille.

voir si certains fusibles sont Semaine quatre
surdimensionnes, une FILTRES
indication que le systeme de □ Hotte de cuisiniere —
distribution d'electricite ne nettoyez le filtre si necessaire.
fonctionne pas bien. □ Climatiseur— si le filtre est 

sale, nettoyez-le ou 
remplacez-le.

juin

Semaine un □ Remarquez tout signe
FOSSE SEPTIQUE d’affaissement qui pourralt

□ Verifiez s'il faut vider la fosse en reveler un probleme structural

mesurant I'epaisseur des boues et et qui devrait faire I'objet d’un

de I'ecume. En general, 11 faut la examen plus pousse de

vidanger aux trois ans. I’interieur; dans le comble.

MOQUETTES
□ Verifiez I’etat des bardeaux

d’asphalte.Voyez s’il faut les
□ Nettoyez a fond les moquettes reparer ou les remplacer

et les tapis, une fois 1 an. □ Examinez tous les solins du toit

Semaine deux (par exemple, ceux autour de la

CHAUFFAGE AU BOIS cheminee ou aux joints), car ce

□ Ramonez la cheminee des appareils
sont les premiers points 
d’infiltration d'eau.

de chauffage au bois (poele, foyer).
A la fin de la saison de chauffe. Semaine quatre
inspectez la cheminee. VOIE D’ACCES POUR

SECHEUSE AUTOMOBILE

□ Passez I'aspirateur pour enlever la □ Reparez la surface ou refaites-la

charpie autour de la secheuse sans au complet.
oublier le conduit d'evacuation FILTRES

Semaine trois
TOIT

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez 
le filtre si necessaire.

□ Climatiseur — si le filtre est sale.
□ Verifiez I’etat general du toit — 

montez dans une echelle ou
nettoyez-le ou remplacez-le.

servez-vous de jumelles.

aout

Semaine un □ Climatiseur — si le filtre est sale,

LIGNES ELECTRIQUES nettoyez-le ou remplacez-le.

□ Faites une verification visuelle des □ Installation de ventilaton —

fils d'alimentation electrique qui nettoyez le filtre ou remplacez-le.

entrent dans votre maison. AVERTISSEURS
Verifiez si le pteau d’entree est □ Verifiez les avertisseurs
solide,Verifiez ssi de I’eau s’infiltre d’incendie, de fumee, de
dans la maison en passant le long monoxyde de carbone et le
du conduit electrique. systeme d’alarme.

Semaine deux Semaine quatre
CONDENSATION FENETRES
□ Verifiez si les tuyaux d'eau froide □ Assurez-vous que les fenetres

dans le sous-so! produisent de la fonctionnent bien et lubrifiez au
condensation ou s'ils degouttent besoin.

GARAGE □ Inspecter le mastic des vitrages a
□ Inspectez I'ouvre porte du garage I’exterieur

et lubrifiez-le au besoin. □ Remplacez le coupe-froid ou le

Semaine trois calfeutrage a I’interieur si
necessaire.

PORTES □ Appliquez une nouvelle couche

□ Verifiez si les portes ont gauchi de peinture sur les cadres des
ou si le verrou fait defaut. fenetres, avant que le temps froid

FILTRES revienne.

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez
le filtre si necessaire

Guide d'inspection pour le proprietaire-occupont
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septembre octobre

Semaine un
BARDAGE
□ Verifiez si I'eau s’infittre dans le 

bandage, ou s’il doit etre nettoye ou 
repeint.

Semaine deux

Semaine trois

CHAUFFAGE
□ Prenez un rendez-vous avec un 

professionnel pour qu'il vienne faire la 
mise au point annueile du generateur 
de chaleur a mazout ou de la 
chaudiere. (Aux deux ans pour un 
appareil a gaz)

□ Verifiez I’etat des tuyaux de 
raccordement et des cheminees.

□ Verifiez si le reservoir de mazout fuit.
□ Verifiez si I'installation de chauffage a 

eau chaude ou a vapeur fuit
□ Lubrifiez la pompe de circulation de 

I’installation de chauffage a eau 
chaude.

□ ALLUMEZ la veilleuse du generateur 
a gaz.

□ Si i'installation de chauffage est 
couplee a un climatiseur central, 
ouvrez le registre de I’humidificateun 
Nettoyez I'humidificateur

PLINTHES ^LECTRIQUES

□ Passez I'aspirateur sur les elements des 
plimhes electriques avant de 
commencer a chauffer pour 6iiter de 
faire brOler la poussiere accumulee 
pendant I’ete.

Semaine quatre_________
RADIATEURS A EAU CHAUDE
□ Purgez fair des radiateurs.

CHAUFFAGE AU BOIS
□ Avant de commencer a chauffer 

inspectez la cheminee des appareils de 
chauffage au bois {poele, foyer) pour 
voir si elle est obstru^ ou si les joints 
se degradent Ramonez si necessaire.

Semaine un
FILTRES
□ Generateur de chaleur a air pulse 

— si le filtre est sale, nettoyez-le 
ou remplacez-le.

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez-le 
filtre si necessaire.

VENTILATEUR DU GENERATEUR
DE CHALEUR BRUYANT
□ Verifiez si la courroie du 

ventilateur est usee, a pris du jeu 
ou fait du bruit

□ Verifiez si les pales du ventilateur 
sont sales et nettoyez-les 
soigneusement si necessaire. 
(N'oubliez pas de couper le 
courant avant)

COURANTS D’AIR FROID
□ inspectez le coupe-froid et le 

calfeutrage a I’interieur de la 
maison. Remplacez le coupe-froid 
ou ajoutez du mastic de 
calfeutrage au besoin.

Semaine deux
PROTECTION CONTRE LE GEL
□ Purgez le robinet du tuyau 

d’arrosage,
□ Recouvrez le climatiseur a 

I’exterieur.

MOUSTIQUAIRES et CONTRE-
fenEtres

□ Enlevez les moustiquaires des 
portes et rangez-les pour I’hiven

□ Enlevez les moustiquaires a 
I’interieur des fenetres a battants 
pour que fair chaud circule 
librement a la surface du vitrage et 
empeche ainsi la formation de 
condensation.

□ Enlevez les moustiquaires des 
autres fenetres et rangez-les pour 
I’hiven

□ Installez les contre-fenetres pour 
I’hiven

Semaine trois
Fosse septique

□ Mesurez I’epaisseur des boues et 
de I’ecume pour savoir s'il faut 
vider la fosse avant I’hiven

AMENAGEMENT PAYASAGER
□ Engez des clotures a neige.

□ Preparez les plantes pour I’hiven

Semaine quatre
GOUTTIERES et DESCENTES
PLUVIALES
o Si le tort est plat, enlevez les 

feuilles qui s'y trouvent. Degagez 
aussi les gputtieres.o njpectez ips pin^s des gouttieres. 
Verifiez si I eau s ecoule 
correctement.

novembre decembre

Semaine un Semaine trois
FILTRES
□ Generateur de chaleur a air 

pulse — si le filtre est sale, 
nettoyez-le.

□ Hotte de cuisiniere — 
nettoyez le filtre si necessaire.

Semaine deux
PLINTHES ELECTRIQUES

□ Verifiez si les plinthes 
electriques brulent les 
meubles ou les tentures qui 
sont a proximite.

VENTILATEURS
□’EXTRACTION

□ Verifiez si de fair sort 
effectivement du capuchon 
du conduit d’extraction, il 
n’est pas rare qu'un 
ventilateur fasse du bruit mais 
qu'il ne deplace pas d'air

AVERTISSEURS
□ Verifiez les avertisseurs 

d'incendie, de fumee, de 
monoxyde de carbone et le 
systeme d'alarme.

□ Passez I'aspirateur dans les 
detecteurs d'incendie et de 
fumee (la poussiere et les 
toiles d'araignee peuvent 
nuire a leur fonctionnement).

Semaine quatre
OSSATURE DE LA MAISON
□ Prenez note des problemes 

qui EVOLUENT: 
affaissement, «flexibilite» ou 
gauchissement des planchers. 
I Is pourraient reveler un 
probleme d'ossature.

□ Inspectez les elements 
d'ossature du sous-sol a la 
recherche de signes 
d’affaissement ou de 
pourriture.

Semaine un
FILTRES
□ Generateur de chaleur a air 

pulse — si le filtre est sale, 
nettoyez-le ou remplacez-le.

□ Hotte de cuisiniere — 
nettoyez le filtre si necessaire.

EXTINCTEURS D’INCENDIE
□ Verifiez si les extincteurs sont 

remplis et s'ils fonctionnent.

Semaine deux
SECURITE ELECTRIQUE
□ Portez attention au nombre 

de rallonges dans la maison. 
Le recours frequent aux 
rallonges indique qu'il faut 
installer de nouvelles prises 
electriques.

Semaine trois
JOYEUSE FETES
□ Verifiez si les lumieres de 

Noel sont securitaires pour le 
feu : les fiches et les fils ne 
devraient pas etre chauds.

Semaine quatre
GLACE
□ Examinez les fenetres et les 

portes : la presence de glace 
peut reveler un manque 
d'isolation ou des infiltrations 
d'air froid. Dans ce dernier 
cas, colmatez les fissures.

CONDENSATION SUR LES 
FENETRES
□ Reduisez la production 

d'humidite et servez-vous de 
ventilateurs d'extraction pour 
assurer une meilleure 
ventilation de la maison.
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janvier fevrier

Semaine un
FILTRES

□ Generateur de chaieur a air pulse — si le filtre est sale, 
nettoyez-le ou remplacez-le,

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

GENERATEUR DE CHALEURA MAZOUT

□ Verifiez le fonctionnement du registre atmospherique du 
tuyau de raccordement.

Semaine deux
GENERATEUR DE CHALEURAaIR PULSE

□ Examinez les registres de sol: des traces de poussieres 
graisseuses revelent un probleme de generateur

TOIT

□ Verifiez la presence de glapons ou d'accumulation de glace 
— degagez le toit et localisez les endroits propices aux 
pertes de chaieur qui font fondre la neige.

Semaine trois
DOMMAGES CAUSES PAR L’HUMIDITE

□ Inspectez la cuisine, les salles de bains et la buanderie 
eliminez les sources d'humidite et effectuez les 
reparations necessaires.

Semaine quatre
COMBLE

□ Verifiez la presence de givre — s'il y en a, localisez le point 
de fuite qui laisse passer fair de la maison et scellez 
I'ouverture.Ameliorez la ventilation du comble.

Semaine un
FILTRES

□ Generateur de chaieur a air pulse — si le filtre est sale, 
nettoyez-le ou remplacez-le.

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

Semaine deux
SECURITE DES PERSONNES

□ Reparez les marches ou les revetements de sol 
endommages qui pourraient causer un accident.

□ Verifiez si les rampes et garde-corps des escaliers sont 
securitaires.

Semaine trois
CONDUITS D’EVACUATION

□ Inspectez le lave-vaisselle et nettoyez I'orifice de vidange.

□ Nettoyez le renvoi de la baignoire.

AVERTISSEURS

□ Verifiez les avertisseurs d'incendie, de fumee, de 
monoxyde de carbone et le systeme d'alarme.

Semaine quatre
PORTES

□ Huilez les charnieres et resserrez les vis au besoin.

Semaine un
FILTRES

□ Generateur de chaieur a air pulse — si le filtre est sale, 
nettoyez-le ou remplacez-le.

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

Semaine deux
REFRIGERATEUR

□ Passez I'aspirateur sur le serpentin du condenseur au dos 
du refrigerateur et du congelateur Nettoyez le bac de 
degivrage.

Semaine trois
CHAUFFE-EAU

□ Prelevez de I'eau du chauffe-eau en remplissant un plat a 
vaisselle avec le robinet de vidange (au bas du reservoir) 
pour eviter la formation d'un depot et assurer ainsi son 
efficacite.

Semaine quatre
ALLEES etTROTTOIRS

□ Verifiez s'ils sont endommages par le gel.

Semaine un
GOUTTIERES et DESCENTES PLUVIALES
□ Verifiez si elles sont fixees solidement a la maison et si les 

joints ont pris du jeu.
□ Enlevez les debris et saletes.
□ Veillez a ce que I'eau s'evacue loin de la fondation ou dans 

un puits perdu.

CALFEUTRAGE
□ Inspectez le calfeutrage exterieur des fenetres, des portes 

ou de toute autre ouverture.
FILTRES

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

Semaine deux
COMBLE

□ Verifiez si rien ne nuit a une bonne ventilation : nids 
d'oiseaux dans les aerateurs, isolant dans les aerateurs de 
soffites.

□ Verifiez la presence d’indices de fuites par le toit

Semaine trois
AMENAGEMENT PAYSAGER

□ Verifiez si la pente du terrain autour de la maison favorise 
I’ecoulement des eaux loin de la fondation: surelevez les plates- 
bandes trop basses, nedirigez les eaux de ruissellement en 
provenance d'un terrain en pente, amelionsz le drainage des 
puits de fenetre ou I'eau a tendance a s’accumuler

□ Veillez a ce que I'eau qui provient des descentes pluviales 
ne s'accumule pas a proximite du mur de fondation.

Semaine quatre
BARDAGE

□ Verifiez si I'eau s'infiltre dans le bandage. Verifiez aussi si le 
bandage doit etre nettoye ou repeint.

FRE-PORTES, CONTRE-FENETRES et
O) jTIQUAIRES 
O)
LO evez les contre-fenetres et rangez-les.

CO
tez les moustiquaires et installez-les. Reparez les

jrj ustiquaires trouees ou remplacez-les.
CN
O
O

Semaine un
FONDATIONS

□ Inspectez les murs de fondation a la recherche de fissures, 
de fuites ou de traces d'humidite.

Semaine deux
CLOTURES

□ Reparez ou repeignez les clotures.

HUMIDIFICATEUR

□ Coupez le courant du generateur de chaieur et nettoyez 
I'humidificateur

□ Si I'installation de chauffage est couplee a un climatiseur 
central, fermez le registre de I'humidificateur

GENERATEUR DE CHALEURA GAZ

□ ETEIGNEZ le generateur de chaieur a gaz et la veilleuse 
d'allumage du foyer quand c'est possible.

Semaine trois
EAU

□ Faites verifier la qualite de I'eau du puits.

INSECTES

□ Verifiez si des insectes ont endommage les elements en 
bois pres du sol.

AVERTISSEURS

□ Verifiez les avertisseurs d'incendie, de fumee, de 
monoxyde de carbone et le systeme d'alarme.

Semaine quatre
FILTRES

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

□ Climatiseur — si le filtre est sale, nettoyez-le ou 
remplacez-le.

□ Installation de ventilation — nettoyez le filtre ou 
remplacez-le.

Semaine un
FOSSE SEPTIQUE

□ Verifiez s'il faut vider la fosse en mesurant I'epaisseur des 
boues et de I'ecume. En general, il faut la vidangeraux 
trois ans.

MOQUETTES

□ Nettoyez a fond les moquettes et les tapis, une fois I'an.

Semaine deux
CHAUFFAGE AU BOIS

□ Ramonez la cheminee des appareils de chauffage au bois 
(poele,foyer).A la fin de la saison de chauffe, inspectez la 

cheminee.

SECHEUSE

□ Passez I'aspirateur pour enlever la charpie autour de la 
secheuse sans oublier le conduit d'evacuation

Semaine trois
TOIT

□ Verifiez I'etat general du toit — montez dans une echelle 
ou servez-vous de jumelles.

□ Remarquez tout signe d'affaissement qui pourrait reveler 
un probleme structural et qui devrait faire I'objet d'un 
examen plus pousse de I'interieur, dans le comble.

□ Verifiez I'etat des bardeaux d'asphalte.Voyez s'il faut les 
reparer ou les remplacer

□ Examinez tous les solins du toit (par exemple, ceux autour 
de la cheminee ou aux joints), car ce sont les premiers 
points d'infiltration d'eau.

Semaine quatre
VOIE D’ACCES POUR AUTOMOBILE

□ Reparez la surface ou refaites-la au complet.

FILTRES

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

□ Climatiseur — si le filtre est sale, nettoyez-le ou 

remplacez-le.
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juillet

Semaine un
ROBINETS

□ Remplacez les rondelles des robinets qui degouttent Si 
vous devez constamment remplacer les rondelles d'un 
robinet, verifiez-le, il a probablement besoin d'etre repare.

Semaine deux _______________
FUSIBLES

□ Inspectez le tableau de distribution a fusibles pour voir si 
certains fusibles sont surdimensionnes, une indication que 
le systeme de distribution d’electricite ne fonctionne pas 
bien.

Semaine trois
SECURITE ANTI-EFFRACTION

□ Assurez-vous que la maison est eclairee convenablement 
a I'exterieur et qu'elle est bien visible.Verifiez la qualite et 
I'etat des loquets et des verrous.Veillez a ce que toutes les 
issues soient bien protegees. Rappelez les consignes de 
securite aux membres de votre famille.

Semaine quatre
FILTRES

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

□ Climatiseur — si le filtre est sale, nettoyez-ie ou 
remplacez-le.

CALENDRIER D’ENTRETIEN

Semaine un
LIGNES ELECTRIQUES

□ Faites une verification visuelle des fils d’alimentation 
electrique qui entrent dans votre maison.Verifiez si le 
poteau d’entree est solide.Verifiez si de I'eau s'infiltre dans 
la maison en passant le long du conduit electrique.

Semaine deux
CONDENSATION

□ Verifiez si les tuyaux d'eau froide dans le sous-sol 
produisent de la condensation ou s'ils degouttent.

GARAGE

□ Inspectez I'ouvre-porte du garage et lubrifiez-le au besoin.

Semaine trois 
FORTES

□ Verifiez si les portes ont gauchi ou si le verrou fait defaut.

FILTRES

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

□ Climatiseur — si le filtre est sale, nettoyez-le ou 
remplacez-le.

□ Installation de ventilation — nettoyez le filtre ou 
remplacez-le.

AVERTISSEURS

□ Verifiez les avertisseurs d'incendie, de fumee, de 
monoxyde de carbone et le systeme d'alarme.

Semaine quatre
FENETRES

□ Assurez-vous que les fenetres fonctionnent bien et 
lubrifiez au besoin.

□ Inspectez le mastic des vitrages a I’exterieur

□ Remplacez le coupe-froid ou le calfeutrage a I'interieur si 
necessaire.

□ Appliquez une nouvelle couche de peinture sur les cadres 
des fenetres, avant que le temps froid revienne.

septembre

Semaine un
BARDAGE

□ Verifiez si I'eau s’infiltre dans le bandage, ou s'il doit etre 
nettoye ou repeint

Semaine deux
CHAUFFAGE

□ Prenez un rendez-vous avec un professionnel pour qu'il 
vienne faire la mise au point annuelle du generateur de 
chaleur a mazout ou de la chaudiere.
(Aux deux ans pour un appareil a gaz)

□ Verifiez I'etat des tuyaux de raccordement et des 
cheminees.

□ Verifiez si le reservoir de mazout fuit

□ Verifiez si I'installation de chauffage a eau chaude ou a 
vapeur fuit

□ Lubrifiez la pompe de circulation de I’installation de 
chauffage a eau chaude.

□ ALLUMEZ la veilleuse du generateur a gaz.

□ Si I'installation de chauffage est couplee a un climatiseur 
central, ouvrez le registre de I'humidificateur Nettoyez 
I'humidificateur

Semaine trois
PLINTHES ELECTRIQUES

□ Passez I'aspirateur sur les elements des piinthes electriques 
avant de commencer a chauffer pour eviter de faire bruler 
la poussiere accumulee pendant fete.

Semaine quatre_______________________
RADIATEURSA EAU CHAUDE

□ Purgez fair des radiateurs.

CHAUFFAGE AU BOIS

□ Avant de commencer a chauffec inspectez la cheminee 
des appareils de chauffage au bois (poele, foyer) pour voir 
si elle est obstruee ou si les joints se degradent Ramonez 
si necessaire.

octobre novembre decembre

Semaine un
FILTRES
□ Generateur de chaleur a air pulse — si le filtre est sale, 

nettoyez-le ou remplacez-le.
□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.
VENTILATEUR DU GENERATEUR DE CHALEUR BRUYANT
□ Verifiez si la courroie du ventilateur est usee, a pris du jeu ou 

fait du bruit
□ Verifiez si les pales du ventilateur sont sales et nettoyez-les 

soigneusement si necessaire. (N'oubliez pas de couper le 
courant avant.)

COURANTS D’AIR FROID

□ Inspectez le coupe-froid et le calfeutrage a I'interieur de la 
maison. Remplacez le coupe-froid ou ajoutez du mastic de 
calfeutrage au besoin.

Semaine deux
PROTECTION CONTRE LE GEL

□ Purgez le robinet du tuyau d’arrosage.

□ Recouvrez le climatiseur a I'exterieur 

MOUSTIQUAIRES et CONTRE-FENETRES
□ Enlevez les moustiquaires des portes et rangez-les pour I'hiver

□ Enlevez les moustiquaires a I'interieur des fenetres a battants 
pour que fair chaud circule librement a la surface du vitrage 
et empeche ainsi la formation de condensation.

□ Enlevez les moustiquaires des autres fenetres et rangez-les pour I'hiver

□ Installez les contre-fenetres pour I'hiver

Semaine trois
FOSSE SEPTIQUE

□ Mesurez I'epaisseur des boues et de I'ecume pour savoir s'il 
faut vider la fosse avant I’hiver

AMENAGEMENT PAYSAGER

□ Erigez des clotures a neige.

□ Preparez les plantes pour I'hiver

Semaine quatre
GOUTTIERES et DESCENTES PLUVIALES

□ Si le toit est plat, enlevez les feuilles qui s'y trouvent Degagez 
aussi les gouttieres.

□ Inspectez les joints des gouttieres. Verifiez si I'eau s'ecoule 
correctement.

Semaine un
FILTRES

□ Generateur de chaleur a air pulse — si le filtre est sale, 
nettoyez-le ou remplacez-le.

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

Semaine deux
PLINTHES ELECTRIQUES

□ Verifiez si les piinthes electriques brulent les meubles ou 
les tentures qui sont a proximite.

VENTILATEURS D’EXTRACTION

□ Verifiez si de fair sort effectivement du capuchon du 
conduit d’extraction. II n'est pas rare qu'un ventilateur 
fasse du bruit mais qu’il ne deplace pas d’air

Semaine trois
AVERTISSEURS

□ Verifiez les avertisseurs d'incendie, de fumee, de 
monoxyde de carbone et le systeme d'alarme,

□ Passez I'aspirateur dans les detecteurs d'incendie et de 
fumee (la poussiere et les toiles d’araignee peuvent nuire 
a leur fonctionnement).

Semaine quatre
OSSATURE DE LA MAISON

□ Prenez note des problemes qui EVOLUENT : 
affaissement, «flexibilite» ou gauchissement des planchers. 
Ils pourraient reveler un probleme d'ossature.

□ Inspectez les elements d'ossature du sous-sol a la 
recherche de signes d'affaissement ou de pourriture.

Semaine un
FILTRES

□ Generateur de chaleur a air pulse — si le filtre est sale, 
nettoyez-le ou remplacez-le.

□ Hotte de cuisiniere — nettoyez le filtre si necessaire.

EXTINCTEURS D’INCENDIE

□ Verifiez si les extincteurs sont remplis et s'ils fonctionnent

Semaine deux
SECURITE ELECTRIQUE

□ Portez attention au nombre de rallonges dans la maison.
Le recours frequent aux rallonges indique qu'il faut 
installer de nouvelles prises electriques,

Semaine trois_________________________
JOYEUSES FETES

□ Verifiez si les lumieres de Noel sont securitaires pour le 
feu : les fiches et les fils ne devraient pas etre chauds.

Semaine quatre
GLACE
□ Examinez les fenetres et les portes ; la presence de glace 

peut reveler un manque d'isolation ou des infiltrations d’air 
froid. Dans ce dernier cas, colmatez les fissures.

CONDENSATION SUR LES FENETRES

□ Reduisez la production d’humidite et servez-vous de 
ventilateurs d’extraction pour assurer une meilleure 
ventilation de la maison.



GUIDE D’INSPECTION POUR 
LE PROPRIETAI RE-OCCUPANT

Gardez votre maison saine toute I'annee!

Pour assurer le confort, la sante et la securite de votre famille, commencez par verifier si 
votre maison est saine.

Grace au Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant, un outil pratique et facile 
d emploi qui s'adresse aux bricoleurs planifiant de renover ou d'acheter une maison, vous 
n'aurez qu'a consacrer quelques minutes par semaine pour verifier que votre maison est 
sure, econergetique et confortable toute I'annee.

Vous trouverez dans ce guide de nombreux conseils illustres qui vous aideront a regler 
efficacement les problemes les plus courants, pour chaque piece de la maison. Vous aimerez 
I'outil d'evaluation du proprietaire-occupant et le calendrier d'entretien complet de la maison, 
qui vous aideront a deceler les problemes potentiels avant qu'ils ne se manifestent. Que 
vous souhaitiez acheter une maison, renover ou simplement garder votre maison saine et 
sure pour plusieurs annees, le Guide d'inspection pour le proprietaire-occupant, vous aidera a 
proteger votre investissement le plus important, de la cave au grenien

Pour obtenir plus d'information sur la «sante» de votre maison et d'autres questions 
connexes ou pour commander des publications, veuillez communiquer avec le bureau de 
la SCHL le plus pres, en appelant a notre numero sans frais ou en visitant notre site Web. 
Voici des publications susceptibles de vous interesser : Renovation de la maison saine; Votre 
maison : I'entretien et la reparation; Guide d'assainissement de I'air; Construction de maison a 
ossature de bois — Canada; Gare au crime : Protegez votre residence contre le vol; Guide 
technique du renovateur, et plus encore.
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